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UVODNA RIJEC GOSCE UREDNICE TEME BROJA “MUZEJSKO UPRAVLJANJE”

ZARKA VUJIC o Filozofski fakultet u Zagrebu, Zagreb

Prije nekoliko mjeseci dosla sam u jedan od manjih
specijaliziranih muzeja u Hrvatskoj kao gost osoblja i
prvi put se suocila sa zabranjenim ulazom u prostor
namijenjen stalnom postavu (opasno po Zivotl), otpa-
lim velikim komadom stropa u hodniku, meduljudskim
odnosima napetim do krajnjih granica, neutrosenim i
Ministarstvu kulture vracenim financijama za adaptaci-
ju muzeja itd. U tom trenutku sjetila sam se Clanka
muzeologa Z.Z. Stranskog Potrebujeme eko-muze-
olégiu? u kojem on, usput, upravijanje muzejem (jed-
nako kao i pedagogiju i videotehniku u muzeju) naziva
modnim trendom za kojim su se poveli djelatnici
muzeja u svijetu. Ah, da se barem ravnatelj opisanog
muzeja poveo za ovim modnim trendom, pa i da se
zaludio njime!

Saznavati o administriranju (tako je nekada bilo) ili
upravijanju ili pjesnicki dirigiranju (tako bi trebalo biti)
opcenito, pa i usmjereno u okviru muzejske djelatno-
sti, morala sam zapoceti u onom trenu kad sam prih-
vatila izvodenje nastave na kolegiju Muzejska instituci-
ja. Tako sam Citajuci prihvatljivu literaturu iz svijeta
ekonomije, kao i sve veci broj Clanaka inozemnih
muzealaca, postajala autodidaktom iz jednog, rekli su,
“trendovskog” skupa znanja. Ima li pravo autodidakt
na pokretanje tematskog broja stru¢nog ¢asopisa?
Smatram da ima. | to osobito ukoliko je uronio u
problematiku nesto malo vise od drugih, a i sraz ga
izmedu onog kako bi trebalo biti i stvarnog stanja u
domacoj praksi iskreno brine.

Drugo vazno pitanje jest kome je namijenjen ovaj broj.
Neki e vjerojatno podleci predrasudi i pomisliti da je
rijeC o izdanju za ravnatelie muzeja. No, uvjeravam
Citatelje kako svi djelatnici muzeja i ustanova brige za
bastinu svakodnevno srecu zadatke i probleme iz
sfere upravljanja. Upravljanjem se bave oni koji upravo
piSu svoje osobne radne planove za iducu 2003. go-
dinu, oni koji zastupaju svoje muzeje u upravnim
vije¢ima, oni koji rade polugodisnja financijska
izvieS¢a, oni koji su zaduzeni za tehnicko i sigurnosno
stanje muzejske zgrade, oni koji vode istrazivacke
projekte muzeja, oni koji poku$avaju organizirati
obaveze unutar pojedinih odjela muzeja itd. Od
Cistacice do ravnatelja muzeja svi se susrecu s

vjestinama i problemima upravljanja.

No, §to je to ustvari upravljanje u muzeju? Jedan od
najvecin poznavatelja muzeja u Americi, poznavatel;
prirode i prakse upravljanja muzejem i autor mnogo-
brojnih knjiga s tog podrucja Stephen E. Weil reci ¢e
da se upravljanje temelji na metodicki ili na ostale
nacine provedenom iskoriStavanju sredstava institucije
da bi se dosegnuli njeni cilievi (Weil, E. Stephen. MGR
:a conspectus of museum management. // Museum
Management/ edited by Kevin Moore. London; New
York: Routledge; 1994. Str. 280-287.). Sredstva
muzeja po nasem Zakonu o muzejima (Clanak 17.)
krajnje su suzena - muzejska grada i dokumentacija,
prostor, oprema i sredstva za rad, te stru¢no osoblje.
G.B. Goode stoliece ranije u Americi bio je, kako cete
vidjeti u prijevodu teksta Kevina Moore, odredeniji -
muzej se moze ustanoviti i razvijati samo ako postoji
kao stabilna organizacija, ima odgovarajuce financije,
plan djelovanja, fundus, osoblje, zgradu i opremu za
rad. U skladu s ovim elementima, jednako kao i uzi-
majuci u obzir nuzno potreban opis op¢ega kulturnog
okolisa unutar kojeg djeluju muzeji kao i pazljivije raz-
matranje planiranja i vrednovanja kao dviju najvaznijih
aktivnosti upravljanja (u svijetu ekonomije upravijanje
se odreduje planiranjem, organiziranjem, koordinira-
njem i kontroliranjem), razvila sam spomenuti nastavni
kolegij. Njegovu strukturu zeljela sam ponoviti i u
prilozima pred vama. No, kako to obi¢no biva, od
velikog htijenja ostade malo toga ostvarenog.

Tako opci okvir unutar kojeg zive sve nase muzejske
ustanove zastupa u ovom broju iz Nacrta strategije
kulturnog razvitka Hrvatske izdvojeno poglavlje o
muzejima, a koje je nacinila ravnateljica MDC-a Visnja
Zgaga. Ono predstavija pokusaj projiciranja realnog
razvoja muzejske djelatnosti u iducih pet godina uz
dodatak, po sudu autorice, kratkoro¢nih konkretnih
mijera koje bi relativno brzo pridonijele jacanju profe-
sionalnosti muzejske djelatnosti kao i povratku publike
u hrvatske muzeje. Kao svojevrsnu nadopunu Nacrta
strategije razvoja muzeja vidim sazeti prilog o
mogucoj transformaciji organiziranja i upravljanja
muzejima u Hrvatskoj, a iz pera mr. Sanjina
Dragojevica, predavaca na Fakultetu politickih



znanosti i dobrog poznavatelja upravijanja u podrucju
kulture. Autoru i javno zahvaljujem sto je unato¢ svim
svojim obavezama sudjelovao u ovom tematskom
broju, a Citatelje podsje¢am i na njegov raniji komple-
mentarni ¢lanak Osamostaljenje i privatizacija
nacionalnih muzeja u Nizozemskoj (Informatica
Museologica, 29 (3-4) 1998.). Ovoj tematskoj grupi
pripada i tekst Markite Franuli¢ o registraciji muzeja u
Hrvatskoj koja, na zalost, nije krenula putovima
engleske Registracijske sheme ili mozda krajnje
ekskluzivnog Akreditacijskog programa American
Association of the Museums, vec je ostala na pukoj
administrativnoj razini Ocevidnika muzeja, te muzeja,
galerija i zbirki unutar ustanova i drugih pravnih
osoba.

O teorijama upravljanja kao i samom upravljanju u
muzejima progovorili smo pomocu prijevoda teksta i
priloga gosta iz Engleske. RijeC je o Kevinu Mooru,
nekadasnjem predavacu kolegija Museum manage-
ment na glasovitim Muzejskim studijima u Leicesteru,
a danas ravnatelju izuzetno posjecenog Nacionalnog
muzeja hogometa u Prestonu. Njegov prvi prilog pri-
jevod je dijela uvoda iz knjige Museum Management,
a koja predstavlja urednicki objedinjenu tematsku
zbirku tekstova. Knjiga je doziviela nekoliko izdanja,
koristi se kao udzbenik na brojnim studijima muze-
ologije, a nasim citateljima, pretpostavijam, bit ce za-
nimljiva u dijelovima u kojima govori o razvijanju
planova i cilieva muzejske institucije, mjerenju
ucinkovitosti i vrijednosti muzeja, potrebnim karakte-
ristikama ravnatelja itd. No, kako bih pokazala
pomake u razmisljanju, osobito one koji su se dogodili
u trenutku kad je teoretiCar postao prakticarom, i to u
21. stoljecu, odabrala sam i zanimljivo predavanje
koje je K. Moore odrzao na Trijenalnoj skupstini
ICOM-a u Barceloni 2001.

Slu¢aj je htio da su sve tri strukture upravljanja u
muzeju - upravno tijelo, ravnatelj i osoblje - zastu-
pliene u ovom broju. Tako sam zahvaljuju¢i novom
iskustvu sama prionula na pisanje priloga o muzej-
skim upravnim tijelima ili vijecima, pa i vijecnicima Ciji
poslovi, duznosti i prava, prema mom sudu, hrvatskoj
kulturnoj i vijecnickoj populaciji nisu posvema jasni.
Onaj koji odluke upravnih tijela provodi u stvarne
aktivnosti, motivira ih i nadzire jest ravnatelj muzeja. A
njegovoj ulozi, obrazovanju kao i pojedinacnim
iskustvima posvecena su dva razgovora i jedan tekst.
Inozemno iskustvo predstavija doista ekskluzivni inter-
vju Suzanne Taverne, donedavne upraviteljice
Britanskog muzeja C&iji pogon, za usporedbu,
nadmasuje cjelokupno stru¢no osoblje nasih muzeja.
Hrvatsko iskustvo reprezentira Viadimir Malekovic,
ravnatelj Muzaja za umjetnost i obrt u Zagrebu.
Napokon, tu je i prilog ravnateljice ljubljanskog
Mestnog muzeja Taje Cepi. Ona je opisala dielovanje
radionica za muzejsko upravljanje unutar projekta
MATRA, a koje je Nizozemska organizirala za

slovenske muzealce, prvenstveno rukovodece strucne
profile.

Kako mislim da profesija muzealca, njegovo obrazo-
vanje, vrednovanje i organiziranje zasluzuju zaseban
tematski broj, pricu o osoblju u muzeju hrabro
reprezentira izvadak iz sjajnog diplomskog rada
posvecenog fenomenu volontera u muzejima i knjizni-
cama Sanjice Faletar, danas znanstvene novakinje na
Sveucilistu u Osijeku.

Nastojanje da dobijemo i tekst o osiguranju dostatnih
financija muzeja u hrvatskim uvjetima nije urodilo
plodom. Stoga tematski blok zavrSava prakti¢nim i
svima dobrodoslim prijevodom teksta o oblikovanju i
vodenju projekta. Jednako tako zeljela bih upozoriti
Citatelje i na poglavlje posveceno dokumentu poz-
natom kao Poslanje muzeja u novoj knjizi prof.dr.
Tomislava Sole Marketing u muzejima. RijeC je o
izuzetno znacajnom dokumentu bez kojeg razvijanje
cilieva i strategije na temelju kojih ¢e muzej biti voden
i vrednovan nije moguce.

Uz to, dodajem i tri web-adrese sa zanimljivim prilozi-
ma:

o Boylan, Patrick J. A Revolution in Museum
Management requires a revolution in Museum profes-
sional Education and Training.
http://www.city.ac.uk/ictop/boylan-2001.html

o Weill, E. Stephen. Beyond Management: Making
Museums Matter.
http://www.museums.ca/conferences/stephenweil.htm

o Behind the Scenes in Museums / 1994
Bibliography (1960.-1993.) / Museums: Administration
and Managemen
http://icom.museum/bibliography94a.html

Dakle, temu upravljanja u muzejskoj sredini u ovom
smo broju tek zapoceli. Iz netom prodenog
urednic¢kog iskustva moram priznati kako ni zapoceti
u nasim uvjetima nije lako.




IM 33 (1-2) 2002.
TEMA BROJA |
TOPIC OF THIS VOLUME |

UvOD: MUZEJSKO UPRAVLJANJE

KEVIN MOORE © Nacionalni muzej nogometa / National Football Museum, Preston, Velika Britanija

Prema definiciji iz jednog nedavno objavljenog novin-
skog Clanka, muzejsko je upravijanje "hit mjeseca”,
trenutno najprestizniji aspekt muzejskoga rada. Svaki
segment muzejskoga upravljanja analizira se i prevred-
nuje kao nikada ranije. Ali ipak to nece biti kratkotrajna
moda, prolazno hirovito zanimanje koje Ce uskoro istis-
nuti neko drugo podrucje muzejskoga rada koje ce se
onda stavljati pod mikroskop. Zbog kombinacije
razliCitih faktora upravljanje ¢e za muzeje vjerojatno
ostati jedno od klju¢nih pitanja i u nadolazecem
tisucljecu.

U sredini u kojoj djeluju i koja se sada veoma naglo
mijenja, muzeji se susrecu s mozda mnogo Sirom lepe-
zom pritisaka i problema negoli ikada ranije. Ti pritisci i
problemi mogu se prakti¢no, pa makar to bilo i she-
matski, razvrstati u politicke, ekonomske i drustvene.
Sve od kasnih 1970-ih godina pa do danas drzavna je
politika, uglavnom u Velikoj Britaniji ali i drugdije,
radikalno mijenjala sredinu u kojoj muzeji djeluju.
Britanske konzervativne vlade, koje su se od 1979.
godine nizale jedna za drugom, nastojale su skresati
troskove koje su smatrale nepotrebnim razbacivanjem
sredstava iz javnoga proracuna. Buduci da vecina
muzeja u Velikoj Britaniji izravno ili neizravno ovisi o
sredstvima iz proracuna koje im dodijeljuje sredisnja
vlada, muzejski sektor kao cjelina osjeca posliedice
takve politike u radikalnom smanjivanju proracunskih
sredstava i premjestanju tezista na efikasnost u uprav-
lianju. Politika poticanja nadmetanja za javne sluzbe
takoder je dovela do "ugovornog" prepustanja
podrucja rada mnogih muzejskih sluzbi vanjskim privat-
nim tvrtkama. U barem jednom ekstremnom slucaju ta
je politika urodila efektivnom "privatizacijom" Citave
jedne muzejske sluzbe. Siri medunarodni pregled
pokazuje nam da se posvuda odvija slican proces
smanjivanja izravnog financiranja iz javnoga proracuna,
guranja muzeja na "trziste" i da iz takve politike posvu-
da proizlazi nuzda da se muzeji orijentiraju prema
stvaranju dohotka i obradi trzista.

Muzeji su izgurani na trzisSte samo da bi odmah

ustanovili da je to trziste sredina koja se naglo mijenja i
postaje sve zahtjevnija. Muzeji su se uvijek natjecali za
posjetioce, bilo medu sobom bilo s drugim kulturnim i
turistiCkim atrakcijama, ¢ak i onda kada se ulaz uopce

nije naplacivao. To je natjecanje sada postalo mnogo
ostrije, jer je konacni ulog prezivijavanje institucije. A
prezivjeti postaje sve teze i teze zbog znacajnih kreta-
nja koja se odvijaju na trzistu. Nakon 1960. godine broj
muzeja se ubrzano povecavao i postoji mogucnost da
je trziste prezasiceno. Sada se pokazuje da mnogi
muzeji nisu ni ekonomski niti politiCki odrzivi.
Konkurencija izvana je takoder mnogo intenzivnija, bilo
da se radi o Siroj lepezi privlacnih aktivnosti koje nudi
industrija slobodnog vremena, bilo o atrakcijama u stilu
"industrije bastine", koje, premda je to diskutabilno,
nude sve sofisticiranije i zabavnije sadrzaje sve bolje
upucenoj publici. Muzeji, optereceni svim onim
prate¢im troSkovima za odrzavanje svojih primarnih
resursa i svojega raison d'etre - svojih zbirki - bore se
kako znaju i umiju s privlaéno$¢u centara industrije
bastine. Kada se u tu jednadzbu uvrsti i trenutacna
svjetska recesija, sasvim je razumljivo da, osobito u
Velikoj Britaniji, ta kombinacija faktora moze biti
doslovce ubojita za neke muzeje i uroditi njihovim pot-
punim zatvaranjem, a ne samo reduciranjem njihovih
usluga.

Muzeji se takoder moraju sve ¢eSce hvatati u kostac s
jos$ jednim skupom problema koji mozemo uvjetno naz-
vati drustvenim pritiskom koji proizlazi iz zahtjeva da
efikasnije zadovolje potrebe drustva pluralistickog tipa.
Pritisak na muzeje provode razli¢ite skupine koje zahti-
jevaju da im se omogudi pristup u najSirem smislu te
rijeCi, ili skupine koje nastaju u multikulturalnom tipu
drustva i koje zahtijevaju da se cjelovitije prikazuje niji-
hova povijest. Mozda u odredenom smislu najvise
takvih pritisaka dolazi iznutra, od strane mladih ¢lanova
muzejskog osoblja. Premda se ti drustveni pritisci
mozda mnogo ne spominju na naslovnim stranicama
novina, oni su danas jedan od klju¢nih problema u
muzejskom upravljanju.

Cak i ako se sve ovo &ini pretjerano beznadno, ipak je
veoma vazno u potpunosti shvatiti probleme s kojima
se danas suocCavaju muzeji. Istodobno, muzeji moraju
sve viSe i viSe preuzimati inicijativu: ne samo pasivno
odgovarati na dogadaje, ve¢ aktivno nastojati sto je to
vise moguce da ih sami stvaraju. Muzeji su skloniji
reaktivnosti negoli proaktivnosti. Suvremena koncen-
tracija na upravljanje mogla bi pomoc¢i muzejima da



bolie shvate zasto postoje, koje cilieve nastoje postici i
na koji ih nacin mogu najefikasnije ostvariti. 1z perspek-
tive upravljanja suvremena iskusenja kroz koja muzeji
prolaze mogu podjednako znaditi i dobre izglede za
uspjeh i strasnu prijetnju. Dok ¢e vec¢ina muzeja uvijek
ostati do neke mjere ovisna o javnom financiranju i
smanjenje sredstava iz javnoga proracuna ¢e na njin
imati razorni utjecaj, prenosenje tezista na povecanje
efikasnosti i odgovornosti za koristenje javnih sredstava
uz pomoc efikasnije upravijacke prakse valja smatrati
pozitivnim kretanjem. Slicno tome, javno nadmetanje
za odredene muzejske usluge ima svojih dobrih strana
u smislu podizanja kvalitete i smanjivanja troskova. U
svakom slucaju, pokret prema ugovornoj kulturi nije
toliko posliedica politickih promjena koliko je posljedica
djelovanja ekonomskih sila i odrazava mnogo Sire
promjene u svijetu rada, koje ¢e neminovno imati utje-
caja i na muzeje. Ako trziste zaista u pocetku pred-
stavlja neprijateljsko okruzenje za muzeje, poboljsanja
koja iz toga proistjeCu u sferi stjecanja dohotka i
obrade trzista mozemo samo pozdraviti. | dok se takvo
mislienje u nekim krugovima smatra "hereticnim",
stvaranje vitalnijeg, sposobnijeg muzejskog sektora uz
pomoc sila koje vladaju na trzistu moglo bi postati
srecom u nesreci. Moda otvaranja velikog broja muze-
ja, narocito u Velikoj Britaniji, o€igledno nije odrziva na
dulji rok. | na koncu, muzeji bi trebali smatrati
drustvene pritiske pruzanjem dobre prilike za postizanje
uspjeha, a ne prijetnjom. Snaznije drustveno orijenti-
rana i drustveno relevantna uloga muzeja bit ¢e garan-
cijom da ¢e muzej zivjeti, a ne teretom koji se silom pri-
lika mora snositi. Cinjenica da je pritisak za prihvacanje
pluralistickog pristupa koji dolazi iz same muzejske
struke mnogo jaci negoli pritisak vanjskih skupina
uistinu otkriva prilicno zalosnu sliku relativno marginalne
uloge koju danas u drustvu imaju mnogi muzeji. Mnogo
se toga jos mora uciniti da bi se svi segmenti drustva
uvjerili da su muzeji vrijedni njihove paznje.

Uz pomoc¢ dobrog upravljanja muzeji mogu iskoristiti te
prilike za postizanje uspjeha koje im se pruzaju, ne
samo da bi prezivjeli u ovim danasnjim teskim vremeni-
ma nego i da bi prosperirali u buducnosti. Trebamo se
upitati imamo li danas nacin upravljanja koji ¢e najefi-
kasnije iskoristiti te prilike za postizanje uspjeha; a ako
nemamo, kako da ga razviemo? Da bismo odgovorili
na ta pitanja, bilo bi korisno prvo razmotriti razvoj
upravljanja u muzejima.

Muzejima se tradicionalno uopce nije "upravijalo”, njima
se je "administriralo”. Indikativno je vec i to da se rijec
"manager" - upravitelj - do nedavno nije uopce pojavlji-
vala medu muzejskim titulama. Pa ipak su kustosi i
pomocno osoblje bili upravijaéi po svemu osim po
nazivu. To je odraz kulturne averzije koja viada prema
upravijanju i teoriji upravijanja u Velikoj Britaniji, gdje je
negativna konotacija rije¢i "manage" najocitija u frazi "I
will manage" koja znaci: "Snaci ¢u se". Ali ta se averzija
takoder odrazava u mnogo Sirem, medunarodnom

nepovjerenju prema primjeni teorije upravijanja u muze-
jima. To ne znaci da se mnogim muzejima nije dobro
upravljalo na neki empirijski, zdravorazumski nacin. To
isto tako ne znaci da se uopce nije razmisljalo o tome
na kakav bi se na¢in muzejima najbolje "administriralo”.
G. Browne Goode, tajnik Smithsonian Instituta u
Washingtonu, skicirao je sliedece Kardinalne nuznosti u
rukovodenju muzejem (Cardinal Necessities in Museum
Administration) u predavanju koje je odrzao na konfe-
renciji Britanskog udruzenja muzeja 1985. godine:

Muzej se ne moze ustanoviti i primjereno odrzavati bez
adekvatnih nastojanja u pet (sic!) smjerova:

A. Stabilna organizacija i odgovarajuca financijska sred-
Stva

B. Odredeni plan, mudro izraden u skladu s prilikama
ustanove i potrebama zajednice na Ciju se dobrobit
odrzava

C. Materijal na kojem Ce radliti - dobre zbirke ili uvjeti da
se one stvore

D. Ljudi koji ¢e raditi - osoblje sastavljeno od kompe-
tentnih kustosa

E. Mjesto na kojemu ce raditi - odgovarajuca zgrada

F. Sredstva za rad - primjerena oprema, materijal za
instalaciju, alat i tehnicka potpora

(Goode, 1985:79).

U ovim zdravorazumskim principima, ma koliko bili Sturi
(osim nedostatka jednakih Sansi!) ima mnogo toga $to
anticipira suvremeno upravljacko razmisljanje.
Neizvjesno je koliko se razmisljalo o tom pitanju tijekom
sliedecih Sezdeset ili sedamdeset godina; povijest
upravijanja u muzejima jo$ ¢eka da bude zabiljezena.
Kako bilo da bilo, indikativno je da se Sir Roy Strong,
nekadasnji direktor Victorian i Albert Museuma u
Londonu, sje¢a da planiranje, postavijanje ciljeva i izra-
da dugorocnih strategija nikada stvarno nisu bili dijelom
muzejskoga Zivota kakvoga se sjeCam u 1950-im i
1960-im godinama. U cjelini bio je to pragmatican par-
cijalan pristup (Strong, 1988., 17). Izgleda da taj
nedostatak naglaska na upravljanju nije bio karakteri-
stican samo za Veliku Britaniju. U jednom pregledu
muzejskog upravljanja u Sjedinjenim Americkim
Drzavama tijekom 1970-ih godina smatra se da je
dobro voden muzej Cista slucajnost. Vecina Clanova
upravnih odbora i direktora ili nije upoznata s principi-
ma modernog upravijanja ili im nikada nije palo na
pamet da bi ti principi mogli biti primjeni u muzeju

(Kittelman, 1976., 44). Kada su tijgkom 1970-ih i 80-ih
godina muzeji poceli susretati s Citavim nizom novih
problema, mnogi su reagirali na njih tako $to su ih
ignorirali sve dok nije bilo gotovo prekasno. Sir Roy
Strong je 1988. godine izjavio: Do sada su muzeji bili
izvan glavnoga toka upravijackoga profesionalizma.
Rezultati toga stanja su u mnogim slucajevima bili
gotovo fatalni. Takvo nas je stanje svakako vrlo slabo




pripremilo da se uhvatimo u kostac s danasnjom kri-
zom (Strong, 1988., 20).

Neke su muzejske sluzbe u Velikoj Britaniji pocele rea-
girati na upravljacko razmisljanje ve¢ od 1960-ih godi-
na, osobito vece lokalne sluzbe pod lokalnom
upravom, kao, na primjer, Liverpool. Poticaj je,
medutim, u vecini sluCajeva dolazio iz Sirega pokreta
prema upravljanju u lokalnoj administraciji kao cjelini,
dok su mnogi drugi muzeji ignorirali ta kretanja ili su im
se Cak aktivno odupirali. Veliki nezavisni muzeji koji su
se razvili u Velikoj Britaniji tijekom 1970-ih godina,
poput Ironbridgea, kako su vec djelovali djelomicno i
na komercijalnoj osnovi, od pocetka su shvatili potrebu
za usvajanjem suvremene upravijacke prakse i prila-
godavanjem te prakse specificnim muzejskim potreba-
ma. Bilo kako bilo, moze se ustvrditi da su tijekom
1980-ih godina muzejski radnici u cjelini ostajali nepov-
jerljivi prema upravijanju. Cak i u 1990-ima, mnogi su
kustosi i administratori ostajali skepticni prema prim-
Jerenosti primjene i motivima koji se kriju iza uvodenja
izjiava o poslanstvu, upravijackih informacijskih sis-
tema... pokazatelja rezultata rada i mjerenju ucinka ...
smionog novog svijeta planiranja, ekonomiziranja i kon-
trole (Allden i Ellis, 1990., 35).

Stoga nas ne treba iznenaditi to sto se, jednom kada
se ocjenjivala sadasnja upravljacka praksa u britanskim
muzejima, pokazalo da ima odredenih nedostataka.
Ima i odli¢nih i losih primjera, ali u izvjiestajima su na
svjetlo dana izronile opce slabosti. 1zvjestaj 0 muzejima
lokalne uprave koji je sastavila Revizijska komisija,
vladino tijelo koje ispituje efikasnost u trosenju javnih
sredstava u Velikoj Britaniji, i objavila ga 1991. godine,
pokazuje da su se kustosi ponekad vise koncentrirali
na strucna pitanja u vezi sa zbirkom negoli na ona
upraviljacka, poput obrade trzista. Posljedica toga je
bila da su neki muzeji lokalne uprave veoma vrijedni, ali
i veoma dosadni (Audit Commission, 1991., 6).

Nadalje, komisija je utvrdila da muzejskim sluzbama
nedostaje jasan pravac djelovanja i planiranje: muzej-
ske sluzbe sklone su tome da se razvijaju na konfuzan
nacin, cesto bez jasnih ciljeva... Administracija prvo
mora rascistiti zbog ¢ega zapravo financira muzeje da
bi im mogla postaviti ciljeve a zatim i razviti poslovni ili
razvojni plan sluzbe (Audit Commission, 1991., 5-6).
Britanski savjet nezavisnih muzeja angazirao je Victora
Middletona, savjetnika za upravljanje u industriji slo-
bodnog vremena, da ispita stanje u upravljanju medu
nezavisnima i njihove izglede u buducnosti. Njegov
izvjestaj, koji je bio objavljen 1990. godine, identificirao
je postojanje upravijacke kreativnosti i upravijackog
instinkta u mnogim muzejima, ali i mnogo ¢esce slabo
upravijanje tiiekom 1980-ih godina i doSao do uzne-
mirujuceg zakljuCka da su vjestine upravijanja identifici-
rane kao glavna slabost muzeja kako u apsolutnom
smislu tako i u komparaciji s konkurencijom iz industrije
slobodnog vremena (Middleton, 1990., 44, 48, 56).

Britanski nacionalni muzeji takoder nisu uspjeli izbjeci

specificnu kritiku nekih aspekata upravljanja (na primjer,
National Audit Office, 1988.). Ni jedan od tih izvjestaja
nije bio onoliko kriticki prema muzejskom upravljanju
koliko je mozda mogao ili ¢ak trebao biti. Victor
Middleton je doSao do jo§ goreg opceg zakljucka: Kao
savjetnik koji za sobom ima nekoliko godina iskustva o
muzejima moram kazati ... da uopce nisam iskusio
vjeru u opce upraviljacke sposobnosti u muzejima.

Od 1990. godine, kada je Middleton dao taj komentar,
nacinjeni su znacajni koraci naprijed. Premda jo$ uvijek
ima mnogo prostora za razvitak, ima i mnogo toga na
¢emu se moze graditi. Ali kako poboljgati stvari? Sto
mogu muzejski radnici nauciti od Sire teorije upravija-
nja? Jesu li neke osnovne niti te teorije relevantnije
muzejima nego neke druge? Mogu li se upravijacke
tehnike koje su razvijene u poslovnome svijetu zaista
korisno primijeniti u muzejima?

Da bismo odgovorili na ova temeljna pitanja, trebamo
ukratko razmotriti kako se razvijala teorija upravijanja.
Upravijanje kao skup ideja o tome kako se najefikasnije
mogu voditi organizacije i poslovi nastalo je u dvadese-
tom stoljecu. Pojednostavljeno receno, postoje dvije
glavne tradicije u upravljackoj misli: znanstveni pristup i
pristup koji se zasniva na meduljudskim odnosima.
Frederic Taylor, strojarski naucnik iz Sjedinjenih
Americkih Drzava, koji je postao predradnik a zatim
savjetnik u upravijanju, skovao je naziv "znanstveno
upravljanje". Taylor je u svojoj knjizi Principi
znanstvenog upravijanja, koja je prvi put bila objavljena
1911. godine, ustvrdio da glavni cilj upravijanja treba
biti osiguranje maksimalnog prosperiteta poslodavca,
udruzenog s maksimalnim prosperitetom svakoga
zaposlenika (Pugh & Hickson, 1989., 90). Premda je to
naizgled kontradiktorno, Taylor je tvrdio da se to moze
posti¢i pomocu Cetiri osnovna principa znanstvenog
upravljanja - podjele rada, znanstvene selekcije i nao-
brazbe, proucavanja vremena i kretanja i placanja
prema rezultatima. Taylor ostaje mozda najutjecajniji
medu teoretiCarima upravljanja, njegovi koncepti su
postali op¢im mjestom, a znanstveno upravljanje je
ostalo dominantna teorijska tradicija do duboko u
1980-e godine. Slabosti toga pristupa - njegove pret-
postavke o motivaciji, dekvalifikacija i dehumanizacija
radnika i tendencija da proizvodi umjesto da ogranici
privredni sukob - briliantno je prikazao Charlie Chaplin
u svojem satiricnom filmu Moderna vremena, koji je
prvi put prikazan 1936. godine. Pa ipak je Taylorova
vizija radnoga mijesta diskutabilno dominirala, barem u
tvorniCkome radu, dobar dio stoljeca.

Inherentnim problemima znanstvenog upravijanja prvi
put su se pozabavili teoretiCari upravljanja u ranim
1930-im godinama. Elton Mayo, znanstvenik s
Harvardskog sveucilista u Sjedinjenim Americkim
Drzavama, poceo je kao akolit znanstvene Skole
upravijanja, ali je za pet godina proucavanja jedne elek-
tricne kompanije u Chicagu ustanovio da se mnogi
principi znanstvenoga upravljanja slamaju u praksi, i da



su meduljudski odnosi i kultura radnoga mjesta klju¢na
pitanja: U svakom odjelu koji kontinuirano radi, radnici
su - bili toga svjesni ili ne - formirali grupu koja ima
viastite obiCaje, duznosti, rutine, pa Cak i rituale: a
uprava uspijeva - ili podbacuje - u onoj mjeri u kojoj je
grupa bez rezerve prihvaca kao autoritet i vodstvo
(Pough, 1990., 355).

Od Drugog svjetskog rata naovamo nastaje masivna
ekspanzija broja upravljaca u ekonomijama razvijenih
zemalja, praceno pretvaranjem teorije upravljanja u
industriju po sebi i za sebe. Osobito od 1960-ih godina
nastaje preobilje publikacija na tom polju i bezbroj
pravaca i kretanja, a sve je to doseglo takve razmjere
da je gotovo nemoguce pratiti svu literaturu i rasprave.
Neki komentatori tvrde da se teorija upravijanja ras-
ciepkala u masu kontradiktornih stanovista, s hirovima i
modama koje sve ¢esce dolaze i prolaze, a o toj pojavi
govori se kao o "dzungli teorije upravijanja". Sve to
upravljace samo zbunjuje umjesto da ih uputi, ne
nudeci im rjeSenja i savjete koji su im neophodni u
svakodnevnoj praksi. Zbog toga se pojavilo gledanje
da je mjehur teorije upravljanja prsnuo - da teoreticari
od upravljanja prave nesto puno kompleksnije nego sto
ono zaista jest. Akademsko prouCavanje upravljanja je
industrija u Sjedinjenim Americkim Drzavama i Velikoj
Britaniji, ali ne i u Japanu i nekadasnjoj Zapadnoj
Njemackoj, gdje su se u godinama poslije Drugog
svjetskog rata razvile znatno uspjesnije ekonomije. Ta je
sredina stvorila trziSte za falange knjiga koje sve listom
tvrde da je njihov pristup jedini praviini pristup, "brzo
riedenje" svih problema upravijanja. Cesto one daju
izvjestaj o jednom jedinom uspjesnom pojedincu ili
poduzecu, ali ne nude analizu koja bi pokazala moze |i
se ta uspjesna praksa primijeniti i izvan odredenoga
skupa okolnosti.

Ta je zbrka u teoriji upravljanja dovela do pokreta
"vracanja osnovama" tijekom 1980-ih godina, $to
objasnjava neobi¢nu popularnost knjige U potrazi za
kvalitetom koju su napisala dva savjetnika za upravija-
nje iz Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava, Tom Peters i
Robert Waterman (Peters i Waterman, 1982.). Do sada
je diliem svijeta prodano vise od pet milijuna primjeraka
te knjige. Premda su je teoretiCari jako kritizirali, uprav-
liaCi su se pozitivno odazvali njezinim prakti¢nim uvidi-
ma i preporukama. Peters i Waterman proucavali su
najuspjesnije tvrtke u Sjedinjenim Americkim Drzavama
i ustanovili da im je zajednicka crta jednostavan uprav-
ljacki pristup, koji je stavljao teziste na odredene
osnovne koncepte, kao 5to je to sklonost prema akciji
(Sto znadi izbjegavanje "paralize uzrokovane pretjera-
nom analizom"), bliskost s klijentima i produktivnost
ljudi. Popularnost toga djela osvijezila je pristup zasno-
van na meduljudskim odnosima, s obnovljenim
naglaskom na sredisnju ulogu odnosa medu ljudima i
kulture radnoga mjesta u upravljanju, ali u jednom jed-
nostavnom i probavljivom obliku.

Obnavljanje pristupa zasnovanog na meduljudskim

odnosima takoder je dovelo do pokusaja da se teorije
upravljanja koje su razvijene u komercijalinom kontekstu
primijene u kontekstu neprofitnih organizacija. Charles
Handy je ujedno znacajan teoretiCar na tom polju i
neprocjenijiv interpret i popularizator teorije organizacije.
Njegova knjiga Razumijevanje organizacija, Koja je prvi
put izasla 1976. godine, ostaje vazan putokaz na tom
podrucju (Handy, 1993.). Handy je zapoceo Kkarijeru
kao poklonik znanstvenog upravljanja, ali je pridonio
vise nego bilo tko drugi razvitku proucavanja organi-
zacija sa stanovista pristupa zasnovanog na meduljud-
skim odnosima:

Poceo sam se baviti proucavanjem ljudi u organizacija-
ma ocekujuci sigurnost i apsolutno poznavanje beha-
vioristicke znanosti. OCekivao sam da cu iznaci zakone
koji rukovode ponaSanjem ljudi i organizacija koji Ce biti
isto tako sigurni i nepromjenjivi kao Sto su to zakoni
fizike. Razocarao sam se... Organizacijske fenomene,
shvatio sam, treba objaSnjavati nekom vrstom kontek-
stualne interpretacije kojom se sluze povjesnicari. Takva
nam interpretacija omogucava da predvidamo "tren-
dove" s izvjesnim stupnjem sigurnosti. Dodavati tim
trendovima precizno odredene kolicine, kao u fizici, bilo
bi neprimjereno i nerealisticno (Handy, 1993: 13).

Medutim, ocigledno je da mnogi ne prihvacaju takve
oblike interpretacije i nastavljaju unositi pseudo-
znanstvenu krutost u organizacijsku analizu. Na takvu
praksu ukazuje, na primjer, razvitak teorije o upravijanju
ljudskim resursima, teorijske perspektive koja prihvaca
vaznost ljudi u organizacijama, ali tvrdi da "ljudske
resurse” treba promatrati i evaluirati na sli¢an nacin kao
i sve ostale resurse koji su na raspolaganju upravi. Ta u
biti ideoloska bitka je zatim dovela do razvitka "mekih" i
"tvrdih" verzija upravljanja ljudskim resursima. U teoriji
upravljanja i organizacije jos uvijek postoji podjela na
one koji shvacaju upravljanje kao znanost i one koji ga
vide kao umjetnost.

Kakve su implikacije svega toga kada se radi o muzeji-
ma? Upravljanje nije koncept neovisan o sistemu vrijed-
nosti i razmimoilazenja na teorijskom planu odrazavaju
ideoloske i politicke stavove o ulozi pojedinca, ne samo
u organizacijama vec i u drustvu kao cjelini. Muzejski
upravijaci tako ne mogu jednostavno izabrati ve¢ goto-
va rieSenja izmedu razlicitih teorijskih stavova. To je
razlog Sto primjena teorije upravijanja u muzejima od
1970-ih godina naovamo nije iSla glatko. Prvo, nije se
dovoljno razmisljalo o tome mogu li se pristupi koji su
razvijeni u poslovnome svijetu jednostavno prenijeti u
muzeje. Bilo je uspjeha, ali i znacajnih neuspjeha u
onim slucajevima u kojima su upravijacke tehnike bile
lose primijenjene. Drugo, upravijacki pristupi koji su
prenoSeni u muzeje nekako su naginjali tome da
postanu staromodni dok se ne bi kona¢no profiltrirali iz
poslovnoga svijeta u muzeje. Kao §to je to rekao
Hatton:

Muzeji kao druStvene institucije skloni su vise tome da
odrazavaju drustvene promjene nego tome da ih pred-
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vidaju ili kataliziraju. Trebamo Ii se onda zabrinuti nad
Cinjenicom da muzejsko upravijanje zaostaje za ostali-
ma samo dvadesetak godina?

To znaci da je muzejsko upravijanje iz 1990-ih godina
tek hvatalo korak s konceptima i svim ostalim iz 1980-
ih. Prema nedavno sastavljenom izvjestaju o muzejskim
financijama u Velikoj Britaniji:

...izgleda da su 1990-e godine vec razvile svoj distink-
tivni identitet kao manje financijski orijentirano deset-
liece, s vrijednostima i standardima u naglasenom kon-
trastu prema komercijalnim ekscesima agresivnih
1980-ih - o njima se ve¢ govori kao o "marecim
devedesetima". Pa ipak u odredenim aspektima Cini se
da je u muzejskome svijetu obratan slucaj. Razvitak
statistickog pracenja ucinka i gospodarskih poslovnih
planova, kao i vaznost koja se pridavala samogeneri-
ranim prihodima u nacionalnim muzejima dokaz je
Cinjenice da se kvantitativhe procjene zdrave poslovne
prakse sve viSe postavijaju uz bok kvalitativnih procjena
kustoskoga rada i znanosti kao kijucni pokazatelji uspje-
ha pojedinog muzeja (Eckstein, 1993., 60).

Muzejski upravitelji marljivo rade na primjenjivanju nekih
od pristupa u znanstvenom stilu iz 1970-ih i 1980-ih
godina, ignorirajuci obnovljeni naglasak na meduljud-
skim odnosima i razvitak teorija upravijanja koje su
specificne za neprofitne organizacije. To predstavija jo$
veci problem onda kada se, kao Sto to istiCu teoretiCari
poput Toma Petersa, sredina brzo mijenja, a upravitelji
su sve viSe i vise prisilieni "cvjetati na kaosu" (Peters,
1987.; takoder vidi Handy, 1989.).

Neki pristupi upravljanju ocigledno su muzejima vredniji
nego neki drugi zele li se osposobiti da prosperiraju u
danasnjim turbulentnim vremenima. Muzeji se jako
oslanjaju na znanje i iskustvo osoblja visoke stru¢nosti;
nastoje se povezati sa svim dijelovima drustva; i pri
svemu tome ostaju neprofitne organizacije. Zbog svih
tih razloga pristup zasnovan na meduljudskim odnosi-
ma, primijenjen u neprofitnom kontekstu, najplodnije je
tlo za upravijacke ideje koje muzeji mogu koristiti i dalje
razvijati. Muzejsko upravljanje bilo bi puno bolje kada bi
se u muzejima vise Citala Handyjeva knjiga Razumijeva-
nje organizacia.

Sve je to, medutim, samo polaziste. Idealno gledano,
organizacijska teorija koja bi bila specificna za muzeje
tek treba biti razvijena, izvedena iz Sirih istrazivanja
upravijanja i primijenjena u obrazovanju svih razina
muzejske radne snage. Upravljanje muzejem ima
mnogo zajednic¢koga s upravljanjem drugim vrstama
organizacija, bile one Skole, tvornice ili supermarketi, ali
specifinosti se takoder moraju prepoznati i uzimati u
obzir. Postoje neki doprinosi na tom podrudju, ali oni su
za sada jedva nesto vise od fragmenata. Jos se
mnogo toga mora uciniti na relativno jako zane-
marenom podrucju muzejskih prou¢avanja. Ova knjiga
objedinjuje nesto od kljucne literature 0 muzejskom
upravljanju koja je do sada objavljena i u kojoj je

zapocet taj proces usvajanja i prilagodavanja teorije
organizacije specificnim potrebama muzeja. Takav je
rad zaista dragocjen, mozda je ¢ak i bezuvjetno potre-
ban da bi se muzeji prilagodili, prezivieli i prosperirali u
buduc¢nosti.

Danasnji nastavni program obrazovanja za upravljanje
na Odjelu muzeologije na Sveucilistu u Leichesteru zas-
niva se na takvom shvacanju. Osnovni kolegjj uprav-
lianja dijeli taj predmet na devet klju¢nih jedinica. Prvo,
uvod u upravijanje u muzejima istiCe pitanja i probleme
koje smo do sada postavili u ovome ¢lanku. Muzeji tre-
baju imati viziju ili misiju, pa je stoga drugo zariste
paznje posveceno formulaciji generalne politike. Ako
zelimo da politika postane stvarnost, treba nam deta-
lian plan. Trece klju¢no podrucje razmatra formuliranje i
provodenje gospodarskin planova i strateskih uprav-
liadkih pitanja. Cetvrto, procjena u Kojoj se mjeri
uspjedno provodi plan, brizljivo mjerenje ucinka i evalu-
acija. Da bi se postigli cilievi gospodarskoga plana,
upravitelji moraju znati djelovati na tri klju¢na resursa:
liude, novac i muzej (zgradu, zbirku i opremu); ti resursi
se podrobno razmatraju u sliedece tri jedinice.
Gospodarski plan ¢e neizbjezno biti sastavljen od
odredenog broja razliCitih i zasebnih projekata, a osma
jedinica se bavi najboljim pristupima upravijanju projek-
tima. Na kraju, marketing je danas jedan od klju¢nih
dijelova upravijacke strategije i prakse, odrazavajuci
pojacani naglasak na potrebe posjetilaca i usluge koje
im se pruzaju.

Jedno od najkorisnijih kretanja u upravljanju muzejima
posliednjih godina je shvacanje da muzeji trebaju defini-
rati svoju opc¢u politiku. Muzejima je potrebna svijest o
svrsi i svijest o smjeru kojim se krecu. Oni se ne mogu
oslanjati na opce prihvac¢ene definicije muzeja i njihovih
funkcija (na primjer: ustanova koja skuplja, dokumenti-
ra, Guva, izlaze i interpretira materijalna sviedoCanstva i
S njima povezane informacije na opcu dobrobit - prema
Britanskome udruzenju muzeja / Museums
Association), jer one su odvise opcenite i nedostaje im
vizija. Svaki pojedini muzej treba definirati svoj jedin-
stveni doprinos, koji se mora na kraju sazeti na kratku
"izjavu 0 poslanju" od petnaest do dvadeset rijeci.
Izjavu o poslanju zatim treba razviti u odredeni broj
specificnijih cilieva. Izjave o poslanju su se pokazale
neprocjenijivo vrijednima pri definiranju djelatnosti muze-
ja i mnogo pridonose tome da osoblje zajednicki radi u
jednom smijeru, umjesto da se bavi zasebnim i Cesto
konkurentskim misijama.

Unato¢ dobrodoslom razvitku izjava o poslanju i for-
muliranju cilieva opce politike, jedno kljucno pitanje
ostaje nerijeseno: tko ih treba formulirati i kakav treba
biti proces njihova formuliranja. Tu se otvaraju pitanja
odnosa izmedu muzejskog osoblja i upravnih tijela, kao
i Sire demokratske odgovornosti muzeja. Teoretski,
odgovornost za formuliranje izjave o poslanju snosi
upravno tijelo. Kao §to to postavija Kodeks prakse
muzejske uprave u Ujedinjenom Kraljevstvu u izdanju



Britanskoga muzejskog udruzenja, upravno tijelo treba
sastaviti i objaviti jasnu iziavu o cilievima, svrsi i politici
muzeja. O tome trebaju li to raditi upravna tijela moze
se raspravljati na osnovi njinova sastava (po rodu,
etnickoj pripadnosti, pripadnosti odredenom drustven-
om sloju ili nekim drugim faktorima), na osnovi njihove
kompetentnosti i njihove angaziranosti. U stvarnosti i to
pada na leda direktora muzeja i njegova ili njezina
osoblja. Stephen Weil donosi snazan argument u prilog
tome da muzeje treba voditi vizija njegovih direktora, a
ne njihovih upravnih tijela. Medutim, takav se stav moze
opet dovesti u pitanje na temelju nekoliko ¢imbenika,
od kojih problem kontinuiteta u slu¢aju direktorova
odlaska nije najmanje vazan. Nadalje, premda upravni
odbori ¢esto traze od direktora da sami definiraju svoju
viziju, to i precesto dovodi do sukoba ako vizija ne
odgovara neformuliranim percepcijama upravnog od-
bora.

Clanak Dickensonove! istrazuje razmjere konflikta
izmedu upravnih odbora i profesionalnih upravitelja na
opcoj razini i donosi zaklju¢ak da su se takve tenzije
sklone razviti iz razli€itih percepcija o cilievima muzeja.
Studija slugaja koju je izveo Peter Drucker? lijgpo sumi-
ra bezizlaznu situaciju koja se i odvec Cesto razvije iz
takvog konflikta i iznosi uvjerljive dokaze da upravni
odbori moraju preuzeti jedan dio odgovornosti za poli-
tiku. Dickensonova, medutim, takoder istiCe problem
da upravni odbori nisu ni drustveno reprezentativni niti
po definiciji dovoljino kompetentni i dovoljno angazirani
da bi bili dorasli tom zadatku. Valorie Beer3 korisno
proSiruje raspravu dokazujuci da formuliranje politike ne
treba biti odgovornost ni samog upravnog tijela, niti
samog direktora muzeja (sa muzejskim osobliem ili bez
muzejskog osoblja), ali niti zajednicka. Beer uvjerljivo
dokazuje da predstavnici svih onih koji imaju udjela u
muzeju - ukljucujuci i njegove razli¢ite publike - trebaju
biti angazirani u tom procesu. Pomocu analize slucaja
Japansko-americkog nacionalnog muzeja u Los
Angelesu ona daje vrijedan prilog raspravi o tome kako
se najbolije mogu utvrditi cilievi muzeja s naglaskom na
kreativnom procesu u kojemu vaznu ulogu imaju grupni
rad i nevezano razmi$ljianje. Na tom podrucju treba jos
mnogo toga uciniti, kako u teoriji tako i u praksi. To ¢e
biti kljucno zele li muzeji dobiti punu podrsku zajednica
koje ih u konacnici uzdrzavaju.

Politika treba planove da bi se pretvorila u stvarnost.
Izjava o poslanju i postavljanje cilia samo su pocetak.
Potreban je gospodarski plan koji ¢e utvrditi definirane
cilieve muzeja tijekom sliedecih tri ili pet godina.
Gospodarsko planiranje, kao $to pokazuju ranije citi-
rane izjave Sir Roya Stronga, tradicionalno nije bio priz-
nati element muzejskog upravljanja, ali nakon kasnih
1980-ih godina gotovo je svuda prisutan. (U tom
podrucju viada poprilicna konfuzija u terminologiji, ali
gospodarski, razvojni, poslovni ili jednostavno "muzej-
ski" planovi prilicno su sli¢éni.) To je korisno kretanje u
muzejskom upravljanju, kojemu je mnogo pomoglo i to

Sto je integralnim dijelom Programa ocjene muzeja
(Museum Assessment Program) u Sjedinjenim
Americkim Drzavama, a Muzejsko-galerijska komisija
(Museums and Galleries Commission) u Britaniji
podrzava ga u svom priru¢niku Planiranje unaprijed
(Ambrose i Runyard, 1991). Dok muzejski upravitelji u
sve vecoj mjeri postaju svjesni vrijednosti donosenja
gospodarskoga plana i procesa koji se pri tome prim-
jenjuje, o nekim se vaznim pitanjima jo$ treba rasprav-
liati. PrecCesto se Cini kao da planiranje ima svoj viastiti
zivot i postaje samo sebi svrhom. Pazljivo izradeni
planovi mogu lezati na policama skupljajuci prasinu
naprosto zato $to se planiranje dozivljava kao kraj, a ne
kao pocetak nekoga procesa. Neuspjeh procesa
implementacije odrazava nacin na koji su planovi for-
mulirani. Kao i u slu¢aju politike, planovi se mogu
uspjesno provesti u djelo samo onda kada su sve za-
interesirane strane barem djelomi¢no sudjelovale u
nekom obliku konzultacija o njima, jer samo tada pos-
toji osjecaj vlasnistva i angaziranosti.

Davies# razmatra relativno nepostojanje takvih irih
konzultacija, osobito kada se radi o posjetiocima i ne-
posjetiocima, u svom veoma vrijednom pregledu plani-
ranja u muzejima lokalne uprave u Britaniji. Pregled
daje "brzu snimku" tekuce prakse i postojecih stavova
u gospodarskom planiranju, Sto ima Sire znacenje.
Pregled takoder istice jos jedno klju¢no pitanje - zabri-
nutost da se planiranju pripisuje prevelika vaznost u
sredini koja se tako brzo mijenja. Kao s$to to pokazuje
Daviesov pregled, skepticizam s kojim mnogi muzejski
upravitelji gledaju na gospodarsko planiranje velikom je
dijelom reakcija na sve vecu krizu s kojom se moraju
suocavati. Prema rijeCima jednog od muzejskih
upravitelja: U sadasnjoj financijskoj klimi... planiranje za
buducnost i postavijanje ciljeva su lijepa stvar - ali u
c¢emu je poanta kada ne mozemo ostvariti ni najskrom-
nije ciljeve. Stvari se sada odvijaju kroz oportunizam
kao kontrast planiranoj strategiji!

Planiranje u muzejima je mozda postalo odvise formal-
no i kruto u takvim uvjetima, ali to odrazava i plitku ra-
zinu na kojoj se sada radi. Kao §to to pokazuje
Daviesov pregled, muzejski upravitelji imaju samo jako
povrSan pojam o strateSkom planiranju i nisu svjesni
toga koliko bi im bolje razumijevanje planiranja dalo
elasti¢nosti i sposobnosti da kreativno odgovore na
izazove s kojima se susrecu i Sanse koje im se nude,
Cega sada nedostaje. Stratesko planiranje nije ludacka
kosulja kakvom naginje postati zbog niske razine na
kojoj se zasad radi u muzejima. Hatton je inicirao
pokus$aj da navede muzejske upravitelie da bolje upoz-
naju koncepte strateskog upravijanja, a sasvim je jasno
da je obrazovanje viseg upravljackoga kadra na tome
podrucju od Kklju¢ne vaznosti za buducnost. Veci
istrazivacki projekt koji su poduzeli Johnson i Thomas®
u Beamishu, sjevernoengleskome muzeju na
otvorenom, veoma je korisno kretanje u tom smislu i
nadajmo se da Ce biti prvo u nizu vecih strateskih
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studija te vrste (Johnson i Thomas, 1992.). Njihova
povijesna analiza razvoja Beamisha uklju¢ena je i u ovu
knjigu.

Mozda znamo $to zelimo postici, i kako to namjerava-
mo postici; u procesu ostvarivanja svojega cilja tre-
bamo i neki na¢in mjerenja ili ocjenjivanja koliko
uspjesno to radimo. Mjerenje i ocjenjivanje tijekom rada
daje nam osjecaj postignuca a ujedno i "rani alarm"
ako izvedba nije dorasla postavljenim zahtjevima.
Mijerenje ucinka postalo je kljucno pitanje u muzejskom
upravijanju posliednjih godina i jedno je od rijetkih
podrucja koja su pokrivena ozbiljnim akademskim
prougavanjima. Temeljni ¢lanci Amesa® i Jacksona’
ukljuCeni su u knjigu. Muzeji su uvijek imali neki oblik
mijerenja ucinka, ¢ak i onda kada se radilo samo o
broju posjetilaca ili troSkovima po posjetiocu. Sadasnii
naglasak na utvrdivanju da li muzeji daju odgovarajucu
vrijednost za utroSena sredstva ili ne postala je pokre-
taCka sila iza razvoja temeljitih sistema mijerenja, koji su
povezani s gospodarskim cilievima, osobito u britan-
skim nacionalnim muzejima. Premda je to vrlo koristan
razvoj, ni on nije bez mana. Cini se da neki sistemi
naginju prekomjernoj kompleksnosti, dajuci odvise
informacija da bi ih se moglo efikasno koristiti i
odvlaceci resurse od drugih aktivnosti. Ponad svega, tu
je opasnost da se teziste postavija uglavhom na
mijerenje kvantitete na ustrb kvalitete, jednostavno zato
Sto je mjerenje kvalitete mnogo teze provesti. Osobito
u muzejima, kvaliteta postignutoga je isto tako vazna
kao i kvantiteta obavljenoga posla. Kod tabli¢nih sis-
tema mjerenja upravitelji se moraju uhvatiti u kostac s
tehnikama evaluacije koje razvijaju stru¢njaci za komu-
nikaciju i obrazovanje. Zaista, mozda je doSlo vrijeme
da se napusti upotreba termina mjerenje ucinka u
korist evaluacije, koja inherentno obuhvaca i kvantitetu i
kvalitetu.

Tekuca moda gospodarskih planova i mjerenja ucinka
koja vlada medu muzejskim upraviteljima upozorava na
to koliko sporo muzeji reagiraju na Sire trendove u
upravljackoj praksi. Obnovljeno teziste na pristupu koji
se temelji na meduljudskim odnosima od 1980. godine
naovamo tek treba steci veci utjecaj u muzejima. Pa
ipak taj pristup toliko toga nudi, osobito u svjetlu
danasnjeg naglaska na orijentaciji prema zajednici u
muzejskome radu. Izmedu tri resursa koje muzejski
upravitelji moraju udruziti da bi postigli utvrdene ciljieve
organizacije, "ljudski resurs" je u muzejskome kontek-
stu osobito dragocjen. Muzeji se oslanjaju na visoko
obrazovano strucno osoblje, koje radi na stvaralackim
projektima, u sve tjesnjim odnosima sa svim vrstama
grupa i pojedinaca u zajednici u kojoj djeluju.
Razumijevanje pristupa u upravljanju koji se temelji na
meduljudskim odnosima i njegova primjena u muzejima
vjerojatno ¢e biti ujedno i najvec¢a Sansa za uspjeh
muzeja u nadolazecem desetliecu. Malo je toga jako
vrijiednoga do sada napisano o toj temi, premda
Friedmanov® ¢lanak donosi koristan uvod u kljuéna
pitanja.

Mozda je u svemu tome najznacajniji faktor asimetricni
sastav muzejske radne snage, osobito u pogledu
etnicke pripadnosti, roda, invaliditeta i pripadnosti
drustvenome sloju, kao i potreba da se razvije efikasna
politika i praksa jednakih Sansi u tome svjetlu. Malo se
toga objavilo u tome smislu unato¢ kretanjima koja
postoje u praksi; ¢lanak Hardimanove® ovdje donosimo
kao polemiku, da bismo istaknuli neke od odgovornosti
svih muzejskih upravijaca i osoblja u tom pogledu.
Praksa zaposljavanja i praksa selekcije u muzejima bila
bi osobito korisna tema buducega istrazivanja.
Obrazovanju i razvitku osoblja ipak je posvec¢eno nesto
pozornosti. Clanak Alfa Hattona!0 odrazava britansko
iskustvo neadekvatnosti i konfuzije u obrazovanju i
strukturi karijere, ali ta rasprava ima i Siri medunarodni
odjek. Mozda je najbolje kretanje u praksi upravljanja
ljudskim resursom u muzejima posliednjih godina briga
za razvitak "nestru¢nog" osoblja, pomocu obogacivanja
posla i shema rotacije i omogucavanja obrazovanja i
napredovanja. Clanak Leishmanove'! je koristan uvod
u ta kretanja, koja svakako zasluzuju intenzivniju ana-
lizu, posto se evaluira cjelokupna uloga nizega osoblja.
Motivacija i razvoj stru¢noga osoblja takoder zahtijeva
razmatranje i u teoriji i u praksi, zbog toga jer je tradi-
cionalno oslanjanje na osjecaj vokacije erodiralo zbog
sve nizih placa i uvjeta zaposlenja. Zaista, razlozi zbog
kojih place u muzejima toliko zaostaju iza usporedivin
zanimanja nikada nisu adekvatno objasnjeni. Studija
Kahna i Gardenove2, koju donosimo u knjizi, o
stavovima prema posilu i profesionalnom stresu u
muzejima u Ujedinjenom Kraljevstvu, u vrijeme naglih
promjena u sektoru kojima je izlozena radna snaga,
veoma je korisno i pravodobno obavlieno istrazivanje.
To je model za dalje prou¢avanje muzejskoga uprav-
lianja personalom. Vise je pozornosti posvec¢eno ulozi
volontera u muzejima, §to mozda i nije tako
iznenadujuce s obzirom na njihovu klju¢nu ulogu.
Objavliene su neke vrijedne studije i prakti¢ni vodici.
Ono sto nedostaje je pokusaj odredivanja prema kon-
ceptima organizacijske analize u muzejskom kontekstu
za volonterski sektor kao cjelinu.

Muzeji, kao i sve ostale organizacije, imaju i formalnu
organizacijsku strukturu i neformalnu kulturu radnoga
mjesta. Muzejski upravijaci skloni su pridavati preveliki
znacCaj strukturama osoblja, precesto videci restrukturi-
ranje gotovo kao univerzalni lijek za svaki problem.
Upravitelji takoder nisu svjesni Sireg pokreta prema
strukturama koje su odredene zadatkom ili projektom.
Slicno tome, kultura radnoga mijesta jos je uviiek
neispitani aspekt muzeja kao organizacije. Takve se
kulture razvijaju isto toliko kroz neformalne inicijative
osoblja kao i kroz upravljaCku politiku; upravitelji moraju
razviti svijest o tome da bi mogli minimalizirati konflikt
na radnome mjestu i ustanoviti efikasnije radne
odnose. Potreba za istrazivanjima na tom podrucju je
osobito akutna, da bi se stvorile osnove za razvitak
adekvatnog obrazovanja upravljaca.



Moze se Ciniti da je vodstvo prezivjela pojava, da mirise
na elitizam ili ¢ak na autoritarnost. Pa ipak nakon §to je
na neko vrijeme izaslo iz mode kao tema upravljackin
studija, "vodstvo" se vratilo kao jedan od Slagvorta
1990-ih godina. Izgleda da sve organizacije, pa ¢ak i
kooperative, zahtijevaju neku vrstu vodstva, ali koju
vrstu? Shematski gledano, teorije vodstva su se razvile
iz teorije znacCajki, koje tvrde da su vode "rodeni", iz
teorija "stila" koje tvrde da se vode "stvaraju”, sve do
danasnjeg pristupa zasnovanog na postojanju
odredenih okolnosti, koji isti¢e da spektar varijabli
odreduje najprimjereniji oblik vodstva u odredenoj orga-
nizaciji ili situaciji. To naglasava post-herojsku ulogu
vodstva - voda je prije aktivator, graditelj tima i koordi-
nator, negoli osoba s moc¢nim vezama ili kontrolor.
Sada je vodstvo u modi i u muzejima, ali mnogo vise u
"herojskom" negoli u "post-herojskom" stilu. Muzejski
su direktori trenuta¢no kultne figure koje se portretira
kao spasioce i obnovitelie muzejskih sluzbi na izdisaju,
u stilu uspjesnih poslovnih poduzetnika. Pa ipak se
ulozi vodstva u muzejima posvecuje malo pozornosti.
Kakva vrsta vodstva najvise odgovara muzeju? Muzeji
su tradicionalno nesvjesno prihvacali "urodeni” pristup
teorije znacajki da se vode radaju - bili su to jednos-
tavno kustosi s najboljim akademskim kvalifikacijama.
Za 1970-ih i 1980-ih godina to se sve vise mijenjalo.
Pojavila se sklonost da se akademske kustose smatra
neprikladnima, a umjesto njih su, ¢esto sasvim neprim-
jereno, dovodeni iz poslovnoga svijeta upravitelji s prav-
im "znacajkama". Do kasnih se 1980-ih shvatilo da se
vode mogu razviti iz same profesije uz pomo¢ obrazo-
vanja - §to je jedna od verzija teorije stila. Medutim,
precesto stil koji se njegovao nije odgovarao potreba-
ma organizacije i otuda potjece ¢esto kontroverzna
uloga danasnjeg muzejskog direktora. Nadajmo se da
¢e 1990-e godine dozivjeti pokret prema pristupu vod-
stvu koji se zasniva na okolnostima. U isto vrijeme tre-
balo bi se pozabaviti dominacijom muzejskog vodstva
koje je bijelo, musko i potjece iz visih drustvenih sloje-
va. Donosimo &lanak koji su napisale Taylor i Craig’3
koji se bavi pitanjima roda u muzejskome vodstvu.
Blake je nedavno obavio vrijedno istrazivanje na tome
podrucju (Blake, 1993.).

Drugi Klju¢ni resurs iz kojega crpe muzejski upravitelji -
financije - posliednjih godina predstavija isto toliko pri-
jetnju koliko i priliku za postizanje uspjeha. Siroko
gledano izvori javnog financiranja naginju stagniranju ili
Cak ukidanju, a djelomi¢no kao posljedica toga otvaraju
se novi izvori privatnog financiranja, kroz stvaranje
dohotka, nabavljanje financijskih sredstava i sponzori-
ranje. Osnovno poznavanje financijskog upravijanja, u
smislu dnevnog budzetiranja i kontrole, jo$ uvijek je
jedno od podrucja muzejske prakse koje bi trebalo
znatno poboljsati pomocu obrazovanja i literature koji
bi bili specijalizirani za muzeje. Razvoj privatnog finan-
ciranja mogao bi se unaprijediti pomocu koherentnijeg
obrazovanja. Britanski ¢asopis Museum Developments
posvecen je pitanju prosirenja privatnih izvora prinoda, i

U njemu se moze naci mnogo prakticnih savjeta, ali u
tom smislu ne postoji osnovni prirucnik ili prirucnici
specificno namijenjeni muzejskoj praksi. Slicno tome,
ima malo istrazivanja tih veoma znacajnih kretanja u
financiranju muzeja, koji tijekom posliednjeg desetljeca
imaju tako Siroke reperkusije, i to ne samo u smislu
financijskog upravijanja. Harneyev'4 ¢lanak daje koris-
tan pregled i uvod u to podrugje. Dickensonoval® je
nedavno objavio vazno istrazivanje o ulaznicama. Rad
Johnsona i Thomasa otvorio je nova podrucja buduceg
istrazivanja u pogledu Sire ekonomske uloge muzeja
(Johnson i Thomas, 1991., 1992.).

Treci kljucni resurs uprave je sam muzej - njegove
zgrade, oprema i zbirke. Knjige iz ove serije bave se
upravljanjem zbirkama, premda uvijek treba imati na
umu interakcije sa Sirim upravijackim aktivnostima.
Odgovornost za razne aspekte upravijanja muzejskim
lokalitetom je na kustosima u ranoj fazi njihovih karijera,
premda se osnivaju sve specijaliziranija radna mjesta.
Postoji raznovrsna literatura namijenjena onima koji su
odgovorni za svakodnevno upravljanje muzejskim
zgradama i opremom, ali sve bi se to moglo korisno
spojiti u jedan valjani prakticni priru¢nik. Ono $to je
napisano o upravljanju muzejskim lokalitetorm naginje
koncentriranju na negativne vise negoli na pozitivne
aspekte te djelatnosti, u smislu upravljaCke odgovor-
nosti koja se odnosi na zakonska ogranic¢enja, sani-
tarne i sigurnosne propise ili ogranic¢enja koja se
odnose na koristenje povijesnih gradevina. Ono sto
nedostaje je analiza mogucnosti i potencijala u razvoju
novih i ve¢ postojecih muzejskih lokaliteta. Upravijaci
lokalitetima trebali bi razviti holistiCki pristup svojoj ulozi,
vodedi brigu o kreativnom koristenju prostora i stvara-
nju atmosfere i ambijenta.

Gospodarski plan ¢e se razbiti na odredeni broj zaseb-
nih projekata, koji mogu varirati od male priviemene
izlozbe do potpuno novog stalnog postava, sasvim
nove zgrade ili pregradnje. Upravljanje projektima,
medutim, izgleda da je podrucje koje u muzejima pati
od primjetne slabosti. Kustosima je osobito tesko da
postuju rokove prilikom postavijanja izlozaba, Sto je
mozda odraz relativne bezvremenosti zbirki s kojima
rade. VjeStine u tome polju dobro napreduju i postoji
sve vise literature prakti¢ne prirode iz koje se moze
crpiti (osobito vidi Lord i Lord,1992.). Takva literatura
daje temeljitu podlogu za planiranje projekata i kon-
trolne mjere koje su potrebne da bi se projekt zadrzao
na zadanome kursu. Ona se, medutim, ne odnosi
dovoljno adekvatno na politicku i ekonomsku sredinu u
kojoj muzeji moraju djelovati. Politicko pregovaranje i
marketinSke vjestine sve su vazniji aspekti upravijanja
projektima.

Upravljanje ljudskim resursima u projektima takoder je
relativno zanemareno podrucije. UspjeSnost projekta
ovisi 0 raznolikoj skupini visoko obrazovanih i kreativnin
ljudi koji zajednicki rade u uvjetima skucenoga budzeta
i rokova. Izgleda da su upravitelji sve sposobniji da
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kontroliraju projektni tim, ali to ne znadi i da su u stanju
da ga potaknu da dade ono najbolje. Koliko se ¢esto
na izlozbama ¢ini da su se kreativnije inicijalne ideje
izgubile negdje putem? Upravljanje projektima odnosi
se i na upravljanje kreativnoscu, prvenstveno na njego-
vanje uvjeta za razvijanje kreativnih ideja i omogucava-
nje da one postanu izvedive i da budu ostvarene u kraj-
njem rezultatu. Tajna uspjesnih izlozaba krije se u
uspostavljanju osjetljive ravnoteze izmedu kreativne
anarhile i upravljacke kontrole. Milesov16 doprinos je
dragocjeni uvod u ono $to bi trebalo biti plodnim
podrucjem debate i diskusije.

Za mnoge muzejske radnike marketing je jos gora
anatema od upravljanja. Vlada sumnja da bi marketing
mogao, nastojeci omoguciti muzejima da pruzaju publi-
ci "bas ono §to ona zeli", pretvoriti te muzeje u temat-
ske parkove bastine prilagodene najnizem zajednickom
nazivniku. Kako su se odjeli za marketing dramatic¢no
naglo razvijali u muzejima od sredine 1980-ih, neki su
kustosi shvatili vaznost marketinskih vjestina i tehnika,
ali jo$ se uvijek pribojavaju da ¢e marketing zadobiti
preveliki utiecaj na muzejski "proizvod".

Muzeji su tradicionalno smatrali da imaju dobar i jedin-
stven proizvod i da publici ne treba mnogo poticanja
da bi dosla i uzivala u njemu. Tijekom 1970-ih godina,
reagirajuci na opadanje interesa, muzeji su prihvatili
pristup "totalne prodaje", postavljaju¢i senzacionalne
izlozbe, koje mozda i nisu neminovno ispunjavale velike
najave kojima su bile popracene. Marketinske tehnike
koje se koriste nakon 1980-ih godina omogucavaju
muzejima da identificiraju svoje stalne i potencijalne
korisnike, kao i potrebe i zelje tih ciljanih "trzista". U
tome kontekstu se pojavila bojazan da marketing
pocinje diktirati misije muzeja, umjesto da samo
upuduje sudjelujuci u njihovu donosenju. Clanak Petera
Amesa'” koji ovdje donosimo raspravija o tom konfliktu
i nudi put prema napretku, zacrtavajuci ulogu mar-
ketinga u odnosu na misiju. U stvarnosti, marketinsko
0soblje u vecini muzeja rijetko ima toliko moci da bi
uopce pocelo utjecati na kustoski definiranu misiju.
Marketing je preCesto ograni¢en na diskretne promo-
tivne aktivnosti i odnose s javnoscu, rijetko upoznat s
detaljnim istraZivanjima i strate$kom analizom. Sirenje
zastrasujucih glasina o marketingu zamagljuje ¢injenicu
da on ima jako malo utjecaja u vecini muzeja, kojima
nedostaje stru¢no marketinsko osoblje, drugo osoblje s
imalo strucnosti ili adekvatni resursi.

Daleko od toga da bi ga trebalo kontrolirati, marketingu
treba dati istaknutiju ulogu u muzejima. U poslovnome
svijetu marketing se sve viSe vidi kao vitalni element
strateSkog upravljackog procesa. To je srediSnja funkci-
ja viSe uprave, a ne neka dodatna, sporedna djelat-
nost. Svi upravijaci moraju shvacati kljuéne marketinske
koncepte, ¢ak i ako ¢e mnogo prakse biti jos uvijek
ostavljeno na brigu specijalistima na tome podrucju. To
je razlog zbog kojega je marketing uklju¢en u sadrzaj
ove knjige. Inovativna studija Davisa i Lovelocka!®

demonstrira stratesku vaznost marketinga u muzej-
skom upravljanju, ¢ak i ranije nego $to je postao priz-
natim dijelom muzejskoga rada.

Prigovaralo se, medutim, da marketinske tehnike koje
su razvijene u komercijalnom sektoru nisu primjerene
muzejskom kontekstu. Kao i kod upravljanja, primjena
marketinske prakse bez prepoznavanja specificnosti
muzeja djelomic¢no je odgovorna za nepopularnost
marketinga u muzejskim krugovima. OdviSe se muzej-
skog marketinga do danas odvijalo primjenom neadek-
vatne prakse uz u¢enje na pogreskama. Lewisov19
Clanak daje nam izvrsni uvod u poku$aj da se razvije
oblik marketinga koji bi bio specifican za muzeje.
Bradfordovo?0 istrazivanje istie da marketingke
aktivnosti ne uzimaju u obzir institucionalnu politiku
muzeja; McLean?' gradi na tome da bi ponudila dublju
i Siru analizu specificnoga karaktera marketinga u
muzejima. Zdrava rasprava te vrste olaksat Ce razvitak
strucnije i efikasnije marketinSke prakse u muzejima.

Tijekom posliednjih godina nacinjeni su vazni koraci
naprijed u kvaliteti upravijanja u muzejima, ali jo$ uvijek
ostaje mnogo prostora za poboljsice. Razvijanje speci-
ficnog obrazovanija, literature i prakticnih priru¢nika
klju¢an je uvjet da bi se to postiglo. Taj rad se opet
mora temeljiti na akademskim istrazivanjima, koja crpe
iz postojece odlicne muzejske upravijacke prakse,
shvacajuci i priznajuci teoriju organizacije, da bi se
razvio korpus upravljacke misli specificno skrojene po
muzejskoj mjeri. Ovu knjigu, u kojoj je na jednome
mijestu skuplieno nesto od najvaznijin doprinosa koji su
do sada ucinjeni na tome polju, nudimo kao prilog
tome procesu. Nadamo se da ¢e ova antologija uvjeriti
one muzeje koji ostaju skepticni ili Cak neprijateljski
nastrojeni prema upravljanju da ono nije prijetnja ve¢
obrana, da nije dosadna, suha znanost ve¢ umjetnost
koja se bavi ljudima, ne smetnja, ve¢ katalizator prom-
jene. Ponad svega, upravijanje je klju¢na garancija da
¢e muzeji prezivjeti i prosperirati u ovom nasem svijetu
koji se tako naglo mijenja.
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UPRAVLJANJE MUZEJIMA U NERAZUMNO DOBA

KEVIN MOORE © Nacionalni muzej nogometa / National Football Museum, Preston, Velika Britanija

Kako najbolje upravljati muzejima u svijetu koji se naglo
mijenja, u kojem se promjene tako brzo dogadaju da
su ga vodeci gurui upravljanja prozvali dobom diskonti-
nuiteta’, preokrenutim svijetom? i nerazumnim dobom,
vremenom u kojemu valja misliti o nevjerojatnom i Ciniti
nerazumno, jer promjena nije vise ono $to je nekada
bila3.

Cak i ako prihvatimo to da je mijena danas ve¢a nego
u bilo kojemu drugom povijesnom razdoblju, skloni
smo gledati na povijest kao da je nepromjenjiva. Muzeji
postoje samo dvjestotinjak godina, pa kako mozemo
pretpostavljati da ¢e postojati sliedecih dvjesto ili cak
samo sliedecih dvadeset godina?! Pa kako onda da
upravliamo muzejima u nerazumno doba? | koliko nam
upravljacki pristupi pomazu rijesiti temeljni koncept
muzeja?

Pozabavit ¢u se rieSenjem problema onako kako sam
do njega dosao, pa ¢e zato ovaj Clanak biti djelomic¢no
biografski, ne zbog moje osobne tastine, vec zato sto
¢u na taj nac¢in moci najbolje objasniti svoja razmislja-
nja. Od 1997. godine sam ravnatelj Nacionalnoga
muzeja nogometa za Englesku, koji je otvoren za
javnost u veljaci 2001. godine. Radio sam po muzejima
u Ujedinjenom Kraljevstvu ve¢ od 1985. godine,
ukljuCujudi tu i godinu dana koju sam proveo na post-
diplomskom studiju na Odsjeku za muzejske studije
Sveucilista u Leichesteru. Izmedu 1992. i 1997. godine
bio sam predavac kolegija Muzejsko upravijanje i mar-
keting na Odsjeku za muzejske studije u Leichesteru. |
tako sam stekao opS&irno prakticno i teorijsko iskustvo

na polju muzejskoga upravijanja.

Kao predava¢ na Odsjeku muzejskih studija odabrao
sam i uredio "priruc¢nik" s kljuénim tekstovima o muzej-
skom upravljanju, pod naslovom Muzejsko upravijanje,
za seriju izdanja Leichesterski prirucnici za muzejske
studijje.# Studenti bi spekulirali zagto sam za ilustraciju
na koricama knjige izabrao fotografiju skulpture iz
Vigeland Parka u Oslu u Norveskoj, koja prikazuje dvije
figure koje se ocito grle. Da li bi ta ilustracija trebala
odrazavati novi "brizni", "sudjelujuci* pristup upravijanju
devedesetih? Cinici medu njima vidjeli su u njoj agre-
sivni, konfrontirajuci stil upravljanja. Izdavac je ustvari
izabrao tu ilustraciju, a ne ja, ali nakon svega sada
cijenim njezinu dvosmislenost koja odrazava dva
ekstremna pristupa upravijanju!

U vrijeme kada je prirucnik pripreman za tisak, 1993.
godine, izgleda da nije bilo velike koli¢ine kvalitetnoga
materijala iz kojega bi se moglo birati. Do revizije knjige
1997. godine,® pojavio se znadajan broj knjiga o mu-
zejskom upravljanju. One su vecinom bile prakticne
prirode i razlicite kvalitete i prakti¢ne vrijednosti i
opcenito se nisu temeljile na akademskim istrazivanjima
te teme. Tada se ve¢ pocela razvijati kultura akadem-
skog istrazivanja teme muzejskog upravijanja, pa sam
skupio ta istrazivanja u drugom svesku drugoga izdanja
svoje knjige, Upravijanje u muzejima,® koja je izadla kao
sedmi svezak medunarodne serije, Nova istrazivanja u
Muzejskim studijima, koju je 1990. godine osnovala
profesorica Susan Pearce s Odsjeka za muzejske
studije u Leichesteru. Priznajem da ni Muzejsko uprav-



lianje niti Upravijanje u muzejima nisu bog zna kako
uzbudljivi naslovi, ali izdavaci mi kazu da knjige s
pametnim naslovima ne idu ba$ najbolje, jer ih ne pri-
mijecuju knjiznicari koji tragaju za klju¢nim rijec¢ima u
naslovima. Ako je knjiga o upravljanju u muzejima,
najbolje je da imamo obje rijeci u naslovu - naravno,
ako se netko prije nas nije tome dosjetio!

Sto sam naugio u svojoj karijeri o muzejskom uprav-
lianju, kao prakticar i kao teoreticar? Vrijeme koje sam
proveo kao student na Odsjeku za muzejske studije u
Leichesteru od 1989. do 1990. godine slabo me
pripremilo za upravljanje i na pocetku karijere napravio
sam iz neznanja mnoge pogreske, po sistemu ucenja
na pogreskama. Premda iz pogreSaka uc¢imo, dobra
podloga u upravijanju, koje se moze primijeniti u muze-
jima, pomogla bi mi izbjeci mnoge najosnovnije
pogreske. Dok sam bio predava¢ na Odsjeku za mu-
zejske studije puno sam naucio ne samo iz literature
vec i od studenata, osobito od onih iz svih krajeva
Ujedinjenoga Kraljevstva i iz mnogih drugih zemalja, koji
su radili u muzejima dok su studirali. Oni su mi dali
neprocjenjiv uvid u upravljanje u muzejima diliem svije-
ta. Opcenito govoreci, ljudi koji su ulazili u profesiju ili
radili na nizim polozajima jako su zeljeli nauditi nesto o
upravljanju, a pri tome im je dosta vazan motiv bio da
su sami iskusili kako "biti upravijan” nije bas ugodno
iskustvo. Tako je to bilo i zato jer su djelovali u nekoj
vrsti upravljackoga vakuuma, u kojemu stariji i visi po
polozaju u njihovim muzejima namjerno nisu marili za
upravljanje, jer su izabrali svoje profesije zbog toga sto
su se zanimali za zbirke, a ne za upravljanje. To je isti-
cano kao velik problem u izvjestaju o upravljackom
obrazovanju u muzejima Ujedinjenoga Kraljevstva.”

U manjem broju muzeja osoblje je trpilo najgore
ekscese upravijanja radi upravijanja, gdje se sva energi-
ja organizacije tracila na pisanje izvjestaja i izradivanje
strategija umjesto da bude posvecena javnoj sluzbi, jer
su muzeji preuzeli neke od najgorih pretjerivanja
"znanstvenoga" pristupa upravljanju koje su tako efekt-
no ismijali Tom Peters i Robert Waterman u svojoj
Potrazi za savrsenstvom, najvecem bestseleru o
upravljanju koji je ikada tiskan.8 Time ne Zelim reéi da
nikada nije bilo i da ni danas nema odli¢noga upravija-
nja u muzejima; govorim to samo zato da bi se shvatilo
da su se muzeji kao sektor prihvatili upravijanja s
velikim zakasnjenjem. Kao $to je to rekao Hatton 1989.
godine: trebamo li se zabrinuti zbog toga $to muzejsko
upravijanje kasni za ostalima samo dvadesetak
godina?9

Moguce je da danas vise ne kasnimo za ostalima
dvadesetak godina - mozda samo desetak? Kako bilo
da bilo, ruzno je grditi manje muzeje zbog kvalitete nji-
hovoga upravijanja, kada su proracunska sredstva za
obrazovanje obi¢no tako jako skuc¢ena. Prosjecni
proracun za skolovanje ne doseze ¢ak ni do programa
muzejskoga upravijanja u Institutu Getty (koji je u

svakom sluc¢aju vrijedan divljenja). Naravno, mogli
bismo riskirati ¢itav godisnji proracun za obrazovanje
za jedan dan proveden s Tomom Petersom, vodec¢im
svjetskim guruom upravljanja, po 650 funti, ili po 800
funti za mjesto u prvome redu! U mnogim se zemljama
ocigledno osjeca potreba za dostupnim - ali zato
nikako drugoklasnim - programima obrazovanja u
upravljanju unutar sluzbe.

Tijekom proteklih pet godina je osnivanje novoga
nacionalnoga muzeja, iz temelja, bez postojecih zbirki ili
nekih drugih izvora, na novoosnovanome
dobrotvornome fondu, bez ikakve veze s vec
postojecim muzejem, za mene bilo veliko iskustvo na
polju upravljanja. Osobito je poucno bilo raditi za pred-
sjednika upravnoga odbora zaklade engleskog
Nacionalnog muzeja nogometa, koji je preko dana bio
glavni izvrsni direktor proizvodnoga poduzeca koje je
dnevno okretalo milijardu funti! Na pocetku su nam
mnogi kolege iz muzeja u Ujedinjenome Kraljevstvu
govorili da pokuSavamo uciniti nesto potpuno
nemoguce, tako da je jedna od stvari koje sam naucio
bila da budem skepti¢an prema onima koji govore da
su neke stvari nemoguce!

Naucio sam u praksi, radeci s predsjednikom upravno-
ga odbora zaklade, da su mnogi jednostavni pristupi
dobrome upravljanju koje su Peters i Waterman
postavili u svojoj Potrazi za savrSenstvom zaista
dragocjeni, poput onoga da je vrednije "uciniti ono
pravo" nego "pravilno postupiti”. Sto se mene tice u
odvise muzeja nastoje pravilno postupiti, ne pitajuci se
previSe da li je to prava stvar koju valja uciniti, dok se
svijet oko nas mijenja. Vodeci britanski upravijacki guru
Charles Handy govori nam da se Zaba koju stavite u
hladnu vodu nece micati ako polako i postupno grijete
vodu i na koncu Ce se Ziva skuhati, jer ¢e joj kontinuitet
biti odvise ugodan da bi shvatila da kontinuirana prom-
jena u nekom trenutku postaje diskontinuirana i zahtije-
va promjenu ponasanja.’9 Molim vas, nemojte to
iskuSavati, iako je sigurno netko jednom to iskusao, jer
kako bismo inace za to znali?

Mnogi se muzeji sporo mijenjaju u ovome dobu koje
Handy naziva nerazumnim, dobu diskontinuirane prom-
jene, a neki su se i metaforicno skuhali. Nekadasnji rav-
natelj londonskoga Victoria i Albert Museuma napisao
je 1988. godine: Planiranje, odredivanje ciljeva i izrada
dugorocne strategije nikada nisu bili dijelom muzejsko-
ga Zivota kakvoga se sjeCam iz pedesetih i Sezdesetih...
Sve do sada muzeji su bili izvan glavne struje
upraviljackoga profesionalizma. Posljedice su u mnogim
slucajevima bile gotovo fatalne. U svakom slucaju bili
Smo jako loSe pripremijeni da se snademo u sadasnjoj
krizi. 11

Sadasniji problemi Britanskoga muzeja, gdje je finan-
cijska kriza dovela do opasnosti da se otpusti 150
zaposlenika, sto je uzrokovalo Strajk osoblja, ukazuju
na propust uprave da shvati u kojoj su se mjeri promi-
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7 Institut za muzejsko obrazova-
nje, 1998.

8 Peters i Waterman, 1982.

9 Hutton, cit. Moore, 1997.

10 Handy, 1989.

11 Sir Roy Strong, cit. Moore, 1997.

12 Handy, 1995.
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13 Peters i Waterman, 1982.
14 cit. Peters, 1994.
15 Moore, 1997.

16 Sola, cit. Moore, 1997.

17 de Bono, Serious Creativity, 1992.

jenili uvjeti u kojima radi Muzej i da je neophodno
izvrsiti radikalne promjene.

Po upravijatkom guruu Charlesu Handyju, dio proble-
ma je u tome $to se organizacije moraju osmisliti prije
nego Sto stvari pocnu ic¢i ukrivo. Koristeci sigmoidalnu
krivulju, prirodni zivotni ciklus carstava i korporacija, on
naglaSava da se organizacije moraju osmisliti u veoma
ranoj fazi svog zivotnog ciklusa da bi inicirale nastanak
nove sigmoidalne krivulje, makar se to u danom
trenutku moze ¢initi glupo jer izgleda da je sve u redu i
da stvarna snaga koja je potrebna za promjenu dolazi
samo onda kada gledate propasti u lice, prema kraju
prve sigmoidalne krivulje - a to je nevolja u koju je se
sada upao Britanski muzej.12

Muzeji se moraju stalno pitati rade li ono pravo. Vecina
muzejskih izjava o poslanju naginje tome da se pretvori
u popis funkcija, naglasavajuci pravino postupanje
umjesto da se pitaju nije li neka od tih dugo brizno nje-
govanih funkcija postala irelevantna i ne bi li se mogla
¢ak napustiti. Takoder sam naucio da, premda plani-
ranje ima svojih vrlina, nije moguce unaprijed znati sto
¢e biti ono pravo $to valja uciniti i da je jedini nacin da
se to ustanovi neprestano eksperimentiranje, po meto-
di uCenja na pogreskama. Peters i Waterman to nazi-
vaju pristranost prema akciji, pristup koji se sazeto
moze opisati kao: Na gotovs, pali, nisani, i koji je, po
Woodyju Allenu, osamdeset posto uspjesan.’3

Neprestano zapitkivanje zasto - bas kako ¢ine djeca,
ne prihvacajuci ni jedan odgovor kao takav - kolosalno
je jednostavan nacin razmisljanja koji se koristi kao
upravljacko orude, sve do pitanja zasto muzej uopce
postoji? Zbilja, trebali bismo vise cijeniti uvid koji imaju
djeca s tim skoro beskonacnim nizom pitanja zasto.
Prouc¢avanje grupe djece mogao bi biti najbolji nacin da
se istraze egzistencijalna pitanja muzeja, jer ima bar
nesto istine u stavu Sigmunda Freuda: Kakav je
straSan kontrast izmedu blistave inteligencije djeteta i
slabasnih dusevnih sposobnosti prosjecne odrasle
osobel!!4

Smatrao bih komplimentom kada bi netko nazvao dje-
tinjastim taj pristup neprestanoga zapitkivanja, koji sam
primijenio na pitanje temeljne svrhe muzeja u drugom
poglaviju svoje knjige Muzeji i popularna kultura.> Ba$
kao sto je moguce imati upravljanje radi upravijanja,
moguce je imati skupljanje, ocuvanje ili bilo koju drugu
muzejsku funkciju radi nje same. One su sve sredstva
koja sluze nekoj svrsi, a ne sama svrha. Nije sasvim
jednostavno, ali je neizmjerno vazno, stalno preispitivati
sve nase pretpostavke o muzejima, o njihovim funkcija-
ma, ¢ak i o njihovu polozaju trajnih ustanova. To je
najbolie izrazio Tomislav Sola: glavna crta prirode
muzejskih ustanova... je poslanje kontinuiranja: $to god
cuvali ili o ¢emu god govorili, njihov je zadatak da tomu
omoguce trajanje ... makar teze vieCnosti ustanove...
Buducnost muzeja je da se hvataju u kostac s fenome-
nom smrti, posto je ona dio naseg zivotnog ciklusa.

Cineci to, moci ¢e prekinuti s iscrpliuju¢om obavezom
da odrzavaju na zivotu materijalne dokaze... To takoder
podrazumijeva smrt muzeja... idealno kroz njihovo
ispunjenje.’®

Nije li za cilianje na trajnost potreban osobiti oblik aro-
gancije? Otkud znamo sto ¢e htjeti buduce generacije?
Jesmo li mi sasvim zadovoljni onim §to smo naslijedili?
Zasto muzeji ne bi umrli ako su ispunili svoju svrhu?

Stvaralacki misaoni pristupi mogu biti korisni u svakom
nasem djelovanju, pa i u definiranju c¢emu sluze muzeji.
Jedan od kreativnih pristupa formuliranju izjave o
poslanstvu je da se na pocetku udaliimo od rijeci i radi-
mo u slikama, bile one crtezi, ulja na platnu ili kolazi
stvoreni od izrezaka iz Casopisa. Iz tih slika cemo izra-
diti izjavu o0 poslanju. Tako smo postupili u engleskom
Nacionalnom muzeju nogometa. No moze se ici i dalje.
Zasto uopce pisati izjave o poslanju, uzevsi u obzir
ogranicenja koja namece jezik? Na koncu, muzeji su
multiosjetilno iskustvo, a ne samo knjige na zidovima.
Zasto onda ne bismo imali likovnu izjavu o poslanju?
Misija se ne moze svesti na rijeci, izjave o poslanju se
takoder nazivaju vizijama, a vizije je lakse objasniti
vecem broju ljudi - pod uvjetom da se poduzmu
posebne mijere za one s vizualnim nedostacima.

Mozda mozemo ici i dalje. Ako su muzeji multiosjetilni,
mozda bi to trebale biti i izjave o poslanju. Kako se
vasa muzejska izjava o poslanju osjeca pod prstima,
kako mirisi, kako zvuci, kakva je okusa? Ako je misija
vasega muzeja obrok, kakva bi trebala biti jela? | koliko
je ukusno jelo ili jela koja trenutacno servirate?

Charles Handy i Tom Peters su obojica pod velikim
utjecajem stvaralackih misaonih pristupa i obojica
duguiju - premda se to uglavnom ne priznaje - osobiti
dug Edwardu de Bonou, vrhunskom guruu
stvaralackoga mislienja i njegove primjene u upravlja-
nju. Sluzili smo se njegovim pristupima kao kutijom s
alatom u Nacionalnome muzeju nogometa, u planiranju
izlozaba i na ostalim poljiima podjednako, pa ¢ak i da
bismo rijesili osnovno pitanje definiranja svrhe muzeja.
Osobito bih preporucio Bonovo Ozbiljino stvaralastvo.
De Bonov pristup izaziva pitanja tipa ako viSe niste
kadri ispuniti svoju postojecu misiju, Sto Cete onda, da
bi se potaknula stvaralacka analiza i moguca preformu-
lacija te misije. U Muzejima i popularnoj kulturi primije-
nio sam de Bonov nacin razmisljanja na izlozbe i evo
rezultata:

Izlozbe... samo jedan predmet, bez predmeta: lisavanje
materijalne kulture, samo pisani opisi; sudionici se
moraju dosjetiti Sto je predmet uz pomoc¢ samo jednog
osjetila, poput sluha, opipa ili Cak okusa fragmenata da
bi rekonstruirali predmete koji Ce se unistiti; istrazivanje
njihovih fiziCkih svojstava, predmeti samo jedne boje -
zaSto su svi bas$ te boje, odnosno po teksturi ili obliku,
tezini ili gustoci; istrazivanje simbolicnih znacenja kon-
trastnih boja, primjerice crne i bijele; istrazivanje
znacenja ljepote i ukusa; Sto se smatra normalnim a



Sto abnormalnim $to kad je rije¢ o viasnistvu: darovi,
posudbe, zamjene, i tako dalje; istrazivanje vrijednosti:
koji biste predmet voljeli ukrasti?18

Vazno je na kraju pozvati na oprez prema onome $to
se u ovom ¢lanku moze Ciniti pretjeranim naglaskom
na stalnom preispitivanju i promjeni i na nastojanju da
se pronadu novi nacini razmisljanja. Nisam zagovornik
stalne promjene radi same promjene, Sto se ponekad
osjeca u muzejima a osoblju izgleda kao beskonac¢no
restrukturiranje odjela. Moramo se stalno zapitkivati sto
radimo, kako to radimo i za koga to radimo - ali biti
isto tako spremni prepoznati vrijeme u kojemu nema
potrebe za promjenom, kada dio naizgled bezvre-
menoga karaktera muzeja ide u nasu korist; ili da misija
ostaje ista, ali se treba promijeniti metoda izvodenja.
Kao sto sam zakljucio u Muzejima i popularnoj kulturi:
Era muzeja, pa Cak i potreba za nekim njegovim funkci-
jama, moZda je na zavrsetku. Ali potreba da se pruzaju
prilike za javno istraZivanje znaCenja naseg materijalnog
svijeta i dalje zivi.19
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NACRT STRATEGIJE KULTURNOG RAZVITKA HRVATSKE U 21. STOLJECU - MUZEJI*

VISNJA ZGAGA o Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb

KONSTATACIJA PRIJEDENOG PUTA. Ocjenjujuci stanje
muzejske djelatnosti u Hrvatskoj u posliednjin deset
godina, mogu se konstatirati dvojaki rezultati: Cinjenice
su da je u ratu osteceno 70 muzeja, da su mnogi
muzejski predmeti otudeni i unisteni, da se smanjio broj
strucnog osoblja a drasticno broj posjetilaca, da je
gotovo zaustavljen trend osnivanja novih muzeja (osno-
vana su samo dva muzeja - Muzej arhitekture u
Zagrebu i Olimpijski muzej u Varazdinu), StoviSe, da se
neki muzeji i gase. Glavnina napora bila je usmjerena
na otklanjanje ratnih Steta: ponovnu uspostavu
osnovnog funkcioniranja muzeja - vracanje, restaurira-
nje i zastita evakuiranih muzejskih zbirki iz ratnih
sklonista te realizacija novih stalnih postava u 93 muze-
ja i galerije - te na procjenu ratnih Steta na muzejskoj
gradi. Pozitivni elementi razvojni i perspektivni dogadali
Su se na planu nabave novih tehnologija i njene prim-
jene uglavnom u promidzbi hrvatskih muzeja, realnijem
sagledavanju smisla profesije, iniciranju suvremenih
muzeoloskih projekata (Muzej Narona, Muzej kiparstva
u Labinu i dr.), te izradi novog zakonodavnog modela.

Donosenjem Zakona o muzejima (Narodne novine br.
142, 28. listopada 1998.) ukinuti su svi zakoni koji su
se odnosili na pojedine muzejske institucije, tako da je
uspostavljen jedinstveni legislativni sustav. Novi zakon
nije, dakako, mogao za sve segmente djelatnosti osi-
gurati optimalna rieSenja. U nekim profesionalnim dile-
mama koje je postavila praksa Zakon se pokazao ne-
djelotvoran i bez odgovora (odnos prema Zakonu o
zastiti spomenicke bastine i Zakonu o zastiti prirode, 1.
problem privatnih muzeja i zbirki, zbirki u znanstvenim
ustanovama i crkvenim zbirkama, ustanove kao Sto su
akvariji, zooloski vrtovi i botanicki vrtovi nisu
obuhvacene zakonom, nacionalni parkovi, parkovi
prirode, strogi rezervati, zasticene i zivotinjske vrste
pod regulativom su Zakona o zastiti prirode).

Zakonom su zapoceti i oni procesi koji su bitni za
konac¢no uspostavljanje muzeja kao samostalne institu-
cije, muzeja - partnera. Nuznost osamostaljenja muzej-
skih jedinica koje su djelovale unutar narodnih
sveucilista ili centara za kulturu, obveza upisa muzeja u
Ocevidnik muzeja, te muzeja, galerija i zbirki unutar
ustanova i drugih pravnih osoba kao jasna administra-
tivno - pravna mjera kojom se zapocinje registracija i

akreditacija muzeja, rijesit ¢e mnoge dileme na terenu,
odnosno definirati subjekte koji se bave muzejskom
djelatnoscu, odgovorne za cuvanje pokretne kulturne
bastine. Tako Ce se jasnije moci kontrolirati troSenje
sredstava, odnosno muzej/zbirka ¢e samostalno moci
odredivati svoju financijsku i stoga programsku politiku.
Tim mjerama se ujedno uspostavija dijalog s lokalnim
sredinama koje nuzno trebaju odrediti svoj odnos i
svoju odgovornost prema muzeju ali izraziti i svoje
potrebe. Premda su ove zakonske obveze u nekim sre-
dinama izravna prijetnja za samo postojanje
muzeja/zbirke (Cak su negdje situacije alarmantne),
pozitivno je to §to muzeji moraju profilirati svoj rad i
odrediti cilieve, moraju imati svijest o vlastitom
drustvenom kontekstu - politickom i ekonomskom, te o
nuznosti komunikacije s drustvenom zajednicom.

Zakon omogucava muzeju - partneru prihvacanje i
provodenje novih izazova suvremenog rada u struci
kao i profesionalnijeg odnosa s publikom. Nova zvanja
(prvi put se uvodi radno mjesto muzejskog pedagoga,
informaticara i dokumentarista), i odredeniji odnos
prema postojec¢im (bibliotekar, arhivist) Sire smisao
muzeja, odnosno stvaraju pretpostavke za novi tip
ustanove Cuvara i istrazivaca bastine, ali i interpretacije
i komunikacije te bastine. Sve je veci pritisak drustva
upravo na komunikaciji znanja koje posjeduju muzeji te
se upravo na tom planu mogu ocekivati i najvece
promjene. Cini se paradoksalnim, no muzeji ako zaista
zele zadrzati svoj cilj, trebat ¢e se prvenstveno
“demuzejizirati” upravo pomocu raznovrsnih strucnjaka
ne samo onih koji su ve¢ predvideni novim zakonom
nego i nekih novih (npr. komunikatori). Treba naglasiti
da u Hrvatskoj postoji i jedna od najstarijin europskih
katedra za Skolovanje muzejskoga kadra, sto ¢e
svakako pridonijeti projekciji suvremenijih muzeja.

Kako bi se povecao standard rada i profesionalizirao
rad u samoj ustanovi, Zakon o muzejima uvodi prvi put
kategoriju revizije - utvrdivanja broja i stanja predmeta u
zbirkama muzeja. Buduci da se do sada stanje nije
pratilo niti redovito niti po pravilima struke postaje
obveza institucije svake pete godine obaviti reviziju
kako bi se grada cjelovito pregledala a stanje nadziralo.

U okvir profesionalizacije ubrajamo i nuznost donosenja



razli¢itin pravilnika koje propisuje Zakon o muzejima. Pri
donosenju Zakona vodila se diskusija o opravdanosti
propisivanja ¢ak sedam pravilnika kojima se “nado-
graduje muzejski zakon”. (To su: Propis o nacinu i
mijerilima za povezivanje u sustav muzeja RH; Pravilnik
0 sadrzaju i nacinu vodenja muzejske dokumentacije o
muzejskoj gradi; Pravilnik o uvjetima i nacinu ostvari-
vanja uvida u muzejsku gradu i muzejsku dokumentaci-
ju, Pravilnik o stru¢nim i tehniCkim standardima za
odredivanje vrste muzeja, te muzeja, galerija i zbirki
unutar ustanova i drugih pravnih osoba, za njihov rad,
kao i za smjestaj i cuvanje muzejske grade i muzejske
dokumentacije; Pravilnik o stjecanju strucnih zvanja;
Pravilnik o polaganju strucnih ispita i programu strucnih
ispita u muzejskoj struci, Pravilnik o o¢evidniku muzeja,
te muzeja, galerija i zbirki unutar ustanova i drugih
pravnih osoba). RazliCiti prijepori Cak i sudski procesi
koji su postali sve ¢eSc¢i, a u kojima su akteri muzeji i
muzejski djelatnici, pokazali su, bez obzira na motive
kojim se vode, da je djelatnost vrlo Cesto bez para-
metara, i da je mnogo toga ostavljeno sferi “slobodne
volje i procjene” bilo da se radi o kustosu ili muzejskom
menadzmentu. Smaniiti voluntarizam, povecati stan-
darde rada i funkcioniranje unutarnjeg i vanjskog djelo-
vanja muzeja osnovni su cilievi ovih pravilnika.

Od kvalitete pravilnika koji su pred usvajanjem, u mno-
gome Ce ovisiti i daljnji razvoj mreze. Obveza
donosenja mreze odnosno sustava muzeja je iskljucivo
profesionalna zadaca koja se pokusala rijesiti 1975. i
1989./90. godine (a bila je u oba slucaja prekinuta
motivima izvan profesije) a u postupku usvajanje novo-
ga koncepta prijedloga mreze. U osnovi potrebe za
definiranjem takvog sustava jest napor organizacije dje-
latnosti, odnosno pokusaj da se ona sto vise stru¢no
sredi. To je odgovor vremenu u kojem treba nadokna-
diti i izgraditi profesionalne standarde struke, ako se
zeli uci u zajednicu europskih muzeja.

Novi Zakon omogucio je, slijedeci praksu mnogo razvi-
jenijin europskih muzejskih sredina, prvi put,
mogucnost prodaje muzejske grade i muzejske doku-
mentacije. Stvorena je dakle podloga koja omogucuje
muzejima mnogo jasniju stru¢nu profilaciju ustanove,
izbjegavanje neracionalnog ponavljanja obrade i izla-
ganja pojedinih tema, te eliminaciju neproduktivne
konkurencije pri otkupu muzejske grade. Isto tako, sve
pravne i fizicke osobe koje rade na teritoriju na kojem
postoji muzej, odnosno institucija koja obavlja muzej-
sku djelatnost, duzne su prikuplienu gradu i doku-
mentaciju predati muzeju. | ovom odredbom eliminiraju
se Cesti prijepori izmedu sluzbe zastite spomenika i
muzeja, a izravnije se omogucuje popunjavanje fun-
dusa i stvaranje lokalnih muzeja, $to je intencija europ-
skih muzejskih standarda.

$TO JE NOVO U IDUCIH PET GODINA (prema realnosti,
bez ideologijskih i idealisti¢kih projekcija).
Projiciranje realnog razvoja muzejske djelatnosti dijelom

je utemeljeno u postoje¢em zakonodavnom modelu;
ocCekivati je vecu i odgovorniju primjenu zakonskih
rieSenja kao i mijenjanje odredba koje ogranicavaju dje-
latnost.

Treba naglasiti i obrazloziti one zadace koje stoje pred
muzejima a koje ¢e pomoci u realizaciji osnovnih cilieva
muzeja: muzeja sastavnog dijela drustva i nastavka zi-
vota bastine u novim formama suvremenosti.

Informatizacija. Jedna od osnovnih zadac¢a na koje
muzejski sektor mora odgovoriti - jer se radi 0 procesu
koji se moze samo prihvatiti ali ne i izbjeci - jest
informatizacija. U svijetu muzeja ve¢ dvadesetak godi-
na govori se o dvije dimenzije muzejskog predmeta -
fiziCkoj i intelektualnoj. Intelektualna strana odnosila bi
se i na pristup informacijama o predmetima, ali i na
pristup znanju kustosa (interpretacijama) stvorenom
istrazivanjem predmeta zbirke.! Informatizacija je dakle
nuznost ako se zelimo baviti osnovnom muzejskom
zadac¢om - istrazivanjem i Cuvanjem predmeta, ali isto
tako i komuniciranjem znanja o tom predmetu posjeti-
ocima. Takva orijentacija Siri krug posjetilaca, odnosno
uvodi one kategorije koje tradicionalno nisu posjetioci
muzeja; omogucuje vecu primjenu koristenja bastine
(muzejskih fondova) na svim razinama obrazovanja, a
Sto je najvaznije, postaje korpus svjetske bastine pre-
traziv na jednome mjestu, Internetu.

Primjenom novih tehnologija ne usavrSava se samo
onaj segment rada koji se odnosi na bit muzeja -
muzejski predmet, vec¢ je primjena nuzna i u svim osta-
lim podruc¢jima djelovanja: prezentaciji muzejske grade
na izlozbama, kontroli posjeta posjetilaca, kontroli
mikroklimatskih uvjeta, elektronskom izdavastvu muze-
ja, kao i pristupu globalnoj informacijskoj mrezi. Stoga
bez primjene novih tehnologija nece postojati ni djelat-
nost.

Ministarstvo kulture je u razdoblju od 1996. do 1998.
godine ulozilo znatna sredstva u nabavu informaticke
opreme za sve kulturne institucije pa tako i muzeje.

Istrazivanjem koje je obavlieno 1999.2 kako bi se dobio
uvid u stanje informatizacije hrvatskih ustanova u kulturi
u razdoblju od deset godina konstatirano je: znatno je
poboljSana opremljenost racunalima, koju, medutim,
nije pratio adekvatan napredak racunalnih programa
namijenjenih potrebama djelatnosti u kulturi. Takoder
nije uocen nikakav znacajniji pomak u zaposljavanju
informatiCara u djelatnosti kulture, te je vecina ustanova
ostala vezana na skupe usluge vanjskih suradnika i na
malobrojna programska rjieSenja koja se mogu naci na
hrvatskom trzistu.

Porazni rezultati koji se odnose na hrvatske muzeje
(odnosno na cilj istrazivanja, a to je koliko su muzeji
napredovali u koristenju racunalne opreme pri obradi
svojih fondova i kolika je obradenost tih fondova) svode
se izgleda na klju¢ni problem bez Cijeg riesenja nece
biti moguce uciniti korak naprijed - obrazovanje
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strucnjaka. Kupnja hardvera jeftiniji je dio procesa
informatizacije, skuplji dio su programi (softveri) a
najskuplji dio su strucnjaci koji ce se tom opremom
sluziti.3

Muzeji, dakle, moraju raditi na aktivnoj primjeni informa-
cijskin sustava: treba shvatiti i prihvatiti posljedice infor-
macijske revolucije (revolucije koja to ve¢ odavno nije u
razvijenom svijetu) jer se na taj nacin najlakse,
najbezbolnije i najjeftinije razvijamo. Samo uz pomoc¢
primjene informacijskih sustava muzeji ¢e se moci
povezati i s ostalim sektorima; onim srodnim koji
podrzavaju interoperabilnost knjiznicnog, arhivskog i
sustava kulturne bastine, ili pak turizma ili Sirokog sek-
tora “industrije zabave”- sporta, filma, videa.

Takvim pristupom ce se lakse i integrirati sva znanja
koja se vezu uz konkretan pojam bastine, stoga ce
neminovno doci i do njene bolje recepcije u drustvu.

Sustav matiénosti / Ideja mati¢nosti, svrha. Sustav
maticnosti prije svega je model koji je usmjeren prema
poboljsanju kvalitete djelovanja muzeja, a uspostavija
se provodenjem jedinstvenih standarda i normi.
Standardi i norme su u domeni stru¢nih, tehnickih i
kadrovskih rieSenja. U osnovi ideje sustava ideja je
intrasektorske komunikacije, prijenosa znanja, racional-
nije upravljanje i trosenje sredstava. To je jednostavan
model u kojem se odluke i programi za pojedinu vrstu
muzeja donose uz participaciju svih stru¢njaka koji se
bave istim poslom. Odgovornost, kompetencija i sagle-
davanje Sireg znacaja profesije zamjenjuju mjesto autiz-
mu i autoritetu bez pokrica. Sva poboljSanja i inovacije
ne dolaze od briliantnih otkrica nego od stotine malih
promjena; muzejima treba konstantna briga, a ne inter-
ventne mjere#. Prioritetni program sustava je analiza i
valorizacija muzejske grade. To je temeljni posao Ciji ce
rezultati imati implikacije i na programe razvoja i vizije
djelatnosti ali i pravilnije i ravhomijernije financijsko
pracenje. Na osnovi tih rezultata moci Ce se i korigirati i
utvrditi sustav nacionalnih muzeja i zbirki.

Sustav mati¢nosti naro¢ito ¢e pomoci muzejima /
zbirkama u osnivanju time da ¢e funkcionirati kao kon-
zalting, a §to je mozda najvaznije, spreCavat ¢e gasenje
inicijativa, odnosno rada manjih muzejskih jedinica i
gubitak muzejskih predmeta. Mreza je mjesto gdje se
entuzijazam moze zadrzati i razviti u profesionalni pri-
stup, ali i mjesto gdje Ce struka i profesija biti izlozena
stalnom mijenjanju i redefiniranju svojih stavova. Sustav
mati¢nosti svojevrsni je i “profesionalni stit” prema
samovolji promjenjivin politickih struktura. Sustav
mati¢nosti stvara uvjete za istinsku interaktivnost i mul-
tidisciplinarnost, odnosno za povezivanje i umrezavanje
s ostalim sustavima (knjiznicama, arhivima, ali i sa
znanoscu, obrazovanjem i turizmom).

Muzeji i turizam. U zemlji gdje je turizam ne samo
proklamirana vec i istinski razvojna gospodarska grana,
kulturna bastina je sastavni dio turisticke ponude.
Pitanje je nase umjesnosti, kreativnosti i umijeca inter-

pretacija kako ¢emo sudjelovati u kulturnoj turistickoj
ponudi, i, dakako, koliko ¢emo od toga zaradivati.
Mugzeji moraju definirati i oblikovati autentiéni kulturni
proizvod, u smislu jedinstvenoga muzejskog sadrzaja
ali univerzalne poruke. Isto tako, trebaju se radnim vre-
menom, vodstvima na vise stranih jezika, suvremenim
vizualnim identitetom ustanove, posebnim izdanjima
(vodicima, CD izdanjima i sl.), radnim vremenom,
uredenjem muzejskog ducana i restorana prilagoditi
potrebama suvremenoga gosta. Postoje i mogucnosti
prosirenih aktivnosti (Skole tradicijskih zanata, posjet
atelieima lokalnih umjetnika i sl.), a takvu ponudu treba
svakako koordinirati i osmisliti s turistiCkim djelatnicima.

Trebalo bi s turistickim radnicima dogovoriti distribuciju
povoljnijih ulaznica za posjet vise muzeja/muzejskih
programa odredenog grada ili regije. Muzej je jedina
kulturna institucija koju posjecuju gotovo svi inozemni
turisti (gosti), dakle, jedino mjesto gdje pokazujemo
svoj kulturni identitet, stvaralastvo i civilizacijski doseg.
To se narocito odnosi na lokalne, zaviCajne muzeje, koji
tradicionalno imaju mnogo vise problema s prezentaci-
jom svojeg fundusa i komunikacijom s publikom, te bi
taj dio aktivnosti trebalo stimulirati.

Istaknimo vaznost razvoja eko-muzeja, koji priviaci tip
turista “hodocasnika kulture” koji ne djeluje agresivno
na okoli§, odnosi se s mnogo vise postovanja prema
sredini, upusta se samostalno u istrazivanja, laksSe se
prilagodava i jednostavniji je u potrebama.®

Ulaganja u prihvat takvog turista moraju biti mnogo
inteligentnija i kreativnija, ona moraju biti na tragu “pri-
hvatljivog razvoja”, a oslanjati se na ljudski i financijski
potencijal domace sredine, kako bi i prihod ostao u toj
sredini. Ovdje je kulturna ponuda ¢&iji su nosioci
eko-muzeji od presudnog znacenja.

Muzej i publika. Ravnoteza snaga u muzeju
buducnosti se premjesta od onih koji se brinu za pred-
mete na one koji se brinu za ljude.6 Hrvatska biljeZi
izuzetno nisku stopu posjeta muzejima/galerijama. U
zemlji gdje je kupovna moc¢ tako niska treba revidirati
opravdanost naplate ulaznica u muzej jer bi vracanje
publike u muzej trebao biti jedan od prioriteta muzejske
mreze, te razmisliti o drugim izvorima financiranja:
naknadi za iznajmljivanje atraktivnin prostora muzeja,
odredivanju naknade za reprodukcije i licence, orga-
niziranju prodajnog mjesta s adekvatnim “muzejskim”
artiklima, organiziranju otvaranja kavane, restorana,
slasti¢arnice u muzeju i dr. Sve ove aktivnosti bit ¢e
dobar uvod u neizvjesnu, nebudzetiranu buducénost -
neminovno je profiliranje muzeja u ekonomski §to
samostalniju instituciju (u tom smislu predvida se ¢ak
mijenjanje ICOM-ove definicije 0 muzeju kao neprofitnoj
ustanovi u muzej kao profitna ustanova). Marketing
muzeja znaci rad muzeja na produkciji kulturnog
proizvoda i kulturne ponude te njihovu prodaju, $to
podrazumijeva znatne promjene organizacije rada u
muzeju i angaziranje posebnih stru¢njaka.



Valja odvajiti turisticku muzejsku ponudu od ponude
namijenjene ostalim korisnickim skupinama (hendikepi-
rani, predSkolska djeca, dacke ekskurzije, lokalno
stanovnistvo i dr.), odnosno za svaki tip publike ciljano
osmisliti program. Za stimulaciju posjeta u muzeje tre-
balo bi osmisliti kampanje (npr. prodaja godisnjih
ulaznica u sve hrvatske muzeje - za razne korisniCke
skupine, prodaja ulaznica za odredene turistiCke
skupine za pojedine turisticke destinacije).

Narocito treba razvijati edukativne programe s ciliem da
se za mnoge sadrzaje znanje stjeCe u muzejima, a ne
Skolama (u razvijenim zemljama uocen je drasti¢an pad
obrazovanja muzejskih posjetilaca, te se pokuSava
razlicitim tecajevima prenijeti posjetiocima tzv. “Skolsko
znanje”).

NOVA MUZEJSKA PARADIGMA / NOVI MUZEJSKI
OBLICI.

ZAKLJUCNE TEZE.

o Esencijalna je vaznost razvijati kulturni identitet putem
muzejske i Sire kulturne bastine: u eri koja dolazi gdje
Ce drzave prenijeti svoj ekonomski i politiCki suverenitet
na nenacionalna i medudrzavna tijela, svoj nacionalni i
multinacionalni identitet moci cemo prezentirati
iskljucivo kulturnim identitetom; tu su muzeji Cuvari
memorije par excellance jer ne samo da posjeduju vri-
jednu muzejsku dokumentaciju, biblioteku i arhiv nego i
autenticne muzejske predmete.

o Muzeji su mjesta pamcenja, a upravo je brisanje
pamcenja poluga raznim manipulacijama: kako bi
sacuvali korijene morat ¢emo raditi na svim oblicima
memorije;, osobne povijesti, obiteljske, zajednice, regije,
nacije.”

o Uloga muzeja u procesima multikulturalizma i globa-
lizacije postavlja naglo i velika eticka pitanja. Osnovno
je ono u vezi uloge muzeja u Cuvanju, prikazivanju i
promociji kulturnog i nacionalnog identiteta: multikultu-
ralizam ima nacionalni i internacionalni nivo: UNESCO
je pomogao pri donosenju Konvencije o zabrani nele-
galne trgovine kulturne bastine.8

o Hrvatska muzejska mreza trebala bi razvijati one
forme koje muzeoloski valoriziraju ambijent i autenticni
predmet (Zbirka i muzej Richter, Atelier Tose Dabca,
Emanuel Vidovic¢ i dr.).

o Posebno mjesto dati razvoju Tehnickog muzeja i nje-
govu Sirenju u smislu i industrijske arheologije i inova-
torske bastine.

o Biti poseban, biti drukciji aksiom je koji bi trebao
ubuduce voditi osnivanju novih muzejskih formi. Stoga
treba dati punu potporu onima koji imaju neku poseb-
nost, inventivnost, sviezu ideju: realizaciji Muzeja krava-
ta, DjeCjeg muzeja, Vladimir Dodig Trokut muzeja,
Muzej zenskog slikarstva i sl. inicijativama.

o Vaznost razvijanja eko-muzeja. Hrvatska svojom
prirodnom i kulturnom raznoliko$¢u, prostorom susreta

“granica”, prostorom raskrizja i razmeda idealno je
mijesto Sireg zamaha osnivanja onog modela muzeja
gdje se prirodna i kulturna bastina Cuvaju kao sjecanje,
a bastina posebne lokalne zajednice muzealizira se “in
situ”.

o Osobito tamo gdije vise kulturnih zajednica zivi na
istom prostoru, proizlazi kao neminovnost analiza
onoga $to je svaka od etnickih zajednica pridonijela
tijekom vremena. Stoga treba uspostaviti mnogo
snazniju stru¢nu vezu izmedu mreze muzeja, muzeja
na otvorenom, etno-muzeja, zavoda za zastitu
spomenicke bastine, zavoda za zastitu prirode, prosto-
ra i okolisa; osnovna teza takve nove muzeologije jest
da se zastita prostora veze uz zastitu kulturne bastine
koja ga je ocrtala i humanizirala.

KRATKOROCNE MJERE.
Cilj je ovih mjera podi¢i muzejsku djelatnost iz akutne
recesije.

o Financirati i stimulirati zaposljavanje informaticara,
muzejskih pedagoga i marketinskih stru¢njaka u muze-
jima.

o Ustrojiti i financirati sustav mati¢nosti.

o Otkup muzejske grade (ukljucujuci i suvremeno
likovno stvaralastvo) stimulirati i financirati.

o Valorizirati muzejsku gradu i izraditi bazu muzejskih
predmeta najvisih kategorija.

o Poduzeti snazne mjere za preventivnu zastitu muzej-
ske grade, za podizanje tehniCkog nivoa zastite i
Cuvanje muzejskih predmeta na izlozbi i u Cuvaonica-
ma.

o Prostorno, kadrovski i tehniCki ojacati restauratorske
radionice u muzejima, (regionalnim i mati¢nim) odnosno
formirati restauratorske centre uz sistem zajednickin
cuvaonica.

o Pozitivnu politiku grada Zagreba prema donatorima
kolekcija (u kojoj se donatoru isplac¢uje dozivotno
mjesecna apanaza) provesti i u ostalim vecim gradovi-
ma.

o Uz projekt Muzeja suvremene umjetnosti, maksimal-
no podrzati projekte Vucedol - arheoloski park, Muzej
Narona, Muzej suvremenoga kiparstva Labin, Muzej
krapinskog pracovjeka; to su projekti koji promoviraju
najvisu kategoriju bastine koja je svjetskog znacenja,
integriraju mnoge segmente bastine i stvaralastva,
koriste se novim znanstvenim rezultatima i promoviraju
ih, imaju snazni obrazovni potencijal, izuzetno su atrak-
tivni kao kulturna turistiCka destinacija, pruzaju
mogucnost zaposljavanja lokalnog stanovnistva.

o Integrirati muzejske projekte u integralnu ponudu
upoznavanja s bastinom na odredenom teritoriju.

o Podrzavati meduinstitucionalne medudrzavne projekte.
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Visnja Zgaga

BLUEPRINT FOR THE STRATEGY OF THE CULTURAL DEVELOPMENT OF
CROATIA IN THE 21st CENTURY - MUSEUMS

The authoress attempts to sketch the strategy of the cul-
tural development of Croatian in the 21st century, specifi-
cally with respect to museums, by determining the deve-
lopment so far, as well as the assumptions for the next
five years and new museum paradigms or new museum
forms.

In assessing the state of museum activities in Croatia
over the past ten years, the authoress concludes that the
results are twofold: it is a fact that 70 museums were
damaged during the war and that many museum objects
have been stolen or destroyed, that there has been a
reduction in the number of professional staff as well as a
dramatic reduction in the number of visitors, that the
trend of opening new museums has almost come to a halt
and, furthermore, that some museums are being closed.

The brunt of the efforts has been aimed at dealing with
the war damage: the reestablishment of the basic muse-
um functions - the return, restoration and conservation of
evacuated museum collections from war shelters, as well
as the putting up of new permanent exhibitions in 93
museums and galleries - as well as on the assessment of
war damage to museum holdings. Positive elements with
respect to development and future possibilities occurred
in the segment of procuring new technologies and apply-
ing them, for the most part, in the promotion of Croatian
museums, a more realistic assessment of the purpose of
the profession, the initiation of modern museum projects,
as well as in work on a new legislative model.

The passing of the Museum Act in 1988 established a
unique legislative system. Naturally, the new law could
not secure optimal solutions for all segments of activity,
but it began processes that are essential for the definite
establishment of museums as independent institutions.
The law obliged museums to register in the Register of
museums, and museums, galleries and collections within
institutions and other legal entities as a clear administra-
tive and legal measure that stands at the beginning of the
process of registering and providing accreditation to
museums. New vocations have also been added (for the
first time we have the vocation of museum educators,
computer systems administrators and documentalists)
and a relationship has been established with existing
vocations (librarian, archivist). Also, in order to promote
the standard of work in the institution and make it more
professional, for the first time we have instituted the cate-
gory of auditing - the determination of the number and
condition of objects in museum collections.

The authoress goes on to expound on the tasks that stand
before museums aimed at assisting in achieving the basic
aims of museums, drawing attention primarily to the
importance of applying new technologies, introducing a
system of centrality that will be especially helpful to
museums and collections that are in the process of estab-
lishment (by functioning as a consultancy and, perhaps
most important of all, by preventing initiatives from run-
ning out of steam and by preventing the closing of smaller
museum units and loss of museum objects), as well as to
the need for defining cooperation between museums and
tourism.

In her final theses, the authoress gives a long list of long
and short-term aims stressing the essential importance of
developing a cultural identity through the museum and
cultural heritage. In the coming era in which states will
surrender their economic and political sovereignty to non-
national and international bodies, we shall be able to
present our national and multinational identity exclusively
through our cultural identity.

And it is precisely in this that museums appear as the
ultimate keeper of memory since they not only possess
valuable museum documentation, libraries and archives,
but they also have authentic museum objects.



PROCES DECENTRALIZACIJE | MUZEJI U HRVATSKOJ: KRATKE NAZNAKE*

SANJIN DRAGOJEVIC o Fakultet politickih znanosti, Zagreb

NALAZ STANJA | MOGUCI PRISTUP PROMJENI. Gotovo
sve vaznije kulturne analize koje su od 1997. godine
provedene, a vezane su uz evaluaciju ucinaka kulturne
politike u zemlji, jednoglasno su konstatirale kako je
posrijedi sustav bitno anomalic¢an jer se ve¢ godinama
lazno oslanja i na dva javna i funkcionalna subjekta koji
su uglavnom bez stvarne kulturne moci: to su zupanije
i opcine. Bez znatna fiskalnoga kapaciteta, teritorijalno
znatno manje od ustaljenih europskih iskustava i bez
drugih potrebnih resursa (posebno kadrovskih i infor-
macijskih) njihova transformacija predstavija posebnu
zadacu sadasnje i moguce nove (kulturne) politike.
Posebno zabrinjava Cinjenica sto Hrvatska nema uopce
teritorijalnu jedinicu koja bi odgovarala suvremenom
europskom pojmu regije, premda je, kako je znano,
nastala upravo procesom spajanja svojih kulturnopo-
vijesnih regija. Ova poc¢etna konstatacija ima posebnu
tezinu kad je rije€ 0 muzejima, njihovu statusu i
funkcioniranju.

Uspjesno provedeni europski procesi decentralizacije
povezuju ovaj proces s procesom deetatizacije i dere-
gulacije. Otud se obicno razlikuju i tzv. Cetiri kompo-
nente decentralizacije: organizacijska (koja posebno
vodi raGuna o strukturi samouprave), materijalna odno-
sno financijska (koja se vezuje uz pitanje financiranja i
vlasnistva), teritorijalna (koja odreduje obuhvat pojedinih
jedinica) te funkcionalna (koja se bavi pitanjem
nadleznosti). Uvazavajuci hrvatska iskustva kulturnog
razvoja nacionalna razina bi trebala zadrzati ovlasti
odredivanja prioriteta i ciljeva razvitka kao i kulturnih
standarda te ukupne fizionomije kulturne politike, dok bi
se na buducu regionalnu razinu trebali prenijeti i kon-
centrirati ovlasti kulturnog planiranja i provedbe klju¢nih
prioriteta i cilieva koji se odrede na sredidnjoj razini.

Medutim, regionalna razina bi trebala dobiti obvezu
definiranja samostalne i dugoroc¢ne kulturne politike, pri
¢emu bi srediSnja razina dobila pravo intervencije i
sankcije ukoliko dode do odredaba i prijedloga koji
dovode u pitanje njezine prioritete i ciljeve, ili se
snizavaju profesionalni standardi te standardi kulturnog
stvaralastva, zivota i Cuvanja bastine koji su utvrdeni
kao obvezni za cjelokupnu zemlju. Jednako tako
nacionalna razina bi zadrzala prvenstvo u odredivanju
neotudivih kulturnih dobara i razrieavanja klju¢nih

problema kulturnog razvitka (posebno u krajevima kod
kojih je uoceno zaostajanje u tome smislu).

Dakle, sredisnja nacionalna uprava, strucna tijela i
vije€a za kulturu po potrebi bi intervenirala u regionalni i
lokalni razvitak, a regije u unutarregionalni razvitak.
Takve intervencije trebale bi biti sto riede, samo u
slu¢ajevima sukoba interesa nerjesivih na subnacional-
nim razinama. Da bi se izbjegao strogo piramidalan
sustav upravljanja, potrebno je ustanoviti stalne i
obvezatne horizontalne koordinacije medu opc¢inama i
gradovima, regijama (buducim prosirenim zupanijama) i
srediSnjom razinom i to posebno kad se radi o plani-
ranju i financiranju koje samo na taj nacin moze imati
strategijsko obiliezje.

CILJEVI PROCESA. Citav postupak kako u sluéaju
Hrvatske a tako i europskih zemalja poduzima se jer se
ocCekuje da ¢e pomocdi u postizanju unaprijed relativno
precizno zacrtanih cilieva. Decentralizacijski proces bi u
muzejskoj djelatnosti trebao rezultirati do ispunjenjem
sliedecih Cetiriju ciljeva:

Cilj 1. Povecéanje kakvoce, obujma i raznovrsnosti
muzejske djelatnosti kao i zainteresiranosti
stanovnistva za muzejske sadrzaje. Procesom bi tre-
balo osnaziti lokalnu inicijativu, (bilo da se radi o pod-
nacionalnim razinama), bilo da je rije¢ o pojedinim ve¢
postojecim il novim muzejima. Nedjelovanje regionalne
kulturne razine klju¢ je odgovora zasto broj pa i
kakvoca muzejske djelatnosti u Hrvatskoj ne prati
europske trendove i za njima zaostaje. Naglasak je na
aktivnoj (npr. volonterski rad) i pasivnoj participaciji
stanovniStva, kao i na uravnotezenju razine kulturnog
zivota medu teritorijalnim jedinicama zemlje.
Recepcijska prihvacenost pojedinih kulturnih programa
i inicijativa, te njihova upucenost opcoj populaciji kao i
posebnim skupinama daje legitimitet trosenju javnih
sredstava u muzejske svrhe. Pokazatelji uspjeSnosti u
postizanju ovoga cilja su kvalitativni i kvantitativni.
Kvalitativni aspekt vezan je prvenstveno uz valorizaciju
struéne i opce javnosti pojedinih inicijativa, programa,
projekata, dogadanja i priredaba, njihovoj mogucoj
dugorocnijoj estetskoj i kulturnoj recepciji, broju nagra-
da i priznanja koja se uz njih vezuju, uspostavljenoj pro-
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gramskoj i drugoj suradnji unutar Sireg nacionalnog i
medunarodnog konteksta.

Cilj 2. Poveéanje uéinkovitosti u funkcioniranju
muzeja, te njihovo umrezavanje i koordinacija u
djelovanju. | povréna analiza funkcioniranja muzeja
pokazuje da je primjenom novih znanja i elasticnijom
organizacijom moguce bitno povecati unutradnju
ucinkovitost kako s programskog stajalista tako i sa
stajalista racionalnog trosenja sredstava (uglavnom
javnih). Pokazatelji uspjesnosti u ovome slucaju prven-
stveno se odnose na udio (postotni i apsolutni) koji
muzeji ostvaruju samoprihodovanjem (putem ulaznica,
prodajom raznih proizvoda i usluga, organizacijom
pojedinih dogadanja na komercijalnoj osnovi, Sirenjem
kulturnog trzista), te u pribavljanju nejavnih financijskin
izvora (donacije, mecenatstvo, sponzorstvo). Jednako
tako u procjeni uspjeSnosti muzeja u obzir treba uzeti
njihovu sposobnost za inovativnim pristupima i prom-
jenom. Radi se prvenstveno o internom menadzmentu i
organizacijskim sposobnostima, promislienom odnosu
s javnoscu i uspjesnom marketingu, ali i postojanjem ili
nepostojanjem dugorocne razvojne strategije i strategij-
skog plana. Pokazatelj uspjeSnosti u ovome smislu je
zadovoljstvo klju¢nih financijera, stru¢ne i opc¢e javnosti,
razumijevanie vizije i misije muzeja unutar relevantne
okoline.

Cilj 3. Podizanje profesionalnih kriterija i standarda,
struéne osposobljenosti te daljnje osuvremenjavanje
muzejske djelatnosti. Za adekvatno postignuce ovoga
cilia od klju¢ne vaznosti je da svi subjekti koju su
ukljuceni u proces definiranja i provodenja kulturne i
muzejske politike u potpunosti postuju vrhunske kriteri-
je i standarde struke, te da imaju jasnu proceduru u nji-
hovu uvodenju kao i odredene evaluacijske parametre i
indikatore postivanja i ispunjenja. Dakako, posebno je
vazna cjelozivotna stru¢na izobrazba, pa onda i dostat-
ni kadrovski, informacijski i organizacijski resursi.

Cilj 4. Jaéanje intersektorske suradnje. Razvojna kon-
tekstualizacija kulturnih resursa pristupa im sa stajalista
opceg i trziSnog dobra na sustavnoj osnovi. Ovakav
nacin koristenja kulturnih resursa omogucuje svakoj
teritorijalnoj jedinici da osvijesti kulturne potencijale, te
da ih funkcionalno koristi za obogacivanje kulturnog
zivota i ponude, poglavito u smislu jacanja kulturnog
turizma, unapredenja na tradiciji utemeljenog zanatstva,
razvoja malog poduzetnistva koje koristi tradicionalna
znanja i umijeca. Uloga muzeja u skupljanju, obradi i
prezentaciji ovakvih i slicnih artefakata i znanja je
neprocjenjiva i od temeljne vaznosti. Pokazatelji
uspjesnosti se svode na Sirenje kulturne memorije i
osnovice kulturnog kapitala (npr. povecanje fundusa
muzeja). Zatim tu je i sposobnost multifunkcionalne
upotrebe i koristenja muzejske infrastrukture i progra-
ma (u kulturne, turistiCke, znanstvene i druge svrhe) te
povecanje (kulturnog) obrazovnoga kapaciteta pojedi-
naca koji ih ¢ini sposobnima koristiti muzejske i uz
muzeje vezane pogodnosti, proizvode, znanja i umijeca

kao primarnog ili sastavnog dijela proizvoda i usluga u
svrhu povecanja medunarodne kompetitivnosti
Hrvatske.

KONTROLA UCINAKA PROCESA. Decentralizacijski pro-
ces je jedan od najzahtjevnijih i najtezih kulturnih proce-
sa uopce, te posebno kad je rije¢ o muzejima koji
predstavljaju jedne od osnovnih nositelja kulturnog
bogatstva zemlje. Osim $to proces mora biti postupan,
jasno postavljen, u pocetku ograni¢enog dometa, on
mora biti prihvacen od strucne i opce javnosti.

Upravo stoga je moguce navesti tri temelja uvjeta pro-
cjene adekvatnosti modela i njegovih ucinaka. To su
odrzivost, koordiniranost i poticajnost. Pod odrzivosc¢u
procesa razumijeva se takav niz mjera koji ne¢e dovesti
u pitanje ve¢ dosegnutu razinu muzejske djelatnosti,
vec ¢e omoguciti novo razdoblje obiliezeno razvitkom
djelatnosti. U tome smislu su posebno vazni unaprijed
jasno definirani parametri i indikatori kontrole uc¢inaka
razvijeni po vrhunskim svjetskim kriterijima. Proces,
dakako, mora biti koordiniran, tj. unaprijed dogovoren i
Siroko prihvacen, s ugradenim mjerama otklanjanja
mogucih negativnih ucinaka. Nadalje, mjere moraju biti
poticajne, Sto znaci da moraju u barem priblizno jed-
nakoj mjeri biti prinvatljive kako javnom sektoru u
muzejskoj djelatnosti tako i onom neprofithom ili privat-
nom. Vazna je mogucnost stvaranja tzv. hibridnih
muzeja koji mogu kombinirati status. Stvaranje takvih
preduvjeta dovodi do jasnih konkurentskih i partnerskih
odnosa, jaceg profiliranja kriterija i standarda te izdva-
janja kakvoce i izvrsnosti.

*Tekst je nastao na osnovi modela decentralizacije javne uprave u
kulturi $to se razvija unutar Hrvatskog pravnog centra u Zagrebu.

Autor teksta, mr. Sanjin Dragojevic je voditelj ovoga projekta.




THE PROCESS OF DECENTRALISATION AND MUSEUMS IN CROATIA:
BRIEF NOTES

This text was written on the basis of the model of the
decentralisation of public administration in culture that is
being developed within the Croatian Law Centre in Zagreb,
and the author of the text, Mr Sanjin Dragojevic is also the
head of this project.

Almost all major cultural analyses carried out since 1997
linked with the assessment of the impact of cultural policy
in the country have unanimously concluded that the system
was anomalous since it has for years been falsely based on
two public functional subjects that are, for the most part,
without any real cultural power: the counties and the
municipalities. With no significant fiscal capacities, territo-
rially much smaller than in established European models,
and without other necessary resources (staff and informa-
tion), their transformation represents a special task of the
existing and the possible new (cultural) policy. Especially
worrisome is the fact that Croatia has no territorial unit
that would correspond with the modern European notion of
regions, although it is a well-known fact that it has come
into being through the process of the coming together of its
cultural and historical regions. This initial conclusion has
special significance when we are dealing with museums,
their status and functioning. The successfully carried out
European processes of decentralisation link this process
with the process of the reduction of the powers of the state
and of deregulation. Taking into account the Croatian expe-
rience in cultural development, the national level should
retain competence in defining the priorities and aims of
development, as well as the cultural standards and the
general makeup of the cultural policy, while the future
regional level should take over and concentrate in its hands
the power of cultural planning and the implementation of
key priorities and aims defined on the central level.

However, this regional level should also bear the obligation
of defining its independent and long-term cultural policy,
where the central level would retain the right of intervening
and bringing sanctions against those that threaten its pri-
orities and aims, or in cases where there is a lowering of
professional standards and the standards of cultural cre-
ativity, life and the preservation of the heritage, since these
aims have been defined as obligatory for the country as a
whole. Similarly, the national level would retain priority in
determining the non-transferability of cultural assets and in
solving key problems with respect to cultural development
(especially in places where there is an evident lack of
progress).

The process of decentralisation is one of the most demand-
ing and most difficult cultural processes, especially with
respect to museums that represent one of the basic agents
of the cultural wealth of a country. Apart from the fact that
this process needs to be gradual, clearly defined and ini-
tially limited in scope, it must be accepted by both the pro-
fessional and the general public.
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1 U muzejskoj zajednici pojam re-
gistracija koristi se u Velikoj
Britaniji i Nizozemskoj, a pojam
akreditacija u SAD-u, dok se u
Australiji koriste oba pojma, ali za
razliite stupnjeve registracije.

2 Anié, Vladimir; Goldstein, Ivo.
Rjecnik stranib rijeci. Zagreb : Novi
liber, 1999.

3 Isto kao pod 1
4 Isto kao pod 2

5 Opredijelila sam se za koristenje
tog termina jer pripada europskoj
tradiciji. Pojam akreditacija koris-
tit ¢u za americki i dio australskog
sustava.

REGISTRACIJA / AKREDITACIJA MUZEJA - POMOC U UPRAVLJANJU | MJERILO ZA

NJEGOVO VREDNOVANJE

MARKITA FRANULIC o Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb

Jedno od znadenja pojma registracija! odnosi se na
knjigu u koju se upisuje stjecanje odredenih prava?,
dok se pojam akreditacijad definira, medu ostalim, kao
ovjerovijavanje?.

Ve¢ samo znacenje pojma upucuje nas na odredeni
postupak u kojemu je potrebno zadovoljiti odredene
kriterije da bi se stekla odredena prava i postalo
dijelom nekog priznatog sustava.

Najgrublje receno, to je upravo ono sto prilikom pos-
tupka registracije® ¢ine muzeji u zemliama s razvijenom
muzejskom tradicijom i praksom, kao $to su SAD,
Velika Britanija, Nizozemska i neke druge. No, da bi se
kriterijima potrebnim za registriranje moglo udovoljti,
najprije ih valja formulirati i uspostaviti, a registracija kao
vazan element svojeg sustava podrazumijeva i to:
postavljanje standarda odredene djelatnosti.

Sto je registracija i na koje se nadine provodi pokazat
¢emo na primjerima SAD-a i Velike Britanije, kao svo-
jevrsnim paradigmatskim sustavima, potom na primjeru
Nizozemske kao novijem sustavu koji bi mozda mogao
biti uzorom hrvatskoj muzejskoj zajednici, te na austral-
skome modelu koji se koristi samo u jednom dijelu
zemlje.

VELIKA BRITANIJA. U Velikoj Britaniji registracija pruza
minimalni nacionalni standard za muzeje,
omogucavajuci im da bez obzira na veli¢inu i vrstu,
provode zajednicka eticka nacela i nacin rada. Takoder,
ona predstavlja nadoknadu za nepostojanje muzejskog
zakona.

Muzejsko udruzenje (The Museums Association - MA),
profesionalno tijelo britanskih muzealaca, 70-ih je godi-
na odlucilo ublaziti problem nedostatka zakona pa je
1974. objavilo akreditacijski plan koji je priznavao one
muzeje koji su zadovoljavali minimalne standarde.
Uspjeh tog plana bio je ograni¢en zbog organizacijskih
i financijskih razloga, no potreba za nekim oblikom
akreditacijskog plana i dalje je ostala. Stoga je sredi-
nom 80-ih Muzejsko udruzenje odlucilo od Odbora za
muzeje i galerije (Museums and Galleries Commission -
M&GC), vladina savjetodavnog tijela koje zastupa
interese muzeja i bastine, a utjecajniji je i financijski sta-

bilniji od Muzejskoga udruzenja, zatraziti izradu novog
plana koji bi zacrtao minimalne standarde muzejske
djelatnosti. Odbor za muzeje i galerije poceo je od
1986. provoditi pokusni program minimalnih standarda,
rabeci smjernice utemeliene na Kodeksu rada
Muzejskog udruzenja. U pokusnom je programu sud-
jelovalo stotinjak muzeja iz jedne regije, nakon ¢ega su
smjernice revidirane. Uslijedile su rasprave i savjetova-
nja u kojima su sudjelovali muzeji i njihovi financijeri, a
potpuni akreditacijski plan objavljen je 1988. godine
Buduci da je namjera bila stvoriti Nacionalni registar
muzeja, plan je postao poznat kao registracijski, a ne
akreditacijski. Tada je zapocela prva faza registracije
tijekom koje su registrirana 1.473 muzeja. Druga faza
zapocela je 1995. godine uz primjenu ponesto izmije-
njenih i poboljsanih standarda.

Pravo na registraciju imaju institucije s muzejskim
zbirkama koje su osnovane za javnu dobrobit. Kriteriji
za registraciju mogu se sazeti u 9 kategorija koje se
odnose na sliedeca podrucja: 1. udovoljavanje definiciji
muzeja, 2. upravljanje muzejem, 3. osoblje, 4. skup-
liacka politika, 5. dokumentacija, 6. zastita zbirki, 7.
odnos prema javnosti, 8. financijsko upravijanje, 9.
autorizacija podataka.

Registracijski obrazac obuhvac¢a minimalne standarde,
a prema njemu se moze procijeniti zadovoljava li rad
muzeja ili galerije prihvacene profesionalne standarde.
Prvi dio procesa registracije obuhvaca samoprocjenu
muzeja o Vlastitoj sukladnosti sa standardima. Prijavu i
pratecu dokumentaciju potom razmatra komisija
Registracijskog viie¢a M&GC-a, sastavljena od priznatih
muzejskih stru¢njaka imenovanih u suradnji s
Muzejskim udruzenjem i Udruzenjem nezavisnih muze-
ja. Posjet muzeju Cak se smatra nepotrebnim jer je
koli¢ina podataka koju muzej daje u registracijskom
obrascu komisiji dovoljna za donoSenje odluke.

Registracija moze biti potpuna ili privremena. Potpuna
registracija znacCi da muzej zadovoljava sve kriterije za
registraciju. Priviemenu registraciju muzej dobiva ako
ne moze odmah udovoljiti svim kriterijima za registra-
ciju, ali je pokazao volju i namjeru da u nekom razum-
nom roku postigne ono §to se od njega trazi. Postoje
jos i odgoda donosenja odluke i odbijenica. Od muzeja
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se periodi¢no (otprilike svakih pet godina) trazi obnavl-
janje registracije.

Odbor za muzeje i galerije stalno radi na izradi pub-
likacija i materijala (niz pomoc¢nih smjernica koje se
odnose na planiranje, osposobljavanje osoblja, dostup-
nost muzeja osobama s posebnim potrebama i dr.) koji
mogu pomoci muzejima u organizaciji posla te stjeca-
nju i odrzavanju statusa registriranog muzeja.

Status registriranog muzeja znadi:

o javno priznanje da muzej zadovoljava priznate stan-
darde u kljucnim podrucjima upravljanja muzejem,
zbirkama i zadovoljavanju potreba korisnika

o jamstvo dobrog rada za donatore, sponzore i druge
financijere

o mogucnost potrazivanja sredstava iz javnih fondova i
ostalih izvora financiranja, kao $to je, na primjer,
National Heritage Memorial Fund koji je povezan s
Heritage Lottery Fundom

o dostupnost posebne profesionalne pomodi (npr. od
podruénih muzejskih vijeca te od stru¢njaka iz Odbora
za muzeje i galerije).

Osim spomenutih dobrobiti za muzeje, registracija je u
Velikoj Britaniji postala vaznim indikatorom rada muzeja
i omogucila je razvitak pouzdane baze podataka mu-
zejske statistike; poboljSala je neke segmente muzej-
skog rada (npr. dokumentaciju zbirki) te je uvjetovala
zaposljavanje struc¢nog osoblja. Registracija takoder
potice bolju suradnju medu muzejima i planski pristup
rukovodenju muzejem.

Britanci istiCu da Registracijski plan funkcionira stoga
Sto postoje dobre pomocne strukture na regionalnoj
razini koje osiguravaju stru¢njake i materijalnu pomo¢
tijekom svih faza registracijskog procesa. Plan ima i
sluzbenu potporu vlade, lokalnih vlasti i najvaznijih tijela
financiranja.

NIZOZEMSKA. Registracija muzeja u Nizozemskoj
potaknuta je britanskim primjerom. Uz nedostatak
zakona, takoder je postojala potreba za standardima
prema kojima bi se mogla utvrditi kvaliteta rada u
muzejima. Polaziste Nizozemskog registra muzeja, kao
i britanskog, jest u ICOM-ovoj definiciji muzeja i
etickom kodeksu. Na tim su temeljima Udruzenje
nizozemskih muzeja (Nederlandse Museumvereniging -
NMV) i Fondacija nizozemskih muzejskih savjetnika
(Landelijk Contact van Museumconsulenten - LCM)
sastavile devet osnovnih zahtjeva koji Cine minimalne
standarde za rad muzeja. Standardi su koncipirani tako
da im mogu udovoljiti i veliki i mali muzeji. Upravijanje
Nizozemskim registrom muzeja povjereno je Fundaciji
za Nizozemski registar muzeja, osnovanoj za tu svrhu,
¢ime se zeljelo istaknuti nezavisnost Registra i olaksati
donosenje odluka. Godine 1997. utvrdeni su osnovni
uvjeti i proces registracije, a prvi muzeji registrirani su
potkraj 1998. godine.

Registracija se provodi s ciliem da se pokaze, osigura i
poboljsa kvaliteta nizozemskih muzeja, sto znadi i
odgovorno upravljanje nizozemskom kulturnom
bastinom. Ukljuc¢enje u Registar muzeja potvrda je pro-
fesionalnosti muzeja. U prakticnom smislu, medu osta-
lim, potencijalni donatori znaju da Ce se registrirani
muzej odgovorno ponasati prema njihovoj donaciji, a
sponzori da je muzej pouzdan.

Da bi bio registriran, muzej mora zadovoljiti devet
osnovnih kriterija. To su: 1. institucionalna utemeljenost
(koja jamcCi kontinuitet, trajnost muzeja); 2. osigurano
financiranje (koje takoder jam¢i kontinuitet); 3. pisani
program politike muzeja u kojemu je jasno iskazano
poslanje muzeja; 4. registrirana zbirka; 5. zastita grade;
6. istrazivacka djelatnost, tj. koristenje zbirki za stjecan-
je novih znanja; 7. osnovni servisi za posjetitelie; 8.
otvorenost za posjetitelje odreden broj dana u godini
(najmanje 52 danay); 9. kvalificirano osoblje. Muzeji se
takoder moraju pridrzavati ostale relevantne legislative.

Registracija je oblik samoregulacije muzejskog sektora,
Sto podrazumijeva dobrovoljno sudjelovanje, kolegijalni
monitoring i evaluaciju te poboljSanje kvalitete muzeja i
nacina rada.

U Nizozemskoj postoji oko 1.200 institucija s (muzej-
skom) zbirkom. Ocekuje se da ce ih se vise od
polovice htjeti registrirati. Zbog prakticnih razloga regi-
stracija se provodi na regionalnoj razini. Glavnu ulogu u
uvodeniju i provedbi procesa registracije imaju pokrajin-
ski muzejski savjetnici. Oni pruzaju strué¢ne savjete
muzejima i provjeravaju zadovoljava li muzej propisane
uvjete. Kao i u Velikoj Britaniji profesija se sama prila-
godava standardima samoprocjenom: prema
opseznom upitniku, muzej dobrovoljno procjenjuje svoj
rad.

Prijave se potom razmatraju u pokrajinskom

Registracijskom odboru koji ima savjetodavnu ulogu, a
na temelju njegova izvjestaja uprava Registracijske

sl.1 Logo koji dobiva svaki registrarani
muzej u Velikoj Britaniji

31



32

sl.2 Logo koji dobiva svaki registrirani
muzej u Sjedinjenim Americkim Drzavama

sheme (Vije¢e Udruzenja nizozemskih muzeja i
Fondacije nizozemskih muzejskih savjetnika) donosi
odluku.

Slijedeci primjer Velike Britanije, i Nizozemci imaju regi-
straciju i priviemenu registraciju. Odbijaju se oni muzeji
koji ne udovoljavaju osnovnim zahtjevima niti ih mogu
ispuniti u roku tri godine. Registracija se obnavlja sva-
kih pet godina, a u meduvremenu registrirani muzeji
Fondaciji moraju slati godisnji (financijski) izvjestaj i
obavjestavati je o promjeni politike muzeja.

Kad je registracija zapocela, pokrajinske vlade pozitivho
su reagirale na zahtjev za aktivnim uklju¢enjem u pro-
ces. Muzejskim savjetnicima stoga su (privremeno)
osigurana veca sredstva. Pokrajinska uprava odlucila je
pomoci muzejima s priviemenom registracijom, sma-
trajuci da je zadovoljavanje zadanih kriterija korisno za
cijelu zajednicu. U nekim pokrajinama, npr. u Sjevernoj
Nizozemskoj, Muzeji koji ne zadovoljavaju registracijske
kriterije gube pravo na financiranje.

Registracija nije jednom zauvjek zacrtani projekt nego
dinamicni segment nizozemske muzejske zajednice.
Ako bude dovoljno podrske za to, minimalni standardi
u buducnosti bi mogli postati strozi. Trenutno je
naglasak na kontinuitetu, upravijanju te zastiti zbirki.

Nizozemsko muzejsko drustvo i Muzejski savjetnici
Registar muzeja smatraju kamenom temeljcem
nizozemske muzejske zajednice te razvijaju nove pro-
jekte i teCajeve koji se temelje na rezultatima registra-
cije. Takoder isticu da bit registracije nije na zagovara-
nju standarda, nego na stvaranju podrske i uvjeravanju
muzeja da je potrebno udovoljiti osnovnim kriterijima.

SJEDINJENE AMERICKE DRZAVE. Muzejsku akreditaciju
u SAD-u provodi Ameri¢ko udruzenje muzeja
(American Association of Museums - AAM) jos od
1971. godine. Dosad je akreditirano otprilike 750 insti-
tucija, od oko 3.100 institucija i 1.700 korporativnih
¢lanova AAM-a.

Struktura i pristup Akreditacijskog programa AAM-a
omogucuie registraciju razli¢itih vrsta muzeja (manje-
vise svih onih koje spominje ICOM-ova definicija), pri-
vatnih ili javnih, bez obzira na njihovu veli€inu.

Za razliku od britanskog i nizozemskog sustava, koji se
zasnivaju na minimalnim standardima, americki pro-
gram je maksimalisticki, a odrazava, potiCe i promice
najvise standarde profesionalne i prakticne djelatnosti u
muzejima te utvrduje vrlo preciznu odgovornost prema
javnosti kojoj muzeji sluze. Program su razradili i
provode ga muzejski strucnjaci.

Akreditirani muzej mora odrazavati temeljne vrijednosti i
ideje AAM-ova akreditacijskog programa na sliede¢im
podrucgjima: upravljanje muzejem, upravljanje zbirkama,
interpretacija i prezentacija (edukacija i istrazivanje, izla-
ganje, javni programi, izdavastvo i drugi mediji, uporaba
interaktivnih i drugih suvremenih tehnologija, marketing

i PR), administracija i financije (osoblje, volonteri, ¢lan-
stvo u raznim organizacijama, podruznice, dopunske
djelatnosti, fizicki servisi, sigurnost). Uz to, muzej mora
priloziti vrlo opseznu dokumentaciju koja se odnosi na
strucni rad, sigurnost, katalogizaciju, upravljanje, potom
godisnja izvjesc¢a, fotografije prostora i dr. Od muzeja
se ocekuje da postuje lokalne, drzavne i federalne
zakone, kodekse i propise. Ti zakoni ukljuCuju pri-
mijerice i zakone koji se odnose na osobe s posebnim
potrebama, jednaka prava na zaposljavanje, zastitu
grobova americkih domorodaca i dr.

Da bi mogao dobiti akreditaciju muzej mora:

o udovoljiti sliedecoj definiciji muzeja: biti legalno orga-
niziran kao neprofitna institucija ili kao dio neprofitne
institucije ili vladina entiteta; imati obrazovnu funkciju;
imati objavljenu izjavu o poslanju; zaposljavati jednu
strucnu osobu s punim radnim vremenom koja ima
muzejsko znanje i iskustvo, te je opunomocena od
vlasti; imati dovoljna sredstva za djelotvorno funkcioni-
ranje muzeja;

o redovito predstavijati programe i gradu te interpreti-
rati gradu za javnost u skladu s prihvacenim standardi-
ma;

o imati primjereni program dokumentacije, zastite i
koristenja zbirki i predmeta;

o udovoljavati sliedecim kriterijima funkcioniranja: biti
otvoren za javnost barem dvije godine prije podnoSenja
zahtjeva za akreditaciju; biti otvoren za publiku barem
1.000 sati godidnje; imati prikladan godisnji budzet
(barem 25.000 $); 80 posto kolekcije mora biti dostup-
no.

Neke institucije mogu zadovoljiti bit kriterija, ali ne i u
potpunosti udovoaljiti jednome ili njima nekoliko.
Priznavajuci razli¢itu prirodu i cilieve muzeja, AAM
potice muzeje da se 0 svojim specificnim slucajevima
savjetuju sa struc¢njacima koji provode akreditaciju.

Proces akreditacije temelji se na samoprocjeni muzeja i



procjeni struénjaka, a utvrduje se koliko muzej udovo-
liava postojecim standardima i koliko radi na
pobolj$anju svojeg djelovanja. U prvoj fazi koja traje
oko godinu dana institucija ispunjava opsezan upitnik
obavljajuci pregled svih aspekata djelovanja koje prati
niz potrebnih dokumenata. Potom Akreditacijska
komisija pregledava materijal te daje priviemeno
odobrenje, nakon ¢ega slijedi posjet muzeju dvaju
Clanova Prosudbenog komiteta (Visiting Committee)
(sastavljenog od oko 400 muzejskih strucnjaka koji
imaju neposredno iskustvo u akreditacijskom procesu).
Komisija nakon toga usporeduje izvjestaj Prosudbenog
komiteta i samoprocjenu muzeja te razmatra hoce li
instituciji dati pocCetnu akreditaciju. Trajanje procesa
razlikuje se od institucije do institucije, ali muzejima
obi¢no treba oko tri godine da zavrse proces. Svi
akreditirani muzeji podlijezu jednako strogom procesu
revizije barem svakih deset godina.

Neki od cilieva Americkog udruzenja muzeja su artikuli-
ranje, promicanje i diseminacija informacija o standardi-
ma i najboliem nacinu prakticnog rada u muzejima. To
uspostavljanje standarda provodi se upravo akreditacij-
skim programom. Ipak, vazno je rec¢i da ne postoji neki
odredeni skup standarda u smislu ¢vrstog, konkretnog
popisa kriterija prema kojima muzeji mogu provjeriti
svoj rad i prema kojima se odreduje je li muzej spre-
man za akreditaciju. AAM smatra da takvog skupa
standarda ne moze ni biti jer su muzeji u SAD-u toliko
medusobno razli¢iti prema vrsti, veliini, zbirkama,
nacinu financiranja, opremljenosti, osoblju i drugim
resursima te upravljanu. Priznajuci tu raznolikost i
isticuci specificnost svakog pojedinog muzeja, te
Cinjenicu da se standardi neprestano mijenjaju i
povecavaju, Akreditacijski odbor je odustao od defini-
ranja skupa standarda.

Umijesto toga Odbor je razradio “Obiliezja muzeja koji
zavrjeduje akreditaciju” kao smjernice muzejima za
postizanje visokih standarda djelovanja, a one se ujed-
no koriste za evaluaciju muzeja prilikom akreditacije. U
skladu s tim smjernicama, svaki postupak akreditacije
vodi se osnovnim pitanjima: koliko dobro muzej postize
cilieve i poslanje koje proklamira te koliko dobro muzej
u svome radu zadovoljava standarde i koliko je dobar
njegov rad u praksi u usporedbi s prihvacenim vrijed-
nostima.

Akreditacija americkim muzejima donosi nacionalno
priznanje. Takva javna potvrda kredibiliteta priviaci
volontere, posjetitelje i novac, olakSava posudbu grade
i dovodenje putujucih izlozaba. U AAM-u isticu da rigo-
rozni proces akreditacije potice timski rad u samome
muzeju, uslijed jasnijeg sagledavanja cilia muzeja i
shvacanja njegovih najjacih strana, ciljeva prioriteta i
poslanja.

AUSTRALIJA. Program akreditacije muzeja (The
Museum Accreditation Program - MAP) pokrenut je

1998. godine u drzavi Victoria, gdje ga provodi stru¢na
organizacija Museums Australia (Victoria), a financira
Arts Vitoria (drzavni ured za kulturu).

Akreditacijski program temelji se na ICOM-ovoj definiciji
muzeja, a njegova je osnovna zamisao kontinuirano
poboljSanje muzejske i galerijske prakse i politike, prim-
jena priznatih stru¢nih standarda te priznavanje i promi-
canje kvalitete u muzejskoj zajednici.

Program se provodi u dvije faze koje Cine registracija i
akreditacija. Registrirani muzej pokazuje da zadovoljava
odredene kriterije i da radi na poboljSanju svoga rada,
¢ime stjeCe preduvjete da u roku od tri godine dosegne
akreditaciju. Do pune akreditacije dolazi se postupkom
koji se sastoji od samoprocjene i komisijske procjene,
kao u SAD-u. Akreditirani muzeji pokazuju da primje-
njuju i zadovoljavaju struCne standarde te da aktivno
oblikuju muzejsku praksu. Do 2002. registrirano je 38
muzeja, a 29 muzeja je akreditirano.

Uvjeti za dobivanje akreditacije su: ispunjeni upitnik,
komisijski obilazak muzeja, temeljini dokumenti o politici
muzeja, poslovanju, odrzavanju, djelovanju, izvjestaji o
zastiti i drugi izvjestaji. Procjenjuju se sliedeca polja
rada: upravijanje, upravljanje gradom, planiranje sigur-
nosti, upravljanje zbirkama, preventivna zastita, progra-
mi za javnost, servisi za posjetitelje i marketing.
Evaluacija se fokusira na dva klju¢na pitanja: da li
muzej prema resursima kojima raspolaze ostvaruje
svoje poslanje i cilieve te koliko se dobro primjenjuju
standardi profesije i prakse. Akreditacija traje tri godine,
a odobrava se njezino produlienje ako muzej dokaze
da se prilagodava promjenama standarda.

DOBROBITI REGISTRACIJE. Predstavljenim primjerima
nastojali smo prikazati osnovne znacajke registracije
muzeja: njezin cilj, kriterije koje je potrebno zadovoljti,
postupak provodenja te dobrobiti koje ona donosi
muzejima, ali i cijeloj muzejskoj zajednici neke zemlje.

Registracija muzeja znaci uspostavljanje i primjenu pro-
fesionalnih standarda djelatnosti koji olaksSavaju uprav-
lianje muzejem u smislu postojanja manje-vise jasnih
parametara kvalitete kojoj treba teZiti te kao mjerila za
evaluaciju rada i upravljanja u muzeju. Stoga regis-
traciju mozemo smatrati vaznim elementom upravljanja
muzejem.

Registracijom muzej stvara pozitivnu sliku u javnosti,
stjeCe kredibilitet prema nacionalnim i lokalnim vladama
i financijerima, olakSana mu je suradnja s drugim
muzejima i institucijama. Postupak registracije potice
muzeje da jasno formuliraju svoje cilieve i poslanje te
da se usredotoce na njihovo postizanje, a stjecanje
registracije razlog je za ponos sviju koji su povezani s
muzejem.

Iz navedenih primjera vidjeli smo da je registracija
nadoknadila nedostatak zakonodavstava (Cesto zbog
federalnog drzavnog ustrojstva) i standarda.
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6 Zakon o muzejima, ¢l. 4.
7 Zakon o muzejima, ¢l. 15.

8 S obzirom na ¢injenicu da su
spomenute standarde razradivali
stru¢ni djelatnici MDC-a, poznato
mi je da su i oni predlozili razradu
pojedinih segmenata u obliku
smjernica koje bi se vodile kao
poseban projekt.

9 Pravilnik o ocevidniku muzeja, te
muzeja, galerija i zbirki unutar ustano-
va i drugih pravnib osoba, ¢l. 1.

10 Zakon o muzejima, ¢l. 52.

11 Publikacija Izvjesca zagrebackibh
muzeja objavljuje se od 1994. g., a
Izvjesca brvatskib muzeja, od 1999. g.

Registraciju osmisljavaju i provode stru¢na udruzenja, a
muzeji sami valoriziraju svoj rad i podvrgavaju ga analizi
struke. Vazno je da muzeji dozivljavaju registraciju
korisnom za sebe. Tome pridonosi i Cinjenica da je ini-
cijativa za registraciju potekla iz muzejske zajednice
tako da je muzeji ne dozivljavaju kao nesto sto im je
nametnuto. Sustav registracije podrazumijeva stru¢nu
pomo¢ muzejima u svim fazama i poslovima jer cilj je
profesionalizacija i podizanje kvalitete muzeja, a ne
kontrola i “dijeljenje packi”. Nista manje bitne nisu
financije: ako registracija znaci izvjesniji i veci budzet, to
je za instituciju velika motivacija.

HRVATSKA. Kakvo je stanje u Hrvatskoj? Zakon o
muzejima stupio je na snagu 1998. godine, a njime je
predvideno i donoSenje sedam podzakonskih akata:
pravilnika koji reguliraju razlicita podrucja muzejske dje-
latnosti. Do danas su samo dva stupila na snagu:
Pravilnik o ocevidniku muzeja, te muzeja, galerija i zbirki
unutar ustanova i drugih pravnih osoba te Pravilnik o
uvjetima i nacinu ostvarivanja uvida u muzejsku gradu i
muzejsku dokumentaciju.

Definicija muzejske djelatnosti u Zakonu o muzejima®
iskljucuje mnoge vrste muzeja koje ICOM obuhvaca u
svojoj definiciji, a koja je polaziste za registracijske sus-
tave koje smo razmatrali. Dakle, ve¢ u samom
polazistu hrvatsko zakonodavstvo ne prati medunaro-
dne strucne kriterije. Sam Zakon previse je opcenit
kada je rije¢ o stru¢nim pitanjima, za Ciju su regulaciju
predvideni pravilnici. Pravilnici bi trebali uvesti reda u
neka podrucja muzejskog rada, poput dokumentacije,
ali oni imaju i jedan veliki nedostatak. Standardi profesi-
je iz godine u godinu sve se brze mijenjaju i zakono-
davstvo ih ne moze pratiti. Stoga bi, ¢ini mi se, bilo
bolje da se primjerice “strucni i tehnicki standardi za
odredivanje vrste muzeja, te muzeja, galerija i zbirka
unutar ustanova i drugih pravnih osoba, za njihov rad,
kao i za smjestaj i Cuvanje muzejske grade i muzejske
dokumentacije” koji ¢e se propisati posebnim pravil-
nikom?, utvrduju u obliku smjernica8 koje ¢e se azuri-
rati kako se razvija struka.

Za nasu temu osobito je zanimljiv Pravilnik o ocevidniku
muzeja, te muzeja, galerija i zbirki unutar ustanova i
drugih pravnih osoba koji je stupio na shagu 1999.
godine. Njime se odreduju “sadrzaj, postupak i rokovi
upisa”® u Ocevidnik koji se vodi u Ministarstvu kulture.
Ocevidnik je zamislien kao svojevrsni registar muzeja,
ali na zalost, osim vrste muzeja (koja se nigdje ne
definira) on ne sadrzava niti jedan drugi strucni kriterij.
Stoga je upis u Ocevidnik, kako za sada stvari stoje,
samo administrativni ¢in u kojem muzeji teSko mogu
vidjeti korist za struku. Osim toga, nedostavljanje
podataka za upis u njega, Zakon o muzejima smatra
prekr§ajem te predvida novéanu kaznu.10

Muzejski dokumentacijski centar (MDC) vodi Registar
muzeja, galerija i zbirki u RH, zapravo bazu podataka

koja sadrzava razli¢ite vrste podataka o muzejima koje
financira drzavna i lokalna uprava, ili su im oni osnivaci.
Registar je koncipiran na stru¢nim kriterijima, a u njega
se upisuju podaci na temelju anketnog upitnika kojeg
popunjavaju muzeji. No, to je samo baza podataka
koja omogucuje pregled stanja i izradu odredenih
ststistickin prikaza i analiza, ali nije dio registracije o
kojoj smo govorili u tekstu, niti MDC ima takve ovlasti.

Jednom kada Ministarstvo kulture, temeljem mislienja
Hrvatskoga muzejskog vijeca donese odluku da posto-
je zakonski uvjeti za osnivanje muzeja, ne postoji me-
hanizam koji prati zadovoljava li muzej i nadalje sve
uvjete koje zakon i pravilnici propisuju i prati li stan-
darde struke. Muzeji dostavljaju izvjesca o radu svojim
osnivadima, ona se objavijuju’! i time su dostupna
sudu javnosti, ali ne postoji sustav koji se temelji na
strucnim kriterijima prema kojemu e se evaluirati rad
muzeja, a s ciliem zadrzavanja postignutog statusa.

| kad se donese pravilnik o standardima, kakav ¢e biti
mehanizam provjere zadovoljavaju li muzeji odredene
standarde i tko ¢e biti onaj tko ¢e im pomagati da ih
ostvare? To ¢e se mozda moci provoditi preko sustava
mreze muzeja. Postojeci sustav takoder ne poznaje
mehanizme poticanja primjene etickoga kodeksa niti
nekih specificnih zakona i propisa koji bi uvazavali
potrebe manjina il osoba s posebnim potrebama, sto
znatno moze pridonijeti pozitivnoj slici muzeja u javnosti
kao promicatelja pozitivnih civilizacijskih vrijednosti.

Sustav registracije muzeja koji bi uzeo u obzir
specificnosti hrvatskih muzeja, postojecu zakonsku
regulativu, ali i medunarodne standarde i norme za
muzejsku djelatnost, te kodekse medunarodnih institu-
cija, bio bi vrlo koristan, Stovise potreban hrvatskoj
muzejskoj zajednici, ponajprije kao mehanizam stru¢ne
pomoci muzejima u upravijanju i radu, koji ¢e onda
rezultirati veCom profesionalizacijom muzeja, boljom
suradnjom medu muzejima kao i suradnje muzeja s
javnoscu te izgradnjom povijerenja u hrvatske muzeje
kao dijela medunarodne muzejske zajednice.
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THE REGISTRATION / ACCREDITATION OF MUSEUMS - AN AID IN
MANAGEMENT AND A YARDSTICK FOR ITS EVALUATION

What the registration of museums means, what are its
aims, the procedure and criteria that need to be met, as
well as the advantages it has for museums and the entire
museum community of a county is shown using the exam-
ples of the United States and Great Britain, as paradigmatic
systems of a sort, as well as on the example of the
Netherlands as a more recent system, which might perhaps
serve as a model to the Croatian museum community, and
also the Australian model that is used in only one part of
the country. From these examples we have learned that
registration has made up for the lack of legislation and
standards.

In Croatia museum activities are regulated by law: the
Museum Act (1998), calls for seven sub-Acts - sets of rules
that regulate various aspects of museum activities, but only
two of them have come into force to this day. The rulebooks
should bring order to some aspects of museum activities,
but they have one major flaw: the standards of the profes-
sion are changing ever more rapidly from year to year so
that the legislation cannot keep up with them. The
Rulebook concerning the register of museums, as well as
museums, galleries and collections within institutions and
other legal entities, which came into force in 1999, and was
envisaged as a register of museums of sorts, lays down
“the content, procedure and timeframe for registering” in
the Register that is kept by the Ministry of Culture, and it is
not based on professional criteria. For this reason, the
Register is only an administrative act in which museums
see no benefit for the profession. As soon as it is estab-
lished that there exist the legal conditions for founding a
museum, there is no mechanism that monitors whether the
museum continues to adhere to the conditions laid down in
the Act and the rulebooks or whether the museum is adher-
ing to the standards of the profession. In other words, there
is no system based on professional criteria to evaluate the
work of museums with the aim of retaining the achieved
status.

A system of registering museums that would take into
account the specific nature of Croatian museums, the exist-
ing legislation, as well as international standards and
norms for museum activities, as well as codices of interna-
tional institutions would be very useful, even necessary for
the Croatian museum community. This would lead to
greater professionalism in museums, better cooperation
between museums as well as cooperation between muse-
ums and the public, thus leading to greater trust in
Croatian museums as a part of the international museum
community and the promoters of positive civilisational val-
ues.
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sl.1 Fotografija muzejskog odbora Muzeja
moderne umjetnosti u New Yorku (MOMA)
objavljena je u knjizi Museums in Crisis,
1972.

MUZEJSKO UPRAVNO VIJECE - NAJPOZELJNIJI ILI POSVE NEPOTREBNI

OBLIK UPRAVLJANJA

ZARKA VUJIC o Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske znanosti, Katedra za muzeologiju, Zagreb

Sve $to sam tijekom vremena i oblikovanja predavanja
na predmetu “Muzejska institucija” naucila o muzejskim
upravnim odborima (Museum Board, Board of
Museum Trustees), jednako kao i svi oni prikuplieni
zanimljivi usmeni iskazi 0 muzejskim upravnim vijecima
u Hrvatskoj, nisu bili, prema mom sudu, dovoljna legiti-
macija i nisu osigurali pravo pisanja 0 ovoj temi kao $to
je to mogla uciniti jedna jedina Cinjenica - biti ¢lanom
takvog tijela u Hrvatskoj i stjecati iskustvo djelujuci u
njemu. U meduvremenu se ispunio i ovaj zahtjev i tako
sam mogla naciniti prilog koji namjenjujem ne samo
muzejskim poslenicima i studentima muzeologije, vec
mozda ponajvise ¢lanovima upravnih vijec¢a muzeja di-
liem Hrvatske.

Nema dvojbe, a i sva su dosadasnja istrazivanja
pokazala, kako su muzejski odbori najcesci oblik
upravljanja muzejem na angloameri¢kom ali i europ-
skom geografskom i kulturnom prostoru. Svojim posto-
janjem oni spajaju muzeje kao pripadnike tzv. treceg -
neprofitnog sektora sa svim ostalim poslovnim organi-
zacijama i institucijama vlasti. No, nije samo rije¢ o
tipicnom obliku upravijanja u kapitalizmu. Jer, povjeruje-
mo li Simonu Weilu, tom guruu ameri¢ke muzejske
prakse, rijec je i 0 nasliedniku jednog jo$ starijeg povi-
jesnog oblika - institucije engleskog dobrotvornog
starateljstva, razvijene na Dvoru lorda kancelara u 15.
stoljecu. Iz nje se razvio organizacijski oblik starateljstva
kao grupe ljudi - onih drugih - kojima se moglo
vjerovati da ¢e preuzeti brigu za nesto od ¢ega nece
imati osobne koristi. Dakako, ovaj oblik tijegkom je vre-
mena nadrastao primjenu i unutar obitelji i unutar
drzave. Dapace, prve muzejske institucije u danasnjem
smislu rijeci, a nastale poslije Francuske revolucije,

takoder su ga prihvatile. Primjerice, poznate su rijeCi
sjecanja engleskog knjizevnika i sabiratelja Horaca
Walpola koje su se ticale njegova iskustva starateljstva
nad zbirkama H. Sloanea i to u vremenu njihova trans-
formiranja u The British Museum. Godine 1753.
Walpole je zapisao: Mi smo Sarmantna mudra skupina,
svi filozofi, botanicari, starinari i matematicari; s
odgodenim prvim sastankom, jer je Lord Macclesfield,
nas predsjednik, bio zaposlen na pronalazenju longi-
tude...(Dickenson, V: 96). Zanimljivo je kako je Sir
Sloane imao puno povijerenje u Walpolea, iako je ovaj
vec posjedovao umjetnicku zbirku koju je kasnije
smjestio i Sirio po Citavom glasovitom neogotickom
zdanju Strawberry Hillu. No, matemati¢ar Macclesfield,
¢ini se, nije bio toliko predan muzeju, koliko li viastitom
podrucju istrazivanja.

A upravo na PREDANOSTI (lojalnosti) kao i na BRIZI
zasniva se filozofija staratelja odnosno starateljstva.
Transponiranje u svijet muzeja izgleda ovako: briga se
odnosi na brigu za Citavu instituciju sa svim njenim
sredstvima - zbirkama, zgradom i opremom, osoblijem i
financijama. Briga, dakako, ukljucuje i nadzor nad
upravljanjem tim sredstvima kao imovinom muzeja, a to
znaci nadzor rada i istodobno i usku suradnju s rav-
nateljem muzeja. Predanost, posvecenost pojedinoj
muzejskoj ustanovi i ¢injenje dobra bez naknade
podrazumijeva odricanje od svake direktne i indirektne
koristi, od svakog lobiranja, od svakog natjecanja sa
samom ustanovom, a svakako od direktne financijske
koristi u obliku honorara za svoj rad.

Sto se zadaca muzejskih odbora tice, opisat éu prije
svega one koje uobiCajeno imaju muzeji na Zapadu.
Prva i osnovna zadaca je oblikovanje cjelokupne poli-
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tike muzeja. Ako je ravnatelj kapetan koji upravija
brodom, onda je upravno tijelo ono koje odreduje smjer
plovidbe. Dakako, politika muzeja mora uzeti u obzir
postojece datosti kao Sto su medunarodno priznati
karakter muzeja kao neprofitne institucije, vazec¢i mu-
zejski zakon i standarde koji vrijede u pojedinoj muzej-
skoj zajednici. No, mora se u pisanom obliku izjasniti o
svim kljuénim podrucjima funkcioniranja muzeja: od
osnovne svrhe muzeja (izrazena kao njegovo poslanje),
preko sabiranja i izluCivanja, zastite zbirki, istrazivanja,
komuniciranja pa do odredenja u prostoru financija,
zaposljavanja i obrazovanja osoblja kao i odrzavanja i
brige za muzejsku arhitekture. Pri oblikovanju muzejske
politike odboru savjetima pomaze ravnatelj. Uz obliko-
vanje politikke muzeja, odbor je odgovoran za
donosenije strateskih planova i odluka, oblikovanje cilie-
va muzeja i vrednovanije ucinjenog, financije i podjelu
sredstava, donosenje najvaznijih odluka o osoblju.
Prema Zakonu o muzejima Clanovi muzejskih vijeca u
Hrvatskoj imaju vidljivo manji opseg odgovornosti
(Clanak 25.), no ipak se one kreéu negdje na tragu
ovdje opisanih.

Njima valja na kraju, a u skladu s filozofijom staratelj-
stva, pridruziti posvema opcenitu zadacu koja govori
kako bi ¢lanovi odbora trebali pomagati muzeju, oso-
bito u okviru svojih specijalnosti ili svojih redovitih
poslova koje obavljaju. | to nas vodi pravo prema
srediSnjem pitanju, pitanju odabira ¢lanova muzejskog
odbora ili vije¢a. Sastav staratelja Sloaneova muzeja,
prema svemu sudeci, predlozio je on sam i to ve¢im
dijelom prema disciplinama i djelatnostima uz koje je
mogao vezati sadrzaj svojih zbirki. No, pogledajmo
sastav jednog muzejskog odbora Cija je fotografija
objavliena u knjizi Museumns in Crisis 1972. godine.
Rije¢ je o vrlo zanimljivoj snimci dijela odbora MOMA-e
(njih sedamnaestero od Cetrdeset imenovanih), koja
pokazuje skup vrlo ozbiljnih muskaraca i zena, medu
kojima oni prvi ipak dominiraju. Dapace, u sredistu, a
ispod Picassova djela, smjesteni su sami muskarci.
Osim toga, previadavaju bijelci i ¢ini mi se da nitko
nazoc¢an nije mladi od Cetrdeset godina. Istinu
govoreci, ponajvise je onih preko pet desetlieca

starosti. Zapravo, previadavaju likovi prosjecnog
americkog vijecnika u neprofithnom sektoru iz 1977.
godine - bijelci, muskarci, protestanti, u 50-ima ili 60-
ima, imucni, iz poslovnog svijeta ili pravnistva. No, ova
je fotografija posluzila Grace Glueck kao dokaz postup-
ne promjene upravnog odbora MOMA-e i veceg od-
slikavanja zajednice unutar koje je djelovala izabiranjem
viSe zena, vise prosvjetnih radnika, pa i prvih crnaca -
psihologinje dr. Mamie Clark (jedina od zena na slici
predstavljiena svojim imenom, a ne kao necija supruga)
i predsjednika Drzavnog micigenskog sveucilista dr.
Cliftona R. Whartona Jr. Meni je danas na pocetku 21.
stolie¢a to samo skupina onih koji su imali bogatstvo i
mo¢ (u bilo kojem obliku) i zbog toga obavljali duznosti
Clanova muzejskog upravnog tijela jednog od najglaso-
vitijih umjetnickih muzeja na svijetu. Zorno o tome svje-
doce imena poput supruge Johna D. Rockefellera,
Williama S. Paleyja - oca americke televizije i viasnika
CBS-a, kao i Johna Hayja Whitneyja - izdavaca i vlasni-
ka Herald Tribunea. MOMA je, o¢evidno, promislieno
okupila predstavnike medija, a bili su i oni, kao i drugi
za stolom, i podupiratelji umjetnosti, kao i privatni sabi-
raci. Osobito je to uocljivo u slucaju ¢lana odbora
Johna de Menila, bankara, pravnika i naftnog magnata,
velikog podupiratelja i sabiratelja umjetnosti, Cije su
zbirke danas organizirane i otvorene javnosti kao muzej
u Houstonu. | tu dolazimo do tocke gdje se sastavi (ali
Citaj i - stavovi) muzejskih odbora ili vije¢a u nas bitno
razlikuju od onih u angloameric¢kom svijetu.

Tamo su privatni sabiraci bili nekada, ali i danas,
dobrodosli u muzejskim odborima. Dapace, za muzeje
je to znacilo imati mogucnost prosirenja zbirki i imati
dodatnu pomoc¢ pri sabiranju. Primjerice, televizijski
mag Douglas S. Cramer (autor i producent Dinastije,
Batmana i Nemoguce misije), vlasnik velike zbirke
suvremene umjetnosti, osnivac i predsjednik odbora
Muzeja suvremene umijetnosti u Los Angelesu, pred-
sjednik odbora za slikarstvo i skulpturu unutar
Upravnog odbora MOMA-e, upravo je tim muzejskim
institucijama, uostalom kao i nekim drugima, donirao
nemali broj djela iz svoje zbirke. No, u Hrvatskoj privat-
ni sabiraci jo$ uvijek nose na Celu znak opasnosti i
ponajvise ih se dozivljava kao potencijalne otudivace
fundusa, a ne moguce korisne podupirace ili prijatelje
muzeja koji ¢e svojim connaisseurskim, Sirokim zna-
njem kao i zbirkama pomoci muzeju u ostvarivanju nje-
gova poslanja.

Na zalost, Zakon o muzejima u Hrvatskoj suzava odabir
Clanova vije¢a na one iz redova istaknutih kulturnih i
znanstvenih djelatnika. Jer, ¢ini mi se da bi radi dobro-
biti muzeja i u skladu s njegovim trenutnim potrebama,
pa i problemima, taj krug valjalo prosiriti. Primjerice,
ima li pojedini muzej nerijeSene imovinske probleme koji
se tiCu njegove zgrade, dobar pravnik ili odvjetnik
medu Clanovima upravnog vijeca trebao bi biti dobro-
doslim. Jednako tako ne vidim nista lose u potencijal-
nim vijecnicima iz redova poslovnog svijeta, osobito

sl.2 Web stranica Udruzenja muzejskih
vijeénika ili staratelja (Museum Trustees
Association - MTA)
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marketinga, koji bi mogli posavjetovati ravnatelje muze-
ja i prenijeti im neka od osnovnih pravila promidzbe i
upravljanja. Nedavno osobno iskustvo pokazalo mi je
kako Ministarstvo kulture doista nastoji promislieno i u
skladu s aktualnim stanjem svih sredstava i potrebama
sastaviti upravna vije¢a muzeja. Sasvim su drukcije
informacije koje sam usmenim putom dobivala o poli-
tickim imenovanjima u muzejima osnovanim na razini
pojedinih Zupanija i gradova i svim problemima Kkoji su
iz toga proizlazili. Tako su u muzejska vijeca imenovani
ljudi kojima je to bio prvi susret s ovom osobitom
bastinskom ustanovom ili, pak, oni koji za djelatnost
muzeja nisu pokazivali nikakav interes i stoga se
vije¢nicka duznost pretvarala u dodatnu, zamornu
obavezu, a njihov se doprinos sveo na slusanje svih
mogucih izvjesc¢a kao i potpisivanje planova i programa
rada muzeja. S druge strane, njihov politiCki utjecaj nije
bio toliko jak da bi njime pomogli muzeju, primjerice, pri
dobivanju potrebnih sredstava za izlozbene i ine pro-
grame. Takve Clanove muzejskih vijeca ne trebaju niti
njihova drustveno-politicka tijela, niti muzeji. | dok je u
slucaju potonjih to posvema jasno, u slucaju
drustveno-politickih tijela, Cini mi se, teze je razumjeti
kako nezainteresiran ili neprimjeren vije¢nik moze u
muzejskoj zajednici (a posredno i Sire) posvema lose
reprezentirati politicku stranku koju zastupa i politiku
vlast uopce. Dogodi li se uz to i izabiranje novog rav-
natelja u kojem ¢e za vijecnike - predstavnike viasti
vaznijim od upravljackih ili stru¢nih karakteristika
buduceg ravnatelja biti njegovo stranacko opredijelje-
nje, povjerenje muzejske zajednice bit ¢e dokraja
izgublieno i tada ¢e se dogoditi replika koju sam imala
prilike ove 2002. godine Cuti iz usta pomalo ogorcenih
muzealaca - Ma, uopce ne trebamo muzejska vijecal
Doista, ne trebamo upravna vijeCa sastavljena od
neobavijestenih i nezainteresiranih vijecnika, koji uz sve
to dobivaju i financijsku naknadu za taj rad.

No, i sami bismo mozda mogli nesto uciniti kako bismo
preoblikovali takve vije¢nike. Kao uzor moze posluziti
Udruzenje muzejskih vije¢nika ili staratelja (Museum
Trustees Association - MTA) koje djeluje u Americi.
RijeC je o tipicnom americkom grupiranju unutar jedne
djelatnosti i odgovornosti, a koje sluzi njenom promi-
canju, jacanju i razvijanju. Zanimljivo je da je poticaj
osnutku i visegodisnje utociste pruzila Americka udruga
muzeja (1971.-1986.). Danas je MTA samostalna
neprofitna organizacija koja okuplja brojno ¢lanstvo. Ne
treba zaboraviti kako americkim muzejima upravlja
danas sveukupno negdje oko 75.000 staratelja -
vije¢nika i da ih je u desecima tisuca bilo moguce
iskazati i u godini osnutka MTA. Dobar dio njih nije
imao gotovo nikakvu predodzbu i predznanje o0 osnov-
nim sredstvima muzeja, muzejskim funkcijama i iz toga
proizasloj organizaciji. Sve njih trebalo je pripremiti za
odgovornosti i upravijanje tim zacudnim bastinskim svi-
jetom. MTA predstavlja danas jedinstvenu organizaciju
koja priprema i provodi obrazovne programe za muzej-

ske vije¢nike i pruza im svu mogucu pomoc¢ u obav-
lianju njihova rada. Pogodnosti koje imaju ¢lanovi MTA
ponajprije uklju¢uju dobro pripremljena obrazovna
godisnja savjetovanja, i to u okviru prijeko potrebnih
tema kao $to su planiranje, financiranje itd. Kao
¢lanovima dostupnije su im i brojne publikacije, pa i
Vijesti MTA, mogu Koristiti Informacijski centar za
vijecnike koji ¢e ih opskrbiti podacima i novostima iz
svijeta upravijanja, za njih se organiziraju posjeti drugim
muzejima, ali i privatnim zbirkama, prireduju se razlicite
radionice na kojima ih u obaveze i odgovornosti
vije¢nika upucuju oni iskusniji itd.

Mozemo li iSta od opisanog primijeniti na vijeca koja
upravijaju muzejima u Hrvatskoj? Mozemo li odrzati
barem jedno godisnje savjetovanje, a koje bi, pri-
mjerice, priredio Zavod za kulturu RH, mozda za sve
vijecnike koji upravljaju ustanovama u kulturi? Moze i
ista ili neka druga institucija pri Ministarstvu kulture, a u
zajednici s uredima za kulturu na gradskim i zupanij-
skim razinama, tiskati mali prirucnik s opisom karakte-
ristika ustanova u kulturi i osnovnim obavezama,
odgovornostima i zakonskim pravima vijecnika?

Koliko u Americi ozbilino shvacaju ulogu muzejskog
upravnog tijela ponajbolje sviedoCi primjer oblikovanja
novog upravnog odbora Umijetnickog muzeja u
Queensu, objavlien kao onaj uzorni na web-stranici
MTA. Istodobno on svjedocCi kako su se zahtjevi s vre-
menom promijenili i u Americi. Kako je rekao jedan
neimenovani vijecnik u 70-im godinama 20. stoljeca,
¢lanom odbora mogao je tada biti netko tko je imao
mudrost, bogatstvo ili umjetnicka djela. Krajem 90-ih
godina Umijetnicki muzej u Queensu zahtijeva da to
bude netko tko je posvecen i ciliano preoblikovan, s
razliCitim znanjima i predznanjima potrebnim muzeju.
Uz to, velika je paznja posvecena etnickoj kao i dobnoj
raznolikosti i to upravo u skladu sa sastavom zajednice
unutar koje muzej djeluje. Napokon, muzej se odlu¢no
izjasnio za trogodidnje Clanstvo u upravnom tijelu, kako
bi se Clanovi CeSc¢e izmjenjivali i tako izbjegli stvaranje
viSegodisnjin ¢vrstih mreza i svojevrsne kulturne elite,
viSe desetlie¢a nazoc¢ne u upravnim tijelima diljiem
zemlje, a koja je mogla imati kontrolu nad institucijama
kulture.

No, ne treba se zavaravati i vjierovati kako Ce i takav
javno prezentirani i razumljivi suvremeni stav uspjeti
dokinuti sve sukobe i razrijesiti probleme koji se mogu
generirati unutar muzejskih odbora. Jer, vijecnici u
okoliSu muzeja predstavljaju glasove iz drugih sfera zi-
vota i rada i ve¢ zbog toga mogu nastati problemi u
odnosu na stru¢no osoblje razvijenih stru¢nih i profe-
sionalnih odgovornosti, potrebnih pri obavljanju poslova
koji se ti¢u zastite, dokumentiranja i komuniciranja pov-
jerene im grade i informacija. Za njih su muzejski
vije¢nici ili odbornici ona treca strana koja moze zbog
nerazumijevanja specificnosti muzeja zahtijevati
nemoguce i izvrgavati gradu i ostala sredstva svo-
jevrsnim opasnostima (primjerice, zahtijevati osobnu
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posudbu pojedinih muzejskih predmeta, duze izlaganje
pojedinih predmeta nego li $to to dopusta materijal,
inzistirati na posudbi i izlozbi u nestandardnim uvjetima
itd.). No, kako rekoh, vije¢nika se moze dodatno obra-
zovati, a ne treba zaboraviti da u nasim vije¢ima sjede i
predstavnici struke koji drugim ¢lanovima mogu iz prve
ruke objasniti specificnosti muzejskog rada. Dakako,
vije€nici mogu doci i u sukob s ravnateljem. Istrazivanja
su pokazala kako je taj problem bio dosta izrazen u
Kanadi pocetkom 90-ih. Tada su se direktori muzeja
zalili kako su Clanovi vije¢a neinformirani, nezainteresi-
rani, pa Cak i amateri, dok je druga strana tvrdila kako
su direktori nerealisticni, neposlovni i s malo ili nimalo
upravljackih viestina. Zvuci tako poznato, zar ne?

No, unato¢ svemu moje zakljucno razmisljanje izgledalo
bi ovako: i u hrvatskoj muzejskoj zajednici trebamo
muzejska vijeca kao svojevrsnu trecu stranu u uprav-
llackom trokutu. Duznosti vijecnika su slozene, a
dodane su im i moralne i zakonske obaveze. Uz to, tre-
bali bi biti volonteri koji bez ikakve naknade i osobne
koristi izvrSavaju opisane obaveze. Ispunjavaju li sve te
uvjete, muzealci bi ih trebali objerucke prihvatiti u
muzejskoj sredini. U suprotnom, trebali bi pokazati
mudrost i strpljivost i pokusati ih preoblikovati tako da
mogu raditi za dobrobit muzeja i njihove publike.
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THE MUSEUM BOARD - THE MOST DESIRABLE OR A QUITE
UNNECESSARY FORM OF MANAGEMENT

Everything that the authoress of the text learned about
museum boards or boards of museum trustees over time
and while elaborating her lectures for the subject The
Museum Institution, as well as all the collected oral state-

ments about museum governing bodies in Croatia was not
enough, in her opinion, to give her as much right to write
about this topic as actually being on one of these boards in
Croatia and experiencing the way it works. In the mean-
time, this condition has been met, so that she has been
able to write an article that is not intended only for muse-
um professionals and students of museology, but perhaps
primarily for members of museum boards throughout
Croatia.

The first and basic task of museum boards that she lists is
the planning of the entire policy of a museum, a policy that
has to take into account the existing given conditions like
the internationally accepted character of museums as non-
profit institutions, the existing Museum Act and the stan-
dards that apply to individual museum communities. Along
with shaping the policy of a museum, the board is respon-
sible for approving strategic plans and decisions, for shap-
ing the aims of the museum and evaluating what has been
done, for the finances and the allocation of resources, as
well as for making the most important personnel decisions.

According to the Museum Act, member of museum boards
in Croatia clearly have fewer responsibilities (Article 25),
but they nevertheless approximate to what is being
described here.

The Museum Act in Croatia narrows down the selection of
board members to those from the ranks of prominent peo-
ple from the field of culture and science, while the
authoress of the text feels that, having the welfare of
museums in mind, as well as in line with their present
needs and problems, this segment should be expanded.

The extent to which the role of museum boards is taken
seriously in America is illustrated by the example of the
Museum Trustee Association - MTA - which today repre-
sents a unique organisation that prepares and implements
training programmes for museum trustees and provides
them with all the necessary assistance in their work. A par-
ticular example of this is the forming of a new board of
trustees for the Queens Museum of Art, published as a
model on the MTA’s web page.

While in the 1970’s a trustee was expected to have wisdom,
a fortune or works of art, at the end of the 1990’s the
Queens Museum of Art is focussed on cultivating, orienting
trustees who have the diverse expertise and backgrounds
the museum needs. Also, great attention is being devoted to
ethnic diversity and variety in age, in line with the structure
of the community that the museum serves.

The authoress’ final thoughts would be that the Croatian
museum also community needs museum boards as a third
side to the management triangle. The duties of the trustees
are complex, and they have the added burden of legal and
moral obligations. Apart from that, they need to be volun-
teers who carry out these duties without remuneration or
personal benefit. If they meet these conditions, museum
professionals should warmly embrace them in the museum
community. If not, they should show wisdom and patience
and try to orient them in such a way that they can work to
the benefit of the museum and its public.



PROJEKT MUZEJSKOGA UPRAVLJANJA “MATRA” U SLOVENIJI (1998. - 2001.)

TAJA VOVK CEPIC o Gradski muzej Ljubljana, Ljubljana, Slovenija

Projekt muzejskog upravijanja u okviru programa
MATRA i u suradnji Slovenskoga muzejskog drustva,
Zajednice muzeja Slovenije i Nizozemskog saveza
muzeja, zapoceo je 1996. godine. Predsjednica
Slovenskog muzejskoga drustva, Taja Cepié, sudijelo-
vala je kao sluzbena slovenska promatracica u radionici
muzejskog upravljanja u Sopronu, u Madzarskoj.
Spomenuti program zapodeo je najprije u Ceskoj i na-
stavio se u Madzarskoj.

Projekti MATRA obuhvacaju vise podrucja rada i
zami$ljeni su kao pomo¢ Nizozemske drzavama sred-
nje i istocne Europe.

Slovenija, do 1991. godine sastavni dio nekadasnje
socijalisticke federativne Jugoslavije, nakon osamosta-
lienja 1991. godine krenula je putem tranzicije. Ona je
zahvatila sva podru¢ja drustva, pa i muzeje. Slovenski
muzeji, kako nacionalni tako i regionalni i gradski,
1991. godine u potpunosti su dosli pod financijsko
okrilie drzave, tocnije Ministarstva za kulturu, $to je
sprijecilo financijsko pogorsanje polozaja u tom sektoru
kulturne proizvodnje. Uz to su devedesete i na
podrucju muzejske djelatnosti donijele intenziviranje
kontakata slovenskih muzeja u medunarodnim vezama
i prilicne promjene u misljenju o ulozi i polozaju muzeja
u novoj drzavi. Osnovan je Slovenski nacionalni komitet
ICOM-a. Slovensko muzejsko drustvo, Zajednica
muzeja i ICOM - Slovenski nacionalni komitet osnovali
su zajednicke projekte pod motom Muzej nije prasnjava
rijec, koji su poceli s akcijama koje su imale odjeka
(medunarodni muzejski sajmovi, Slovenski bijenalni
muzejski sajam, uspjesne izlozbe, strucni susreti itd.).
Promjene u nacinu rada bile su velike, muzeji su poceli
intenzivirati svoj rad na podrucju komuniciranja s
javnoscu, na dobivanju dodatnih sredstava, trgovini
razliCitin oblika rada, kao i u pristupanju projektnim
zadac¢ama i odmacima od individualnog timskome i
interdisciplinarnom radu. Unato¢ tome, ti su pokusaji
najvise ovisili 0 pojedincima, a nisu bili uvedeni kao
redovit nacin rada, poduprt stru¢nim znanjem.

lzvjestaj posebne stru¢ne komisije Vijeca Europe
(voditelj g. Theodor Adams iz Nizozemske), koja se
upoznavala s nacionalnom kulturnom politikom
slovenske viade i situacijom na tome podrucju 1996.

godine, donio je nekoliko kritickih osvrta i nagovijestio
potrebe za promjenama. Usprkos prihvacanju sloven-
skih tipic¢nosti i razlicitosti, jedan od vaznih zakljucaka
bio je da je potrebno i nuzno uvaziti nove organizacij-
ske i vodstvene metode, prilagodene postupku opce
modernizacije koja se dogada u Sloveniji.

Taja Cepid, koja je sudjelovala na radionici muzejskog
upravljanja u Sopronu, u Madzarskoj, u svojem je
izvjestaju ocijenila izvodeni program kao vrlo kvalitetan.
Primjereno prilagoden slovenskim prilikama mogao bi
biti vrlo koristan za razvijanje razli¢itih oblika vodenja
muzeja i trazenje novih strateskih pristupa. Izvrsni
odbor Slovenskog muzejskoga drustva vec je u stude-
nome 1996. godine podupro zamisao o zajednickom
projektu obrazovanja te vrste, dok je sliedece godine
zamisao o projektu dobila potporu i od Zajednice
muzeja Slovenije i Ministarstva za kulturu Republike
Slovenije.

Godine 1997. formiran je organizacijski odbor koji je
pripremio osnovu programa. Sa slovenske su strane
voditeljice projekta bile Andreja Rihter, tadasnja direk-
torica Muzeja novije povijesti u Celju i predsjednica
Zajednice muzeja Slovenije, Taja Cepi¢, direktorica
Gradskoga muzeja Ljubljana i predsjednica
Slovenskoga muzejskoga drustva, i Janja Rebolj,
voditeljica komunikacijske sluzbe u Gradskom muzeju
Ljubljana kao koordinatorica projekta.

Nositelj projekta u Nizozemskoj bio je Savez nizozem-
skih muzeja, voditelj projekta bio je Frans Ellenbroek,
direktor Prirodoslovnog muzeja u Tilburgu, Johanna
Kiewit bila je projektna menadzerica, a Astrid Weij
koordinatorica projekta. Ideja vodilja u pripremi projekta
bila je Zelja da se teorijska znanja, koja ¢e slovenski
muzealci dobiti, adaptiraju na konkretne prilike u
slovenskim muzejima i preispitaju. Pri izmjeni znanja i
iskustava ne bi trebalo i¢i po sistemu daj-dam, nego je
osnovna namjena upoznavanje teorije, njezino uvodenje
u slovensku praksu i njezino preispitivanje i na taj nacin
i sondiranje temelja za buducu uspjesSnu suradnju.
Nizozemskim partnerima, koji su do tada suradivali s
Ceskom i Madzarskom, vec je u prvoj godini suradnje
sa slovenskim partnerima bilo jasno da su prilike u dvije
spomenute drzave bitno drukcije nego u Sloveniji.
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Prije nego sto je 1998. godine bio pripremljen program,
koji su potvrdile i slovenska i nizozemska strana, izve-
dena je u lipnju 1997. pokusna radionica koja je
potvrdila dogovoreni princip da je potrebno pripremiti
nekoliko osnovnih bazi¢nih radionica strateSkog uprav-
lianja, koje bi ravnopravno ukljucivale osnove projek-
tnog, financijskog upravijanja, timskog rada itd. Upravo
tako pokazala se adekvatnost principa, kojeg smo se
pokuSavali drzati cijelo vrijeme, da pocnemo s obrazo-
vanjem ravnatelja i kako je bilo najadekvatnije kad su iz
pojedinog muzeja na radionici sudjelovala dva Clana
(ravnatelj, kustos, odnosno neki drugi strucni profil).
Zbog specifitnog povijesnoga razvoja slovenskih
muzeja ne poznajemo strogu vertikalnu hijerarhijsku
podijelu, ¢esto su se nove ideje i metode rada upotrebl-
javale u manjim, prije svega regionalnim muzejima, zato
smo na pokusnoj radionici pokusali pridobiti pred-
stavnike razli¢itih vrsta muzeja (nacionalni, gradski,
regionalni). Rezultati pokusne radionice potvrdili su
mislienje da je mnogo muzealaca, zaposlenih u sloven-
skim muzejima, svjesno da su potrebne promjene u
nacinu rada (od osobnog do financijskog upravijanja,
odnosa prema razli¢itim javnostima, nacina komunici-
ranja i iskoriStavanja promjena do kojih dolazi velikom
brzinom, kao i potreba za interdisciplinarnim znanjem i
projektnim nacinom rada). Odredeni elementi su se,
naravno, upotrebljavali i u praksi. U Sloveniji je sredi-
nom devedesetih teklo obrazovanije slovenskih
rukovodnih kadrova u kulturnim institucijama u obliku
posebnih obrazovnih programa uz sufinanciranje
Ministarstva za kulturu. Zato smo, prije svega, zeljeli
uspostaviti specificnost u upravijanju muzejima i dobiti
viSe teorijskih osnova i iskustava, koja su se u praksi
izvodila i u nizozemskim muzejima od 1991. godine,
prije svega s tzv. autonomizacijom muzeja i planom
Delta. Jedna od otegotnih okolnosti, koju smo
ustanovili ve¢ na pokusnoj radionici, bio je problem
jezika, jer su se radionice odrzavale na engleskome.

Projekt koji je zapoceo 1998. godine imao je tri
dugorogna cilja:

o znanjem i vjestinama suvremenog muzejskog uprav-
lianja osposobiti rukovodece struéne profile u sloven-
skim muzejima. Ta znanja bi trebala ubuduc¢e pomoci u
upravijanju, u smislu potreba suvremenog muzeja u
danasnjemu drustvu;

o reevaluirati javnu funkciju muzeja, odnosno njihovu
funkciju u suvremenom drustvu;

o obrazovanje odgovornih, odnosno stru¢nih kadrova
za poboljsanje unutarnje organizacije u muzejima, dobi-
vanje znanja i tehnika projektnog upravijanja, timskog
rada, financijskog upravljanja i komunikacijskih tehnika.
Kratkorocno postavljeni cilievi bili su pak:

o Obrazovanje skupina slovenskih direktora muzeja
(menadzera).

Dobiveno znanje strateskog upravljanja trebalo bi

ubuduce pripomodi poboljsanju rada u pojedinacnim
organizacijama, ali ujedno i omoguciti muzejima laksu
transformaciju s obzirom na promijenjenu situaciju u
drustvu i nove zahtjeve u promjenama poslovanja;

o Uspostava temelja za dugoro¢nu suradnju izmedu
slovenskih i nizozemskih muzeja i muzeja u drzavama
gdje se izvodio program MATRA. Projekt su potvrdile
obje strane, financijska opterecenja bila su razdijeliena
u omjeru 80% (nizozemska strana), 20% (slovenska
strana).

U razdoblju od 1999. do 2001. izvedeno je vise radio-
nica: Cetiri osnovne radionice strateSkog upravijanja i
dvije produbljene radionice projektnog upravljanja koji
se pokazao kao najpozeljniji i najpotrebniji dio sadrzaja
na radionicama. Na zadnje dvije radionice mogli su biti
prisutni samo oni sudionici koji su ve¢ dobili osnovno
znanje. Ukupni broj sudionika u projektu bio je oko 70.

Osnovni zakljucak na kraju projekta 2001. godine bio je
da je suradnja bila plodna, da je nacin razmjene posre-
dovanja znanja optimalan (praksa pokusa teoretskih
spoznaja na konkretnim primjerima iz slovenskih muze-
ja), tiedni sastanci (projekt je ve¢inom protjecao u ter-
mama Zrece) davali su velike mogucnosti za razmjenu
iskustava sudionika. Ponovno se pokazala potreba za
permanentnim obrazovanjem takve vrste u Sloveniji.
Usprkos pocetnoj neugodnosti, koja se manifestirala u
relativno skromnom broju sudionika, zanimanje je iz
radionice u radionicu raslo. Koordinatorica Janja Rebolj
je ve¢ na drugoj radionici preuzela odredene instruk-
torske obaveze, te je do kraja projekta usvojila posre-
dovana znanja i preispitala ih u posredovanju sudionici-
ma.

Projekt je postigao svoje ciljeve, ali je teze ocjenijivati
uspjednost suradnje izmedu nizozemskih i slovenskih
muzeja u buduc¢nosti. Obje ekskurzije, izvedene na
prolie¢e 2001. (15 slovenskih muzealaca posjetilo je
vise nizozemskih muzeja i obratno), dale su premalo
mogucnosti za uspostavljanje poslovnih veza, a ujedno
su slovenski muzealci u ovome trenutku izrazito usmje-
reni na velike unutarnje projekte, koji se odrazavaju
prije svega u obnavljanju zgrada, stalnih postava,
informatizaciji itd.

Projekt MATRA je sigurno imao vazan utjecaj na nacin
razmisljanja i prakticni rad u velikom broju slovenskin
muzeja. Promijenio se nacin razmisljanja, drukdije se
gleda na sudionike u muzejima, na odgovornost prema
javnim sredstvima, opredijelienost cilieva, kao i evalu-
aciju rezultata. Znanje koje smo primili omogucava nam
ravnopravniji polozaj i u komuniciranju s partnerima
(financijeri, sponzori, donatori itd.).

Uz uvodenje novih naCina muzejskog obrazovanja, pro-
jekt MATRA je bio dobrodosao i uspjesan. Usprkos
tome $to je projekt zavrsio, u svibnju ove godine je u
Gradskome muzeju Ljubljiana, pod okriliem Zajednice
muzeja Slovenije i pod stru¢nim vodstvom Janje



Rebolj, izvedena radionica muzejskog upravijanja, na
kojoj je bilo prisutno 14 slusatelja.

Usprkos tome $to uvodenje muzejskog obrazovanja u
Sloveniji jos nije zavrseno, oblici koje smo poceli prakti-
cirati u devedesetima urodili su plodom i postavili nove
temelje u poslovanju slovenskih muzeja.

Sa slovenskoga jezika prevela Jagna Poga¢nik.

THE “MATRA” MUSEUM MANAGEMENT PROJECT IN SLOVENIA (1998-
2001)

The MATRA projects involve several segments and have been
envisaged as a form of assistance that the Netherlands pro-
vides to countries from Central and Eastern Europe.

The project of museum management within the MATRA pro-
gramme and in association with the Slovenian Museum
Society, the Slovenian Museum Association and the
Netherlands Museum CGouncil began in 1996. The guiding
idea in preparing the project was the aim to adapt and
reassess the theoretical knowledge, which the Slovenian
museum professionals were supposed to adopt, to the con-
crete situation in Slovenian museums.

The project had three long-term aims: to provide the ma-
nagement in Slovenian museums with the knowledge and
skills in modern museum management, to reassess the pub-
lic function of museums, namely their function in contempo-
rary society, as well as to train the professional staff in order
to promote the better organisation within museums, to gain
the knowledge and techniques of project management,
teamwork, financial management and communication te-
chniques. In contrast, the short-term aims were the follow-
ing: the training of groups of Slovenian museum directors,
the establishment of foundations for long-term cooperation
between Slovenian and Dutch museums and museums in
states where the MATRA programme was being carried out.

The project had a significant impact on the way of thinking
and the practical work in a large number of Slovenian muse-
ums. It changed the way of thinking, and provided a different
perspective of people involved in museums, of the responsi-
bility towards public finances, the orientation of aims, as
well as the evaluation of results. The knowledge they
received enabled them to enjoy a more equal position in
communicating with partners (financiers, sponsors, donators
etc.).
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sl.1 Suzanne Taverne, biv§a upraviteljica
Britanskog muzeja, 2000.

PET PITANJA ZA GOSPOPU SUZANNE TAVERNE, BIVSU UPRAVITELJICU

BRITISH MUSEUMA

ZARKA VUJIC o Filozofski fakultet, Odsjek za informacijske znanosti, Katedra za muzeologiju, Zagreb

Od kad sam 1998. godine preuzela odgovornost za
sadrzaj i organiziranje nastave na predmetu Muzejska
institucija (u anglo-americkim programima poznat kao
Museum management), moji su se muzeoloski interesi
morali prosiriti na ekonomiji bliska podrucja kao $to su
osnovne razine i aktivnosti upravijanja, te sva sredstva
kojima pojedina neprofitna institucija raspolaze. Od
samog pocetka tema ravnatelja ili upravitelja sa svim
njegovim provokativnim znacenjima i dilemama (iz
struke ili iz ekonomije, muskarac ili zena itd.), nalazila
se na popisu tema o kojima sam raspravljala sa stu-
dentima. Zahvaljujuci brojnim povijesno-muzeoloSkim
istrazivanjima, davno sam vec¢ uspostavila sliku vazno-
sti uloge ravnatelja. Jer, zelite li intepretirati djelatnost
muzeja u pojedinom vremenskom razdoblju, najprije
valja istraziti ravnateljevu osobnost i djelovanje.

Poznato je kako muzeji u Hrvatskoj, pa i u brojnim
drugim zemljama Europe i svijeta, nemaju na Celu svo-
jih institucija ravnatelje posebno obrazovane za obav-
lianje tih specificnih poslova. Vec¢inom su to eksperti u
pojedinim znanstvenim disciplinama, istaknuti djelatnici
na podrucju kulture kao i muzejski djelatnici koji su stje-
cajem okolnosti ili svojom voljom preuzeli obaveze
osobe odgovorne za rad muzeja. Stoga sam s osobi-
tom pozornoscu procitala ¢lanak pod naslovom Dvoje
umjesto jednog, publiciran 1999. godine u European
Museum Forum Magazine. Tamo je bilo opisano ime-
novanje nove upraviteljice Britanskog muzeja. Jedan od
najstarijih muzeja u Velikoj Britaniji (Cini se da mu je
prethodio samo Ashmoleov muzej) i definitivno jedan
od najvecih (zaposljava oko 1.000 djelatnika) nasao se
u financijskim problemima u drugoj polovici 90-ih godi-
na 20. stolieca. Stoga je ministar kulture 2000. godine
imenovao Suzanne Taverne za dodatnu upraviteljicu
Muzeja, pridruzenu postojecem ravnatelju i istaknutom
britanskom povjesni¢aru znanosti dr. Robertu
Andersonu. Bila je rije¢ o mladoj zenskoj osobi sa
znacajnim iskustvom u upravljanju financijama, osobito
u svijetu novinskog izdavastva. Za medunarodnu
muzejsku zajednicu to zajednicko upravijanje bilo je
velika novost, pa i svojevrsni eksperiment koji je trebalo
pazljivo pratiti. To sam ucinila i sama Citaju¢i novosti na
webu. | kad sam pocela razmisljati o prilozima za ovaj
tematski broj Informaticae Museologicae razgovor s

gospodom Taverne nametnuo se kao zanimljiva ideja. |
ona ju je lijubazno prihvatila, no kako zbog okolnosti
nije bilo moguce naciniti interaktivni dijalog, dogodio se
ovaj stati¢ni oblik pisanog odgovaranja na pet pitanja.
No, vijerujem da Ce i on pomoci nasoj muzejskoj zajed-
nici u Hrvatskoj shvatiti, Cini se, osnovnu dilemu kad je
rijeC o ravnatelju muzeja - postaviti nekoga koji izvrsno
poznaje okolis muzeja ali su mu osnovne postavke
menadzmenta nepoznate ili zaposliti za upravljanje
obrazovanu i iskusnu osobu koja ne poznaje svijet
muzeja.

Zarka Vujié: Prije svega Zeljela bih Vam zahvaliti éto ste
odvojili dragocjeno vrileme za muzejsku zajednicu u
Hrvatskoj. Na pocCetku bih Vas zamolila da opisete
svoje zadace i odgovornosti kao upraviteljice
Britanskog muzeja i usporedite ih s onima koje je
obavljao ravnatelj dr. R. Anderson. Jesu li se preklapale
(i tako mogle biti izvor problema) ili su bile komplemen-
tarne i one koje su mogle osigurati dobru suradnju?

Suzanne Taverne: Kao upravni direktor, snosim
cjelokupnu odgovornost za dobra Muzeja - materijalna
i nematerijalna - i cjelokupnu odgovornost za muzejski
plan. Odjeli izravno odgovorni meni su Marketing i



Odnosi s javnoscu, Ljudski resursi, Financije i Pogon.
Direktoru je podredeno 12 nacelnika kustoskih odjela,
nacelnik edukativnog odjela i nacelnik knjiznica. On je
odgovoran za kustoski ugled i kustoske djelatnosti u
muzeju, ukljuujuci i nabavljanje financijskih sredstava,
a od njega se ocekuje da bude i primarni predstavnik
Muzeja u javnosti.

Sto se tice pitanja kako funkcioniraju jedan naprama
drugome, vjerujem da ova vrsta strukture moze
funkcionirati samo ako dijele zajedni¢ku svijest o svrsi i
ako su sporazumni o pravcu kretanja organizacije.
Zbog ¢injenice da postoji dvojna odgovornost osobito
je vazno da to bude jasno artikulirano na integrirani
nacin u muzejskome planu. Sistem dvojne odgo-
vornosti dobro je funkcionirao u doba kada su se u
Britanskom muzeju izvodili golemi projekti s gradnjom i
otvorenjem naseg Great Courta. Na dulji rok, jedan
voda vjerojatno daje najefikasniju strukturu. Zaista,
Clanovi Upravnoga odbora Britanskoga muzeja donijeli
su odluku da ¢e Britanski muzej prijeci na takvu struk-
turu kada direktor ode u mirovinu.

Zarka Vujié: Novinari su zabilieZili kako ste doZivjeli
neku vrstu kulturnog Soka kad ste prvi put upoznali
Britanski muzej iza scene. Mozete li pojasniti muzej-
skim djelatnicima u Hrvatskoj sto Vas je najvise izne-
nadilo i je li se to dogodilo jer niste odvise poznavali
funkcioniranje muzeja ili poradi moderno organiziranog
radnog okolisa iz kojeg ste bili dosli (Financial Times)?

Suzanne Taverne: Prvo bih rekla da nisam osjetila
nikakvu vrstu kulturnoga Soka i da sam zaista nasla da
je prijelaz iz organizacije u privatnome sektoru u organi-
zaciju u javhome sektoru veoma prirodan i zanimijiv.
Glavne razlike su ocigledne te je ostvarivanje
dugorocnog i kratkoro¢nog profita cilj privatnoga
poduzeca, dok su cilievi organizacije kakav je Britanski
muzej kulturni i, moglo bi se reci, drustveni. Takoder su
u uvjetima u kojima su glavni izvori financiranja komer-
cijalni, izazov pronalazenja financijskih sredstava
dostatnih da biste ispunili svoje cilieve prilicno razliciti.
To ¢ini zadatak upravitelja pri odredivanju prioriteta
puno kompliciranijim i izazovnijim.

Osim toga, istaknula bih tri druge znacajne razlike
izmedu privatnog sektora medija u kojemu sam radila i
mojih iskustava u Britanskome muzeju. Tisak se ocito
mnogo Vise zanima za zadatak upravljanja jednom
takvom organizacijom kao $to je to Britanski muzej i
moze ga promatrati na nacin koji otezava provodenje
promjena. Drugo, strukture upravljanja su temeljno
razlicite. Umjesto ravnateljskoga vije¢a na koje sam
navikla, mi imamo upravni odbor koji se sastoji od 25
Clanova koji su skupljeni s raznih strana i rade za muzej
volonterski. Tre¢a znacCajna razlika jest u radnoj snazi
koja je podvrgnuta prilicno drukcijim uvjetima zaposle-
nja, s drugacijom praksom, stavovima i pobudama.

Zarka Vujié: Kao muzeologa osobito me je zainteresi-
rao prilog o Vasem sukobu s kustosima Muzeja.

Sjecam se jedne recenice njihova odgovora - Mi ne
radimo s ljudima, mi radimo s predmetima. Mozete i
nam opisati to konfrontiranje, tako karakteristicno za
ustanovu muzeja, i objasniti kako ste ovu situaciju
rijesili?

Suzanne Taverne: Rekla bih da egzistencija svih muze-
ja ovisi 0 uspostavljanju kreativne tenzije izmedu
potrebe da oCuvaju i interpretiraju predmete i potrebe
da privuku Siru javnost svojim znacajem. Drugim
rijeCima, mozete na to gledati kao na tenziju izmedu
konzervacije na jednom kraju spektra i dostupnosti na
drugom. Ne radi se 0 sukobu jer nema muzeja bez
predmeta i bez javne zadace. Svakako, bez uspjesnog
priviaCenja publike ustanova bi izgubila legitimnost.
Poku$ala sam postaviti novo tezisSte na dostupnost
javnosti i ponovo uspostaviti ravnotezu stavljajuci novi
naglasak na javne komunikacije i istrazivanja koja ¢e
nam omoguciti da razumijemo nasu odabranu publiku.

Zarka Vujié: Prema mom sudu najzesc¢a optuzba na
Vas racun - pod upravom gospodice Taverne Muzej je
u opasnosti da proda svoju dusu - doSla je iz pera
Waltera Ellisa, novinara Independenta. U formalnom
smislu, poslanje muzeja moze se smatrati njegovom
dusom. Tko je ustvari oblikovao izjavu o poslanju
Britanskog muzeja i je li ona doista kasnije revidirana?

Suzanne Taverne: Postoje tri temeljna principa kojima
se muzej rukovodio od svog osnivanja 1753. godine, a
istim tim principima rukovode se djelatnosti mnogih
muzeja. Zacrtavajuci okosnice zbirki, interpretaciju i
dostupnost javnosti, osnivacki dokument muzeja
odreduje da treba uspostaviti ravnotezu izmedu te tri
djelatnosti. Kao $to sam to ranije opisala, moje je
mislienje da Britanski muzej, premda ima vrlo snazan
etos javne sluzbe, mora razumijevati svoju publiku bolje
nego $to je to bio slucaj tijekom prethodnih godina i
mora intenzivirati svoj javni angazman. Otvarajuci muzej
prema javnosti koje je postignuto stvaranjem Great
Courta, krenuli smo dobro putem prema postizanju
toga cilja. Novinarsko promatranje Muzeja - zapravo
svih muzeja - naginje karikiranju obje pozicije. Ili se
muzeji optuzuju da drze zbirke pod kljucem u prasnim
podrumima - drugim rije¢ima, da ne ispunjavaju svoju
duznost da omoguce pristup javnosti - ili, alternativno,
optuzuju ih da prodaju dusu komercijalizirajuci, trivijali-
zirajudi ili prikazujuci popularne izlozbe. Svaki uspjesni
muzej mora pronaci nacina da pomiri ove dvije stvari.

Zarka Vujié: U posliednjim objavlienim informacijama
na web stranici Britanskog muzeja bilo je moguce
procitati kako ravnateljski ugovor s dr. Andersonom
zavrSava sredinom 2002. i kako ste se i Vi sami odlucili
povuci s funkcije upraviteljice. Nakon svega Muzej
navjeStava oglasavanje samo za jednog ravnatelja koji
¢e u sebi udruziti sposobnosti upravijanja i znacaj kul-
turnog autoriteta. Po Vasem misljenju je li to pravo
rieSenje za muzeje i koja to znanja i vjeStine mora imati
ravnatelj uspjeSne muzejske ustanove na pocetku 21.
stoljeca?
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Suzanne Taverne: Mislim da sam na to pitanje ve¢
odgovorila. Vierujem da je kombinacija kulturnog
autoriteta i upravljackin sposobnosti u jednoj osobi
najbolji nacin da se pode naprijed u ovome kao i u
ostalim muzejima. Jedna osoba mozda nema dovolino
Sirine da sve to pokrije, ali mora dovoljno dobro
shvacati osnovna pitanja da bi mogla uspjeSno osnaziti
druge.

FIVE QUESTIONS FOR MS SUZANNE TAVERNE, THE FORMER DIREC-
TRESS OF THE BRITISH MUSEUM

It is a well-known fact that museums in Croatia, as well as
in many other countries in Europe and around the world, do
not have at their head directors specially trained for this
specific type of work. For the most part they are experts in
individual scientific disciplines, prominent professionals in
the field of culture or museum professionals that have, as a
result of various circumstances or their own volition, taken
on the responsibilities of the position responsible for the
operation of a museum.

It is because of this fact that the authoress had carefully
read the article Two Instead of One, published in 1999 in the
European Museum Forum Magazine, which described the
appointment of the new managing director of the British
Museum, Ms Suzanne Taverne, as co-director with the exist-
ing director, the prominent British historian of science Dr
Robert Anderson. She is a young woman with significant
experience in financial management, especially in newspa-
per publishing. This joint administration was a significant
new step for the international museum community, as well
as an experiment of sorts that should be closely monitored.
This is what the authoress did by reading about it on the
web, and when she began to think about the articles for this
thematic issue of Informaticae Museologicae, a discussion
with Ms Taverne seemed to be an interesting idea. She kindly
accepted, but since it was impossible to have an interactive
dialogue, we have this static form of written answers to five
questions.

However, the authoress believed that even this would help
our museum community in Croatia in understanding what
seems to be the basic dilemma with respect to the appoint-
ment of museum directors, namely to appoint a person who
knows all aspects of the museum environment but without
the basic knowledge of business management, or to appoint
a trained and experienced manager.



“NEMA BUDUCNOSTI BEZ MEMORIJE UGRADENE U VIZIJU”

Razgovor s Vladimirom Malekovi¢éem, ravnateljem Muzeja za umjetnost i obrt

VISNJA ZGAGA o Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb

Visnja Zgaga: Kolegama je manje poznato da ste jos u
doba kad ste pretezito djelovali kao likovni kriticar i
komentator u novinama, scenarist na TV i knjizevnik,
dakle prije dolaska 1983. u Muzej za umjetnost i obrt
(MUQ), izradili muzeoloske koncepcije odnosno pro-
gram za Galeriju izvorne umijetnosti u Zlataru (1971.),
Muzej Brdovec (1973.), Galeriju suvremene umjetnosti
Kerdi¢ u Novoj Gradiski (1982. - 1983.).

Koji su bili motivi za takve muzeoloske i muzeografske
angazmane?

Vladimir Malekovié: U prvom redu, ni u mojem “pred-
muzejskom” razdoblju nisam prestao biti, misliti i raditi
kao povjesniCar umjetnosti. Kao sto Vam je poznato,
vec¢ tada sam ostvario kao autor brojne monografske,
tematske i retrospektivne izloZzbe, medu ostalim
Hrvatska likovna umjetnost 1945, - 1955. (Moderna

galerija, Zagreb, 1974.), Grupa trojice (Umjetnicki
pavilion, Zagreb, 1976.), Ekspresionizam i hrvatsko
slikarstvo (Umijetnicki paviljon, Zagreb, 1980.), Kubizam
i hrvatsko slikarstvo (Umijetnicki paviljon, Zagreb,
1981.). Histori¢ar nikad po svom interesu nije daleko
od muzealca; obojica se bave onim $to nazivamo
rerum gestarum, obradivanjem proSlosti. To bismo
mogli uzeti kao objektivne razloge za moje okretanje
muzeoloskoj problematici, oni proizlaze i iz mojeg obra-
zovnog statusa. Drugi su subjektivni; uviiek me je
priviacilo znacenje proslih Cinjenica, res gestae, “prosla
stvarnost”. Uvjeren sam da nema buducnosti bez
proslosti, bez memorije koja se ugraduje u viziju. A gdje
ima viSe relevantne memorije nego sto je to u muzeji-
ma? Napokon, kao kulturni djelatnik uporno sam nas-
tojao da naSa sredina neke stvari zadrzi u pamcenju. A
muzeji su nadasve mjesta zapamcenja. Zasnivajuci i
oblikujuci ih, nastojao sam da se to zapamcenje odrzi
na razini neprekidnosti.

Visnja Zgaga: Slazem se s Vama: takve inicijative
dolaze od ljudi koji su svjesni prostora i vremena u
kojem Zive. Sto mozete reéi o viednoj temi odnosa
intelektualca i sredine i odgovornosti prema poslu koji
se radi? O “misiji”, entuzijazmu?

Vladimir Malekovié: Vase pitanje o polozaju intelektu-
alca izuzetno je izazovno. Htio bih Vam prvo reci nesto
0 entuzijazmu. Tko ga nema, u ovom nasem poslu,
neka taj posao niti ne poduzima. Svejedno jeste li
zanesenjak, oduSevljenik ili ste samo zainteresirani za
muzej, od vas se oCekuje stanje ushita u idejama i
poleta u radnjama ako zelite postaviti ili odrzati muze;j.
Jer vi se prihvacate posla koji nije profitabilan u vre-
menu kad je profit mjera svega, a ta se filozofija nastoji
protegnuti i na kulturu.

Polozaj intelektualaca u nasem drustvu, konkretno,
degradiran je, a katkad i dezavuiran, sveden na
sluzanstvo. A tome nisu krive samo “strukture” na viasti
nego i intelektualci sami kada se odricu da javno djelu-
ju kao moralni ¢imbenik u drustvu. Sto se pak tice
odnosa intelektualca prema jednom specificnom seg-
mentu javnog djelovanja drustva, prema muzejima, niji-
hova uloga i angazman trebali bi biti neprekidni, manje
u moralnom i humanom a vise u duhovnom pogledu.

IM 33 (1-2) 2002.
TEMA BROJA |
TOPIC OF THIS VOLUME |

sl.1 Vladimir Malekovi¢, ravnatelj Muzeja
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sl.2 Vladimir Malekovi¢, ravnatelj MUO u
svome uredu, ispunjava Upitnik za
Peronalni arhiv MDC-a, 2002. godina
Fototeka Muzejskog dokumentacijskog
centra: F i arhiv; fi

Dautbegovic

sl.3 Dodjela godi$nje nagrade INE za
promicanje hrvatske kulture u svijetu za
1997. godinu, 8.6.1998.

Fototeka Muzeja za umjetnost i obrt

Da bi se efektuirala ukupnost rada muzeja, nuzno je
uspostaviti duhovan odnos prema njegovim sadrzaji-
ma, a to mogu poglavito intelektualci uocavanjem
specificnih problema posredovanja memorije
sadasnjosti, otkrivanjem zakonitosti njihova suodnosa i
pomaganjem muzejskom strucnom kadru i njihovoj
borbi za opstanak muzeja (jer o tome se vecinom radil).
Dakle, intelektualac se danas priziva u muzej ne samo
da bi se iskazao na razini intelektualnih apstrakcija
nego i na nivou prakticnih njegovih zadataka u
razrjeSavanju odnosa muzeja i njegova socijalnog
okruzenja.

Visnja Zgaga: Vas boravak u MUO-u trebao je biti
“priviemen”. Fascinirani muzejskim poslom Vi ste mu
dvadesetak godina ostali privrzeni. Cini mi se da sve to
vrijeme niste toliko radili na isticanju Vaseg individu-
alnog napora, nego ste svoja nastojanja usmierili prema
kultiviranju kolektivnog rada.

Vladimir Malekovié: Bio sam detasiran u MUO da bi
neke goruce probleme rijeSio na palijativan nacin. Ali
vec nakon nekoliko dana shvatio sam da se polovicnim
zahvatima mogu samo prikriti problemi s kojima se
MUO tada suocavao. Odmah sam bio svjestan da ¢e
se moj boravak u muzeju produziti, ali ni u primisli
nisam radunao - na tako dugo vrijeme! Sto se pak tice
vaseg upita o kolektivnom radu, sve je bilo odredeno
mojim temeljnim uvjerenjem da je muzej po svom
znacaju i ustroju skupina strucnjaka koja zajednicki radi
na nekom zadatku ili projektu, i da tu timski rad zapra-
vo nema alternative. Za rezultate koje postize MUO
velikim su dijelom zasluzni infrastruktura i zajednicki rad
njegovih stru¢njaka i nestru¢njaka, dakle, ukupni
momcadski postav.

Vidnja Zgaga: Muzejski posao ste pretpostavili intimnim
ambicijama i vlastitoj umijetnickoj vokaciji. Sto je “pre-
sudilo u korist muzeja”?

Vladimir Malekovié: Nastojao sam pomiriti svoje
“intimne ambicije” s muzejskim poslom, ali to nije uvijek
bilo lako. U korist muzeja prevagnuli su njegovi zbiljski
problemi: devastirane zgrade, dislocirani (na desetak
mjestal) i velikim dijelom neobradeni fundusi, ruinirani
stalni postav. Cinjenice ¢esto odnose prevagu nad
poezijom, pa je tako bilo i u mojem slucaju. Kad sam
Sve uzeo u obzir, shvatio sam da ¢u dugo ostati
muzealac, jer je to bilo u mojem ukupnom angazmanu
nesto fakti¢no, de facto.

Visnja Zgaga: Sto Vam je pomoglo u definiranju rada
MUO-a i odredivanju pravca njegova razvoja?

Vladimir Malekovié: U odredivanju programa MUO-a
od odlucujuca znacenja bili su hjegova muzeoloska
tradicija, od Krsnjavoga do nasih dana, sadrzaj njegov-
ih fundusa i aktualna njegova uloga, podjednako
strucna, kulturna i socijalna, u prostoru i vremenu u
kojem zivimo. Bio bih, naravno, neskroman kada ne bih
spomenuo i lektiru, uglavnom strane provenijencije.

Visnja Zgaga: U kolikoj mjeri su Vasi planovi ograniceni
ili odredeni skuc¢enoscu prostora, nedostatkom kadro-
va ili sredstava?

Vladimir Malekovié: Sve Sto ste pobrajili jest zapreka
nasem radu, ali poglavito nedostatak sredstava. Druge
nastojim nadvladati razvijanjem marketinga i na druge
nacine. Ali insuficijentna sredstva za muzeje nisu samo
nas nego opci drustveni problem: sredstva kojima
raspolaze MUO u usporedbi sa svjetskim muzejima
slicnog sadrzaja, veliCine i znaCenja stoje u omjeru 1 :
2000, otprilike!

Visnja Zgaga: Jeste li od nekih bitnih projekata morali
odustati?

Viadimir Malekovié¢: Odustati sam morao od brojnih
projekata, ponekad zbog nedostatnih sredstava, ¢esce
zbog nerazumijevanja, podjednako doma i vani. Radio



sam od 1989. do 1991. u medunarodnom timu
eksperata na multinacionalnom kulturoloSkom projektu
Secesijja, a pod egidom Vije¢a Europe. Nakon sto smo
u budimpestanskom Kongresnom centru pokazali s
kojim i kakvim materijalom bi Hrvatska participirala -
projekt je presutno stavljen na led, zapravo odgoden;
dimenzije, znacaj i vrijednosti Nacionalne i sveucilisne
biblioteke u Zagrebu ili osjeCka secesiska avenija,
jedinstvena i jedva usporediva s drugim ostvarenjima
srednjoeuropske secesije, nisu se uklapale u koncepci-
ju koja je trebala demonstrirati predominaciju tradi-
cionalno hipostaziranih “metropola” nad “provincijom”.
Projekt je kao Sto smo vec rekli, otkazan, makar su ga
potpisala po tri ministra iz sudjelujucih zemalja: kulture,
vanjskih poslova i turizmal Sre¢om, sudjelovao sam i
na pisanju scenarija za film o secesiji Multicoloured
Unity koiji je reziser Karoly Dulo uspio realizirati u HDF
Studiju u Budimpesti. lako smo uloZili velike napore
nismo uspjeli hrvatsku gradu inkorporirati ni u jedan
drugi medunarodni projekt: Architecture Baroque en
Europe. Amerikanci, koji su bili promotori i financijeri
projekta, navodno, nisu uspijevali nase izloSke kontek-
stualizirati sa zapadnoeuropskim.

Visnja Zgaga: Iza Vas je iskustvo voditelja projekata
Kultura paviina u Hrvatskoj, Granice Hrvatske na
zemljovidu od 12. do 20. stoljeca, Od svagdana do
blagdana: barok u Hrvatskoj, Fotografija u Hrvatskoj:
1848. - 1951.

Kako ste uspjeli spajiti razlicite pristupe i individualne
“poetike”?

Viadimir Malekovié: Skupina stru¢njaka i specijalista
koja se okuplja oko nekoga naseg kulturoloskog pro-
jekta obi¢no je vrlo raznorodna: u njoj se znaju naci i
arhivisti i arheolozi, povjesniCari te povjesnicari umjet-
nosti, povjesnicari knjizevnosti, teatrolozi, muzikolozi,
sociolozi kulture, konzervatori i restauratori i, napokon,
kustosi. Dolaze iz razli¢itih znanstvenih instituta, sa
sveucilista i HAZU. Tako sastavljen tim ne samo da je
raznorodan, nego i raznomisleci. Moj je poglaviti
zadatak kao voditelja projekta da stvorim uvjete za
diskurs koji se razvija oko zadane teme, a ti uvjeti
moraju biti takvi da svaki sudionik moze u raspravi slo-
bodno zastupati svoje misljenje ili, kako vi kazete, poe-
tiku. Da bi se dosegnuo taj idealni cilj, vazno je dogo-
voriti se 0 metodama i kriterijima promisljianja svakog
pitanja od znacenja za projekt, podjednako onih koja
se odnose na stilsko-morfoloske odrednice, na peri-
odizaciju ili sistematizaciju ili pak sustav vrednovanja.
Najslozenije situacije nastaju, dakako, oko primjene
razlicitih poetika u pojedinacnom sudu. Kad je o poetici
rije¢, dopustamo svakom suradniku proboj njegova
osobnog suda pod uvjetom da ta njegova slobodna
rasuda bude licet et decet, to jest uvjetovana sadrza-
jem projekta, dolicna njegovoj temi. Poetike, dakle, nisu
licencirane nekim mojim isklju¢ivim stavom nego su
uspostavljene u svom punom dostojanstvu tek nakon
njihove provjere u diskurzivnom ozracju koje nastojim

uspostaviti u zamisli i realizaciji svakog ambicioznijeg
projekta.

Visnja Zgaga: Mislite li da je Vas muzej opinion maker
na povijesno-kulturolosko-estetskom planu?

Vladimir Malekovié: Ukupnom svojom djelatnoScu
nastojimo utjecati na javno mislienje, pa i u onim seg-
mentima koje ste markirali svojim pitanjem. Mislienja
smo da samo skupljanje, obrada i Cuvanje grade ne
zadovoljava aktualnu misiju muzeja, ona vise nije samo
estetska, edukativna ili znanstvena. Tezimo uspostaviti
partnerstvo, poglavito s kulturnim institucijama, ali i
drugim subjektima drustvenog zivota, od obrazovnih
do poduzetnigkih institucija. Zelieli bismo utjecati, prim-
jerice, na razvoj dizajna, kulture prostora. To su nase
vrhunske programske destinacije. Nas marketing nije
usmjeren samo na pribavljanje sredstava nego i na pro-
dukt koji ¢e svojim visokim oblikovnim kvalitetama
mijenjati horizont trziSta. Kao prestizna kulturna institu-
cija postavljamo se ambiciozno u plasmanu intelektu-
alnoga kapitala koji nam je na raspolaganju: jednako u
seminarima kao i drugim oblicima diskursa. Preko
nasih web stranica obracamo se i medunarodnoj publi-
ci koja na taj nacin licencira nase, najceSce u svijetu
jedva poznate, kolekcije.

Naravno, muzej bitno utjece na javno mislienje,
nadamo se, visokokvalitetnim programom stalnih i
povremenih izlozaba. Muzej za umjetnost i obrt je kom-
petitivna institucija. Spremni smo na pozitivho
suparnistvo, na natjecanje u pokusajima da se stvore
Sto sveobuhvatniji i ¢vrs¢i odnosi s drustvenim
okruzenjem, nova publika i nova zainteresiranost za
muzeje.

Visnja Zgaga: Sto prijeci da se u nagim muzejima
dogodi nesto avangardno?

Vladimir Malekovié: Pojam avangarde rizicno je
povezivati s muzejom. Muzej je Cuvar tradicija, avan-
garda je njezino poricanje i odbijanje. Avangardist
stvara novo, muzealac Cuva staro, pretezito. Ali ima
jedna tocka susreta: i muzeji, da bi opravdavali razloge
svoga postojanja, traze nove putove komunikacije s
publikom, odlu€ujuci se ponekad za vrlo avangardne
metode.

Visnja Zgaga: Koliko su Vas senzibilitet, intuicija, inven-
cija bili zapreke, a koliko poticaj u definiranju onoga sto
nazivamo muzej za 21. stoljece?

Vladimir Malekovié: Dvadeset i prvo stoljece bilo je
propusteno kroz vrata MUO-a prije nego se vremenski
ozbiljilo. Ranije od drugih smo iskoracili na web stra-
nice, prvi smo uveli u uporabu info i internet kiosk
(aplikacije multimedijskih sredstava, kao $to je video zid
ili televizijski i kompjuterski displej ne kanim ovdije isti-
cati jer su to tehnike koje su bile ve¢ Siroko disponi-
bilne). Prvi smo primijenili u Hrvatskoj i digitalni muzejski
vodi¢c. MUO trenuta¢no ima u razvoju svoju inacicu
web stranica od koje mnogo ocekuje, a koja bi u prvoj
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sl.4 Razgled izlozbe “Joze Plec¢nik” u
drustvu gostiju, 6.6.2000.
Fototeka Muzeja za umjetnost i obrt

fazi trebala sadrzavati temeljne informacije o muzeju,
njegovim zbirkama i kadrovima, virtualnu prezentaciju
njegovih povremenih izlozaba, muzejske vijesti, pred-
stavljanje sponzora i drugih dogadanja u Muzeju, medu
njima i zabavnih sadrzaja: send a cart, desktop images
itd. U drugoj fazi razvoja nasih web stranica
predvidamo uspostavljanje portala u suradnji s drugim
hrvatskim obrazovnim i kulturnim institucijama.

Uz pojedine manifestacije na webu ce biti predlozeni
virtualni itinereri, kao nadogradnja same izlozbe.
Predlozit ¢emo online prodaju i kupnju kataloga,
suvenira, online ucenje, online video simpozije, teCajeve
i predavanja o umjetnosti i dizajnu. Na nasim web
stranicama posijetitelji ¢e se moci informirati o radu
kustosa, restauratora, bibliotekara, pedagoga, propa-
gandista, marketingasa i drugih stru¢njaka MUO-a.
Omogucit ¢emo prijenos tekstualnih podataka preko
Interneta, transferirati datoteke (FTP), omoguciti pregle-
davanje dokumenata na hyperlinku, da ne nabrajam
dalje. Zasto smo se tako zdusno priklonili web strani-
cama? Poglavito zato jer nam je na taj nacin
omogucena slobodna nelimitirana komunikacija koja je
temeljni uvjet za opstanak tzv. malih kultura. Lakoca
distribucije i globalni pristup dodatni su razlozi.
Napokon, velika prednost Interneta pred drugim mediji-
ma je mogucnost interaktivnosti. Treba li onda naglasiti
da nas web uvodi u muzej 21. stolie¢a? Ova odluka,
medutim, nije donesena naprecac, nego poslije
temeljnog promisljanja. Jer ona stubokom mijenja

znacaj i znaCenje muzeja. Njegova se misija internetaci-
jom umnozava ili barem preplice s misijama drugih,
srodnih ili manje srodnih institucija. Pratili smo nasta-
janje i inicijalne faza slicnih incijativa u svijetu, primjerice
Fathom Knowledge Inc. koja je objedinila institucije kao
Sto su New York Public Library, Columbia University i
Smithsonian’s National Museum, te njihove britanske
partnere British Library, Cambridge University Press i
London School of Economics and Political Science.
Ovaj projekt mijenja muzej kakav smo poznavali dosad.
On je jedan od najuspjesnijih medu pokusajima da se
muzejske kolekcije i kustoska znanja agresivnije dis-
tribuiraju u globalnim razmjerima. MUO u webu takva
ustroja i znacaja vidi svoju veliku Sansu: u medunarod-
nom licenciranju svojih kolekcija, u posredovanju svojin
strucnih saznanja, u marketingu vlastitih proizvoda, u
uvodenju komercijalnih stranica preko kojih bi jacao
svoje veze sa sponzorima i, napokon, u stvaranju
neprofitnoga konzorcija koji ¢e pomoci muzeju u obav-
lianju njegove “tradicionalne” misije. Kod svega toga ne
zaboravljamo da je temeljna misija muzeja da koristi
javnom dobru.

Visnja Zgaga: Kakva su VaSa dosadasnja iskustva s
koristenjem web stranica, odnosno Interneta?

Viadimir Malekovié: Vise nego pozitivna. Dosad smo
na njima posredovali nekoliko nasih on line izlozaba,
pored one Bidermajer u Hrvatskoj u novije vrijeme i
izlozbu Historicizam u Hrvatskoj. Njihov prijam u svijetu



bio je viSe nego ohrabrujuci. Dopustite da to posvje-
do¢im navodenjem jedne recenice iz pisma koje nam je
uputio Douglas McCombs, kustos Historical Society of
Western Pennsylvania iz Pittsburgha: Nedavno sam na
Internetu otkrio vasu virtualnu iziozbu Bidermeier in
Croatia. Zaista je prekrasna!l Sjajan je primjer
znanstveno zasnovane informacije, a velik broj pred-
meta uistinu je impresivan.

Sudeci, dakle, prema onome §to su drugi 0 nama rekli,
a i po onome $to smo u ovom razgovoru sami
spomenuli, buducénost je u MUO-a vec¢ pocela. Ona ne
nosi samo dobiti nego otvara i brojna pitanja, medu
kojima je ono o odnosima tradicionalno neprofitne insti-
tucije, kakav je muzej, i potencijalnih partnera kojima je
profit, dakako, najvazniji. Kakav ¢e muzej izici iz tih
promijenjenih uvjeta djelovanja, za to u ovom trenutku
jo$ nema pouzdana odgovora. A da bi se do odgovora
doslo mi ve¢ sada radimo na artikulaciji muzeja novog
tipa koji su na simpoziju u beckom MAK-u sudionici
nazvali diskursive museum.

Visnja Zgaga: Nailazite li na slican prijam u domacem
muzejskom okruzenju?

Vladimir Malekovié: NaSe je muzejsko okruzenje pro-
tkano ignorantima; oni predano prate sve Sto se
dogada “u velikom svijetu”, a ne zele znati nista o
dogadajima koji su se zgodili u vlastitu dvoristu. Samo
je u nas moguce da se napise knjiga 0 muzejskom
marketingu a da se ne dotakne iskustvo Muzeja za
umjetnost i obrt koji je na tom podrucju najdjelotvorniji,
dajuci ostvarenja od kojih sumnoga mijerljiva sa svjet-
skim dosezima. Moguce je to ako takve “studije” pisu
ignoranti. A ignorant je, blago receno, povréni u¢enik
totalnog neznalice.

“THERE IS NO FUTURE WITHOUT MEMORY BUILT INTO THE VISION”

Although he initially thought that his tenure at the Museum
of Arts and Crafts would be only “temporary”, Vladimir
Malekovi¢ was fascinated with working in a museum and
spent almost twenty years as the director of that institution.
He decided to stay in the museum because of the real diffi-
culties it was in: devastated buildings, the dislocated and for
the most part non-catalogued holdings (dispersed in some
dozen locations!), and a run down permanent exhibition. He
likes to say that facts frequently take precedence over poet-
ry, and this is, indeed, what happened in his case. When he
took everything into consideration, he concluded that he will
remain a museum professional for a long time. Even as that
time, when he worked mainly as an art critic and newspaper
commentator, a screenplay writer for television and a writer,
namely before coming to the Museum of Arts and Crafts in
1983, Viadimir Malekovi¢ drew attention to himself with a
number of successful museum projects. Already by that time
he had realised a number of monograph, thematic and retro-
spective exhibitions, including Croatian Visual Art 1945-1955,
The Group of Three, Expressionism and Croatian Painting,
Cubism and Croatian painting. Today he has the added expe-
rience of heading major exhibitions and cultural projects like
Pauline Culture in Croatia, The Borders of Croatia on Maps
from the 12th to the 20th century, From Everyday to Holiday:
The Baroque in Croatia, Photography in Croatia: 1848-1951,
in which he tried to bring together diverse experts and spe-
cialists with differing approaches and individual “poetics”.

In this interesting interview, Malekovi¢ expounds his
thoughts about enthusiasm, about the place of intellectuals
in our society and with regret speaks about some of the
projects he had to abandon, sometimes because of a lack of
finances, but, more often than not, because of a lack of
understanding, both at home and abroad.

Together with his museum staff he worked on drawing the
21st century through the doors of the Museum of Arts and
Crafts before it chronologically came to pass. Also, he says
that he has always been drawn by the meaning of past facts,
res gestae, the “past reality” and he is convinced that there
is no future without the past, without the memory that is
incorporated into the vision.
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s1.5 Vladimir Malekovi¢ u svome uredu,
2002. godina

Fototeka Muzejskog dokumentacijskog
centra: Personalni arhiv; snimila: Jozefina
Dautbegovi¢
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1 Un Secretary-General Kofi
Annan’s statement at the opening
ceremony for the international
year pf volunteers 2001. URL:
http://www.iyvzo01.0rg/infobase/
speeches/2000_oo_11_28usa_sg.
htm (pristup 15.07.2001)

2 Na zalost, moramo priznati da
ovo nije uobicajena praksa u muze-
jima u Hrvatskoj.

3 Cookman, N.; Haynes, D.;
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Library Association. URL:
http://www.cslib.org/volguide.htm
(pristup 10.09.2001)

VOLONTERI U MUZEJIMA

SANJICA FALETAR o Pedagoski fakultet u Osijeku, Katedra za knjizni¢arstvo, Osijek

UVOD. Generalna skupstina Ujedinjenih naroda pro-
glasila je 2001. godinu Medunarodnom godinom volon-
tera (International Year of Volunteers). Osnovni cilj ove
cjelogodisnje sveCanosti bio je olakSati i poticati volon-
terski rad diliem svijeta, te odati priznanje volonterima
ma gdje oni radili. Prigodom sve¢anog proglasenja
Medunarodne godine volontera glavni tajnik UN-a, Kofi
Annan, pozvao je sve zemlje svijeta da prepoznaju
volonterski rad kao vrijednu djelatnost koja pridonosi
kulturnom i ekonomskom razvoju drustva.’ Muzeji, kao
nositelji gospodarskoga, kulturnog i drustvenog zivota
zajednice u kojoj djeluju, te kao ustanove u kojima
danas rade mnogobrojni volonteri, takoder su bili poz-
vani prepoznati svoju ulogu u ovoj akciji.

UPRAVLJANJE U MUZEJIMA. Kao i vecina neprofitnih
ustanova u javnom sektoru danas, i muzeji se nalaze u
promijenjenom okruzenju koje karakterizira smanjenje
budzeta, smanjenje broja zaposlenih, pojava novih
ustanova i agencija koje za razliku od tradicionalnih
muzeja nude slicne usluge na atraktivniji nacin, izlazak
muzeja na trziste, promijenjena struktura korisnika,
razvoj tehnologije itd. Kako bi se spremno nosili s
novonastalom situacijom i dalje uspjesno obavljali svoje
zadatke, zadovoljavali potrebe svojih korisnika, te
zadrzali dosadasnju ulogu informacijskih i kulturnih
sredista zajednica, muzeji trebaju hitno preispitati stare i
razvijati nove nacine i metode upravljanja, te vjesto i
promislieno koristiti izvore koji im stoje na raspolaganju.

U kontekstu cjelokupnog upravljanja muzejima danas
upravo osoblje kao najvazniji organizacijski izvor dobiva
sve vecu pozornost. U posliednjem desetljieCu, uz
placeno osoblie u muzejima diliem Europe i Amerike
sve Gedce se angaziraju | volonteri.2 Kao ravnopravni i
jednakovrijedni ¢lanovi radne zajednice, kakvima se u
pravilu smatraju, volonteri postaju jedan od nezane-
marivih izvora kojim muzeji takoder trebaju promislieno
upravljati.

OPCENITO 0 VOLONTIRANJU | VOLONTERIMA.
Volonterski rad je oduvijek bio dio svakog drustva i dje-
latnosti. Definiran je u najSirem smislu kao vazan izraz
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gradanskog prava te bitna sastavnica demokracije.
Volonterski rad je poklanjanje vremena i energije na
korist lokalne zajednice i drustva u cjelini, a moze se
ostvariti u nebrojeno mnogo oblika.3 Viieée za volonter-
ski rad u Walesu (Wales Council for Voluntary Action)
nadalje istiCe da je volontiranje stvar viastitog izbora i
slobode odlucivanja, koja je lisena svake zelje za mater-
jjalnom dobiti.

Opce je prihva¢eno mislienje da, imajuci na umu
vjestine, znanja i vrijleme koje imaju na raspolaganju, ne
postoji zadatak koji volonteri ne bi mogli obaviti. Stoga
je iznimno vazno da ustanove koje ih angaziraju ne
smatraju volontere djelatnicima drugog reda koji ne
znaju Sto bi sa svojim vremenom. Pri angaziranju
volontera valja biti izuzetno promislien i pazljiv jer oni ne




samo da su izvor koji omogucuje pruzanje odredene
sluzbe i usluge vec¢ su istodobno i korisnici koji se tim
uslugama sluze.

Ve¢ nakon prvih doticaja s volonterima postaje jasno
da se njihov rad ne moze pojednostaviti i svesti na
nekoliko zajednickih nazivnika, jer se upravo motivacija,
koja je spiritus movens ovakvog djelovanja, razlikuje od
osobe do osobe. Britanski institut za istrazivanje volon-
terizma (The Institute for Volunteering Research) 1997.
godine je doSao do saznanja da motivi poradi kojih
osobe dobrovoljno rade predstavljaju mjesavinu
najistinskijeg altruizma i potpuno osobnih interesa i
razloga.*

No, bez obzira na vrstu ustanove koja ih angazira i
prirodu njihova rada, uspjesSnost volontera u izvrSavanju
zadataka ovisit ¢e u prvom redu o tome u kojoj su
mijeri njihovi interesi, motivi i sposobnosti uskladeni s
postavljenim im zahtjevima.

VOLONTERI U MUZEJIMA. Koliko su volonteri vazni
muzejima govori podatak da se uredbe o njihovu radu
pojavijuju u najvaznijim dokumentima koji ureduju rad
ovih ustanova. Tako se u operativnom planu Denver
Museum of Natural History, u kojemu radi izuzetno velik
broj volontera,® medu muzejskim cilievima navodi i
sliedeci: voditi dobro upravijan muzej, uz pomoc
djelotvorne i raznolike skupine vijecnika, placenog
osoblja i volontera.®

Izlazuci doprinos volontera muzejskoj djelatnosti,
Australska udruga prijatelja muzeja (Australian
Federation of Friends of Museums) pak u svojim
etickim smjernicama isti¢e da prijatelji i volonteri muzeja
izvrSavaju plemenite cilieve u kulturnom razvoju te da
pridonose razvoju muzeja i muzealstva samog. Jedina
nagrada koju volonteri i prijatelji muzeja dobivaju za
svoj rad jest zadovoljstvo $to pridonose radu i razvoju
ustanove u kojoj rade te zajednici kojoj sluze, a od
muzeja i njegova osoblja o¢ekuju odavanje priznanja,
poticanje i dobro iskorigtavanje njihova rada.”

PREDNOSTI | NEDOSTACI ANGAZIRANJA VOLONTERA.
Razumijevanje prednosti odnosno nedostataka angazi-
ranja volontera trebalo bi pomoci odgovornim osoba-
ma pri donosenju odluke o ukljucivanju odnosno
neukljucivanju volontera u rad ustanove.

Medu najvaznije prednosti angaziranja volontera ubraja-
ju se: ukljucivanje zajednice u rad muzeja odnosno
izlazak samog muzeja u lokalnu zajednicu i
poboljsavanje suradnje sa zajednicom; pruzanje vec
postojecih usluga uz manje troSkove, odnosno pruza-
nje novih usluga uz jednake troskove. Volonteri i
placeno osoblie medusobno nadopunjuju svoje
sposobnosti, volonteri posjeduju nova znanja i vjestine,
a neoptereceni profesionalnim zahtjevima i visokim
ocekivanjima struke donose nove poglede na metode

rada i u stanju su predloZiti djelotvorne promjene u
obavljanju poslova.

Nedostaci angaziranja volontera koji se najcesce
navode u literaturi jesu: nepouzdanost i neozbiljan
pristup radu §to utjeCe na kvalitetu rada cijele
ustanove, dodatni troskovi potrebni za vodenje
ovakvog programa, strah placenog osoblja od gubitka
radnih mjesta itd.

Iz navedenih razloga potrebno je osmisliti mehanizme
za pracenje kvalitete rada i pridrzavanje standarda pri
pruzanju usluga, a ustanove koje angaziraju volontere
trebale bi razviti dosliedan pristup svom osoblju, kako
placenom tako i neplacenom - volonterima. Razlika u
oCekivanim standardima ponasanja placenog i
neplacenog osoblja ne bi smjela postojati.

PREDUVJETI ZA USPJESAN RAD S VOLONTERIMA.
Kako bi rad s volonterima bio uspjeSan, osobe koje
njima upravijaju (koordinatori) moraju u potpunosti
razumjeti i iskreno cijeniti njihov rad. Volontere moraju
smatrati motiviranim i stru¢nim osobliem, a njihov rad
kao nadopunu i poboljSanje, a ne prijetnju radu
placenog osoblja. Osnovni zadatak koordinatora volon-
tera je otkriti (i zadovaljiti) stvarne razloge iz kojih volon-
teri daruju svoj rad, osigurati dobru komunikaciju i
djelotvorne disciplinske mehanizme te omoguciti volon-
terima adekvatnu poduku i upucivanje u rad.

Strategije i planiranje rada s volonterima. Prvi korak
koji muzej mora poduzeti kad odluci angazirati volon-
tere jest ispitati obavlja li se trenutacno posao na zado-
voljavajuc¢i nacin, tocno definirati svoje potrebe i jasno
iskazati za koje poslove i zadatke trebaju dodatno
osoblje. Ako ustanova zakljuci da je angaziranje volon-
tera jedini nacin za rjeSavanje problema, potrebno je
posavjetovati se i osigurati pristanak svih osoba i tijela
ukljucenih u rad ustanove (placeno osoblje, upravni
odbori itd.) te izraditi i sluzbeno odobriti dokument koji
¢e uredivati rad volontera (tzv. volunteer policy). Takav
dokument trebao bi sadrzavati sliedece informacije: na
koji nacin i s kojim ciliem ustanova angazira volontere,
kako ustanova definira pojam volonter, koja se sredstva
i izvori nalaze ustanovi na raspolaganju za rad s volon-
terima, povjerljivost volontera, odnos izmedu volontera i
korisnika, odnos izmedu volontera i placenog osoblja,
strategija angaziranja volontera, mogucnosti i nacini
poduke, radni uvjeti za volontere, podrska, nadzor i
vrednovanje, troskovi, osiguranje, administrativne infor-
macije itd. Izuzetno je vazno predvidjeti troSkove
(izravne i neizravne) te donijeti odluku o sredstvima
potrebnim za izvrSenje programa.

Sliedeci korak je izrada plana ili strategije angaziranja
volontera. Postupak izrade ovog plana potrebno je
zapoceti detaljnim propitivanjem zaduzenja koja ¢e
volonteri morati obavljati. Strategija angaziranja volon-
tera - dakle postupak odlucivanja koga i na koji nacin
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4 Valja napomenuti da brojna
istrazivanja ukazuju na ¢injenicu da
je jedan od osnovnih razloga za$to
volonteri rade u muzejima upravo
ljubav prema bastini.

5 Uz dvjestotinjak osoba u
pla¢enom radnom odnosu, u ovom
muzeju radi i oko 3.500 volontera.

6 Goodlad, S.; Mclvor, S. Museum
volunteers : a good practice in the ma-
nagement of volunteers. London and
New York : Routeledge, 1998., str.
45

7 Ethical guidelines for Australian
federation of friends of museums.
URL : http://amol.org.au.collec-
tion/hostedwebs/affm/ethical_code.
html (pristup 15.09.2001.)
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8 Kao nagrada za rad volonterima
se moze ponuditi npr. besplatan
ulaz u muzej za volontera i njegovu
najblizu obitelj, koriStenje
odredenih usluga po povoljnijim
cijenama, slobodna mjesta za
parkiranje, moguénost sudjelovanja
na stru¢nim sastancima i seminari-
ma koje organizira ustanova itd.

9 Kvalitetni volonteri posjeduju
trazena znanja i vjestine, a u nji-
hovoj strukturi se ogleda razno-
likost same zajednice (pripadnici
obaju spolova i svih dobnih
skupina, predstavnici svih
drustvenih klasa i grupa, osobe s
posebnim potrebama itd.).

10 Kao primjer muzeja koji je
izvanredno iskoristio moguénosti
koje pruza nova tehnologija pogle-
dati mreZne stranice Japanese
American National Museum URL:
http://wwwjanm.org/volunteer/
(pristup 13.05.2002.).

11 Potrebno je naglasiti da se kod
oglasavanja osobnim kontaktom
krije opasnost privlacenja osoba
koje dolaze iz sli¢nih kulturnih,
rasnih, politickih itd sredina

12 Karp, R. S. Volunteers in libraries.
URL:
http://ala.org/lama.slp/karp.html
(pristup 10.09.200L.).

¢e muzej zamoliti za pomo¢ - ovisit ¢e o potrebama
ustanove. Kada zadatak zahtijeva specificnu obvezu,
visok stupanj znanja, posebne sposobnosti i struc¢nost
koju ne posjeduje prosjecna osoba, najbolje ¢e biti
upotrijebiti ciliani plan angaziranja volontera. U slucaju
da zadatak za koji su volonteri potrebni ne zahtijeva
nikakva posebna znanja i viestine, a uz to je potrebno
angazirati veliki broj volontera, Kkoristit Ce se opce zas-
novana strategija (broad based strategy).

ANGAZIRANJE VOLONTERA. Osnovno pravilo pri pos-
tupku angaziranja volontera jest da ustanova mora izra-
diti jasan dokument o zaposljavanju volontera, te da se
u samom postupku zaposljavanja primjenjuju ista pravi-
la i postupci kao kod zaposljavanja placenog osoblja.
Sam proces ukljucuje sliedece postupke: razvijanje
opisa poslova, oglasavanje, ispunjavanje pismene
zamolbe, razgovor s kandidatima, odabir
odgovarajucega kandidata i donosenje odluke, potpisi-
vanje sporazuma odnosno ugovora o radu i kona¢no
upucivanje i poduka te pruzanje podrske volonterima.

Proces angaziranja volontera zapocinje izradom doku-
menta Opis poslova u kojem se opisuju konkretna
radna mjesta na kojima ¢e volonteri raditi. Dobar Opis
sastoji se od sliedecih elemenata: puni naziv radnog
mijesta, svrha i sadrzaj posla, oCekivane odgovornosti i
duznosti volontera, radno vrijeme i lokacija na kojoj ¢e
se posao obavljati, potrebna znanja i vjestine, eventual-
na poduka koju ¢e volonteri morati proci, utvrdeni
mehanizmi nadzora i vrednovanja rada volontera, te
koristi i nagrade volonterima za obavljanje posla.8

Nakon sto je izraden Opis poslova muzeji moraju
javnosti obznaniti svoju potrebu za volonterima. Oglasi
putem Kkojih to muzeji ¢ine moraju biti pazljivo sroceni,
0sobni tj. usmjereni na osobe Cije sposobnosti zado-
voljavaju potrebe ustanove, te djelovati poticajno na
potencijalne kandidate. Da bi dobile dovoljan broj
potrebnih kvalitetnih volontera,® muzeji moraju u zajed-
nici u kojoj djeluju stvoriti ugled, odgovaraju¢im meto-
dama oglasavanja ukazati na istinsku potrebu za volon-
terima te pruziti uvid u koristi i prednosti koje im nude.

Osim najuobicajenijeg pismenog oglasavanja u samim
muzejima, Skolama, fakultetima, starackim domovima i
ostalim mjestima gdje se okupljaju potencijalni volon-
teri, te oglaSavanja putem lokalnih medija, postoji jos
nekoliko djelotvornih metoda. Slanje pisama pojedinci-
ma, grupama i ustanovama za koje se pretpostavija da
posjeduju trazene vjestine i znanja jedan je od
uspjesnijin izravnih nacina oglasavanja. Uzmimo za
primjer muzej koji Zeli u sklopu izlozbe starih rukotvo-
rina pokazati kako se izraduje npr. Cipka, po kojoj je
zajednica nasiroko poznata. Najbolje ¢e biti jedno takvo
pismo uputiti vjestim Cipkaricama - umirovljenicama
mijesne tvornice koje su tu Cipku proizvodile.

Oglase je moguce takoder uobliciti u neku vrst albuma
u kojem ¢emo uz fotografije volontera na radnome

mjestu priloziti i odgovarajuci tekst s opisom posla, a
ne smiju se zanemariti ni oglasi putem Interneta
(newsletters, listservis, vlastite mrezne stranice itd.).10

Usprkos silnom razvoju tehnologije i novim, sve prak-
ticnijim, jeftinijim i brzim, komunikacijskim moguc¢nosti-
ma ponajbolji nacin oglasavanja i dalje ostaje osobni
kontakt, a najvise uspjeha u angaziranju novih volon-
tera imaju upravo osobe koje vec volontiraju u
ustanovi. 1

Muzeji koji se u svom radu redovito koriste volonterima,
kao sliedeci korak u procesu angaziranja preporucuju
da potencijalni volonteri ispune formalnu pismenu
zamolbu u kojoj e dati svoje osobne podatke, razloge
zasto zele volontirati te imaju li prethodno radno iskust-
vo u muzeju ili sliénim ustanovama. Ovaj postupak
prenosi kandidatima pozitivnu poruku o vrijednosti koju
ustanove pridaju volontiranju i volonterima, a istodobno
omogucuje knjiznicama i muzejima vodenje evidencije
o stvarnim i potencijalinim volonterima.

Nakon sto su potencijalni volonteri ispunili pismene
zamolbe, vrijeme je za razgovor. Razgovor s kan-
didatom je dvosmijeran komunikacijski proces u kojem
¢e potencijalni volonteri dobiti osnovne informacije o
ustanovi, o poslu koji bi trebali obavljati, 0 pravima i
odgovornostima koje ¢e imati kao ¢lanovi osoblja
ustanove. Razgovor je takoder prilika da osoba koja
vodi razgovor sazna dovoljino o potencijalnim volonteri-
ma kako bi mogla odluciti odgovara li kandidat zadatku
ili ne. U toku razgovora preporuca se kandidate povesti
u obilazak ustanove, upoznati ih s ostalim osobliem,
posebice s ostalim volonterima.

Odlucivanje o (ne)angaziranju kandidata predstavija
jedan od najtezih zadataka u cijelom procesu. Odluka o
tome koje ¢e se osobe angazirati za volonterski rad ne
smije se donijeti olako. Iznimno je vazno da budu
odabrani samo najbolji kandidati. Osim uskladivanja
motivacije i sposobnosti potencijalnih volontera i zahtje-
va posla, pri donosenju odluke o angaziranju potrebno
je voditi racuna i o vremenu koje kandidati zele odnos-
no mogu posvetiti radu u muzeju.

Nakon §to je odluka o angaziranju volontera donijeta,
preporuca se izraditi ugovor ili sporazum o radu koji se
smatra nekom vrstom moralne obveze. Dobar spo-
razum trebao bi sadrzavati sliedece elemente: ime i
prezime, adresu i telefonski broj volontera, opis
zadace, podatak o vremenskom periodu za koji se
volonteri obvezuju na rad, datum pocetka rada, infor-
macije o potrebnoj poduci, ime osobe zaduzene za
nadzor nad volonterima, podatak o pravima i odgov-
ornostima volontera, uredbu o povijerljivosti itd.

Karp definira upucivanje kao proces koji osigurava da
se volonteri u ustanovi osjecaju ugodno, a zapocinje
veé na prvom razgovoru.'2 Nadalje, poduka je proces
poucavanija volontera specificnim vjestinama i znanjima
potrebnim za uspjesno obavljanje zadanih poslova.
Poduku volonterima valja pruziti pri samom dolasku u



ustanovu (uvodna poduka), ali isto tako i tijekom rada
(tzv. on-going poduka). Poduka i pouc¢avanje volontera
ovisit ¢e o vrsti povjerenog im posla, a moze imati oblik
individualnog Citanja prirucnika i dobivanja uputa
vezanih uz odredeni problem ili uz odredeni posao,
pohadanja predavanja i prezentacija, sudjelovanja na
radionicama i seminarima, mentorstvo, posjet drugim
muzejima itd.

lzuzetno je vazno da muzeji redovito pruzaju podrsku
svojim zaposlenicima i to kako placenom osoblju tako i
volonterima. Ako ne budu primali priznanja i zahvale (u
bilo kojem obliku), osoblje ¢e se ve¢ nakon kratkog
vremena provedenog u ustanovi osjecati nezadovoljno i
nepotrebno i najvjerojatnije je napustiti.

NADZOR | VREDNOVANJE RADA VOLONTERA. Nadzor
rada volontera ovisit ¢e o prirodi njihova posla. Osoba
koja je zaduzena za nadzor mora razumijeti aktivnosti i
cilieve ustanove, te biti upoznata s ulogom i zadacima
volontera. Trebala bi znati dobro komunicirati, planirati i
vrednovati, te biti u stanju pruziti konstruktivnu povrat-
nu informaciju kako volonterima, tako i njihovim koordi-
natorima, upravnim odborima itd. Volontere je potrebno
s postupkom vrednovanja upoznati pri angaziranju.

Vrednovanije rada volontera temelji se na tome koliko
su dobro postignuti rezultati istaknuti u opisima poslo-
va. Vrednovanje moze poprimiti razliCite oblike: razgo-
vor s volonterom, osobna zapazanja, ispunjavanje upit-
nika i sli¢ni postupci koji ¢e se poduzimati u redovnim
vremenskim razmacima.

Ovisno o rezultatima vrednovanja bit ¢e potrebno
poduzeti jedan od sliedecih postupaka:

ako je rad volontera bio zadovoljavajuci, pohvaliti i
nagraditi ih (nacini na koje se ustanove mogu zahvaliti
volonterima su bezbrojni i ograniceni jedino
kreativnosc¢u odgovornih osoba) ili ako se rad volontera
smatra nezadovoljavajucim, a razlozi za to drze neo-
pravdanima, poduzeti neki oblik korektivne akcije (pod-
sjetiti volontere na njihove duznosti i vaznost njihova
posla, dodijeliti volonterima druge poslove, dodijeliti
volonterima novu osobu koja ¢e biti zaduzena za rad s
njima, pruziti volonterima ponovnu poduku, zamoliti
volontere da prestanu raditi u knjiznici, otpustiti volon-
tere).

Bez obzira na odluke donesene tijekom procesa vred-
novanja i njegove rezultate, dokumentacija o tome se
mora pohraniti kako bi posluzila za daljnje pobolj$anje
rada s volonterima, za davanje preporuka i slicno.

Kada volonteri odluce prestati s volonterskim radom u
ustanovi, bilo da je zadatak za koji su bili zaduzeni
izvrSen ili iz nekih drugih razloga, predlaze se orga-
nizirati odlazni, neformalni razgovor. Razgovor bi trebao
posluziti jos jednom kao prilika da se dobije povratna
informacija o iskustvima volontera te prikupe prijediozi
0 poboljanju rada.

| na kraju, potrebno je jo$ naglasiti iznimnu vaznost
odavanja priznanja i zahvaljivanja placenom osoblju
ustanove, jer bez njihove pomodi i suradnje uspjesno
angaziranje volontera ne bi bilo moguce.

ZAKLJUCGAK. U ovom smo radu nastojali pruziti uvid u
osnovne karakteristike rada s volonterima te dati
osnovne smjernice za uspjesSno koristenje njihovim
uslugama u muzejima, a nase muzealce potaknuti na
razmatranje mogucnosti angaziranja volontera u svojim
ustanovama.

Valja istaknuti jo$ jednom da je ova praksa, na zalost, u
Hrvatskoj slabo razvijena ili, $to je jos ¢eSce, gotovo da
i ne postoji. Razlozi su mnogi: pocevsi od nepostojanja
tradicije volontiranja i nerazvijene svijesti © mogucnosti-
ma koje ono nudi, pa sve do op¢e ekonomske nesi-
gurnosti stanovnistva. S obzirom na drustvena kretanja
u razvijenim zemljama, kao $to su produzena zivotna
dob stanovnistva, ranije sazrijevanje mladih, porast
broja umirovljenih, visoko kvalificiranih stru¢njaka zeljnih
novih znanja, vjestina i iskustava, sve vise slobodnog
vremena, ekonomsku sigurnost itd., ocekivati je da ¢e
volonterski rad u buduc¢nosti poprimiti vece razmjere.
Valja primijetiti da se gotovo sve navedene znacCajke
razvijenih drustava mogu identificirati i u Hrvatskoj,
osim naravno, posliednje, i stoga se mozemo nadati da
¢e volontiranje i u nas postati ceSc¢a praksa kada nase
drustvo postigne potrebnu ekonomsku sigurnost.

Preostaje nam jo§ samo vjerovati da ¢e i nasi muzeji,
kao ustanove koje imaju sve potrebne preduvjete i zivu
potrebu za ukljuCivanjem volontera u svoj rad, shvatiti
prednosti ove prakse i prikljuciti se suvremenim svjet-
skim tokovima.
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MUSEUM VOLUNTEERS

Social, economic and technological changes have a powerful
influence on museums. In order to keep up with all the
changes and to retain the role of information and culture
centre, museums must change. Within the framework of
museum management in general, staff, as a major organiza-
tional resource, are paid ever more attention. In a last
decade, along with the paid staff, museums all around the
world employ ever more volunteers. In such institutions vo-
lunteers are recognized as equal and valuable members of
working community and are becoming an important resource
which also needs to be managed efficiently.

This text deals with experience from several museums from
abroad and gives basic recommendations for establishing
this service in museums.

The authoress has tried to provide an insight into the basic
characteristics of work with volunteers and to provide the
basic guidelines for the successful use of their services in
museums. She has also tried to provide an impetus to
Croatian museum professionals for considering the possibili-
ty of using volunteers in their institutions.

We should stress that this practice is, unfortunately, poorly
developed in Croatia or, better to say, practically non-exis-
tent. There are many reasons for this - starting out from the
lack of a tradition of volunteer work and an underdeveloped
awareness about the possibilities it offers, all the way to a
general economic uncertainty among the population. With
respect to social developments in industrialised countries
like the extended life expectancy of the population, the fact
that young people mature more quickly, the rise in the num-
ber of pensioned, highly qualified professionals eager to
acquire new knowledge, skills and experience, the greater
amount of free time, economic security etc., we can expect
volunteer work to expand in the future. We should note that
almost all of the features listed above could also be identi-
fied in Croatia, except, of course, the last one. Therefore we
can hope that volunteer work will become a more frequent
practice as soon as our society reaches the necessary level
of economic security. We can only hope that Croatian muse-
ums, being institutions that have all the necessary precondi-
tions and the need for volunteers, will realise the advantages
of this practice and join contemporary global trends.



STO JE TO PROJEKT?

VALERIE THACKERAY o Velika Britanija

Projekt je organizirani skup aktivnosti koji treba dovesti
do zeliene promjene u odredenom vremenskom raz-
doblju. Disciplina vodenja projekta daje nam okvir koji
Ce nas odvesti iz sadasnjeg stanja u zelieno buduce
stanje. Projekti se zavrSavaju onda kada su posluzili
svrsi kojoj su hamijenjeni i okvir se tada moze rasformi-
rati.

U nekim slu¢ajevima voditelj projekta je ujedno i njegov
inicijator, i moze od samog pocetka postaviti realisticne
cilieve i preuzeti odgovornost za projekt. Medutim, u
praksi projekte ¢esto inicira netko drugi (kao $to su to,
na primjer, upravni odbori ili muzejske uprave), postav-
liajuci cilieve koji nisu nimalo realisticni. Ako vas pozovu
da sudjelujete u takvom projektu, svakako zatrazite da
vas iscrpno informiraju o sliedecem:

o kakva je vasa uloga u projektu

o jeste li vi voditelj projekta

o ako to niste vi, tko je voditel]

o $to je do sada na projektu ucinjeno.

Vazno je definirati zavrSetak projekta prije nego sto
uopcCe pocnete raditi na njemu. ZavrSetak projekta
treba definirati na takav nacin da bude mijerljiv ili
pokaziv, ili oboje. Na primjer, projekt neke konferencije
moze biti zavrSen onda kada sudionici odu s konferen-
cije, il onda kada budu plac¢eni svi racuni, kada izade
zbornik, ili tek onda kada se skupe i analiziraju sva sta-
jalista sudionika.

Jasna definicija, s kojom su suglasni svi sudionici u
projektu, veoma je vazna zbog tri razloga:

o Planiranje. Ako se zavrSetak projekta konferencije
definira kao trenutak kada su skupljena i analizirana
stajalista sudionika, morate planirati i taj korak i raditi
na njemu vec¢ u ranim fazama projekta.

o Motivacija tima. Clanovi projektnog tima koji su
uvjereni da Ce projekt biti zavrSen onda kada sudionici
odu s konferencije nece biti motivirani da nakon njihova
odlaska rade na zborniku, jer nece na to gledati kao na
sastavni dio svog rada na projektu.

o Raspodjela odgovornosti. Potrebno je jasno razluciti
vodenje - i odgovornost koja iz toga proizlazi - od rada

u samom projektu, i ta se distinkcija mora odrzati i u
promijenjenim okolnostima nakon zavrSetka projekta.
Projekt uvodenja novih kompjutorskih programa, na
primjer, moze biti zavrSen onda kada je novi program
instaliran i testiran i kada je osoblie poduceno da se
njime Koristi. U tom slucaju eventualna stalna podrska
nece biti dijelom projekta i projektni tim nece biti za nju
zaduzen.

Faze svakog projekta mogu se usporediti s etapama
koji su tipicni za putovanje:

o Ciljevi. Definirajte cilieve (da biste stigli u odredeno
mijesto u odredeno vrijeme).

o Planiranje. Smislite na koji ¢ete nacin postici cilieve
(planirajte put kojim Cete krenuti i izracunajte koliko ¢e
vam trebati vremena da doputujete do cilja).

o Primjena. Krenite na put i kontrolirajte situaciju (da
biste tocno slijedili odredeni put u odredeno vrijeme).

o Prilagodavanje. Prilagodavajte se okolnostima ako
nesto iskrsne (na primjer, zaobidite zastoj na cesti).

o ZavrSetak. ZavrSite putovanje (ako ste donosili
ispravne odluke, trebali biste zavrsiti putovanje na vri-
jeme).

DEFINIRANJE CILJEVA. Zadace voditelja projekta su
sliedece:

o da definira cilieve projekta

o da ustanovi jesu li ti ciljevi realni (u onim sluc¢ajevima
kada ih je odredio netko drugi, recimo, upravno tijelo
muzeja).

Proces definiranja ciljeva i planiranja na koji ¢e nacin
biti postignuti sastoji se od sliedecih koraka:

o konzultacija (koliko god ih treba)

o sporazuma (izmedu ¢lanova tima i ostalih zainteresi-
ranih strana, ukljucujuci i odredivanje prioriteta)

o komunikacija (sa svakom zainteresiranom stranom,

uz pomoc kratkog sazetka od jedne stranice).

Projekt mora imati definirane ciljeve s obzirom na vri-
jeme, cijenu i kvalitetu. Definirani ciljevi pomazu vam da
planirate projekt i da mjerite njegov napredak u bilo
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kojoj njegovoj fazi. Vrijeme i cijena su jednostavne broj-
ke, kao §to su to odredeni datum i iznos ukupne
cijene. Kvaliteta se moze definirati u nekoliko recenica,
ili, onda kada se radi o velikim projektima, u iscrpnoj
tehnickoj specifikaciji koja se zasniva na studiji o izvedi-
vosti. | ti cilievi moraju biti mjerljivi i pokazivi. Kvaliteta
projekta konferencije moze se odrediti prema sliede¢im
pokazateljima:

o brojem sudionika

o postotkom sudionika koji se bave nekim odredenim
poliem rada

o postotkom sudionika iz inozemstva

o barem jednim doprinosom o predmetu koji je sasvim
nov sudionicima konferencije

o popracenoscu u stru¢nim publikacijama

o postotkom sudionika koji ocijene konferenciju “vrlo
dobrom”

o odredenim maksimalnim brojem prituzbi sudionika.

Ostvarivanje vecine cilieva bit ¢e moguce mijeriti za tra-
janja projekta, ali neki ¢e se moci izmijeriti samo nakon
njegovoga zavrSetka. Kada postavijate mjerljive cilieve s
obzirom na kvalitetu, zapitajte se kako ¢ete znati je li
projekt uspio i posluzite se matricom (vidi tabelu) za bil-
jezenje odgovora.

Primjer kvalitativnih ciljeva

Cilj Rezultati (kratkoro¢ni) Rezultati (dugoro¢ni)

umijetnicki  bolje izlozeni predmeti viSe predmeta iz
zbirke u postavu

zajednica  x posjetilaca tijekom X % povecanje broja

prva dva tjiedna posijetilaca tijekom

prve godine

ostalo jedan novi sponzor povecanje prihoda
zbog vece

iskoristenosti zgrade

Vas cilj treba biti da za vrijeme trajanja projekta
postignete ostvarenje svih zadanih cilieva, a ako razvoj
dogadaja to zahtijeva morat Cete ih suprotstavijati jedan
drugome. Na primjer, zakaSnjenje bi se moglo nadokna-
diti ulaganjem viSe novca da bi se nadoknadilo
izgublieno vriieme. O tome ¢e biti lakSe odlucivati ako su
prioritetni cilievi definirani odmah na pocetku projekta.

PLANIRANJE PROJEKTA. Plan projekta odreduje u
pisanom obliku tko ¢e §to i kada raditi da bi se ostvarili
cilievi projekta. Efikasni plan ¢e vam pomoci da:

o mislite unaprijed

o mjerite napredak

o osigurate suradnju kljucnih igraca

o motivirate Clanove projektnog tima i pomognete im
da postave svoje osobne cilieve.

Sliedeci koraci ¢ine brz, jednostavan i fleksibilan nacin
planiranja projekta.

1. Nevezano razmisljanje. Stvorite “zemljovid misli”
poticuci sebe i druge Sto god vise mozete na
razmiSljanje o projektu. Biljezite sve sto vam padne na
pamet, ukljuCujuci tu i one stvari koje vas zabrinjavaju.
Ne ispustajte nista i ne pokuSavajte uvesti reda u svoje
misli.

2. Definiranje zadataka. RazloZite Citav projekt u faze,
a svaku fazu u odredeni broj zadataka. Koliko ¢e taj
plan biti detaljan ovisi o vama. Pogledajte svoj
“zemljovid misli” iz prvog koraka i zapisite zadatke koje
treba izvrsiti. Neke zadatke ili kljucne rijeci koje implici-
raju neke zadatke naci ¢ete u svom “zemljovidu”.
Razmislite i o cilievima projekta - kako ¢ete ih postic¢i?
Na primjer, da biste postigli dobar odaziv u tisku,
mozda Cete organizirati konferenciju za novinare, dati
priopcenje ili mozda samo pozvati nekog novinara na
ruCak. Zabiljezite svaki zadatak posebno na samolje-
pliivom listicu papira, ne misle¢i pritom na to kojim ih
redom treba ispuniti.

3. Sredivanje zadataka. Kada su svi zadaci zapisani,
sredite ih lijepeci papirice na zid, oglasnu plocu ili veliki
list papira. Uzmite bilo koji listic papira i zalijepite ga.
Sliededi listic smjestite:

o na lijevu stranu prvog listica ako ga treba ispuniti
ranije

o na desnu stranu prvog listica ako ga treba ispuniti
kasnije

o u paralelni red ako ne zavisi od prvog zadatka ali se
moze izvrsiti manje - vise istodobno sa zadatkom na
prvom listicu.

U ovoj fazi ne razmisljajte o tome tko Ce izvrSavati
zadatke - pretpostavite neodredeni broj osoba.
Nastavite sredivati zadatke i sacinite itinerer koji Ce ih
prikazati od poCetka do kraja projekta.

Ovo je neformalan nacin izgradivanja mreze, prva faza
u kritickoj analizi puta (critical path analysis - CPA) -
jedne stroge i temeljite metode planiranja koja ¢e biti
veoma korisna kod slozenijih projekata. Kriticka analiza
puta moze posluziti da se odredi trajanje svakog
pojedinog zadatka u mrezi zadataka i da se izracuna:

o optimalno trajanje Citavog projekta

o koji se zadaci moraju izvrsiti u to¢no odredeno vri-
jeme da bi se postiglo to optimalno trajanje (kriticni
zadaci)

o koji zadaci mogu donekle “plutati” - na primjer, na
zadatku za Cije izvrSenje treba tri dana moze se raditi i
tijlekom sedam dana prije nego $to zapoc¢ne rad na
sliedec¢em zadatku koji 0 njemu ovisi.



Kompjutorski program koji se zasniva na kritickoj analizi
puta (CPA) izvrsit ¢e kalkulacije, ali vi ¢ete sami morati
odrediti koliko ¢e vremena trebati za izvrSavanje poje-
dinih zadataka i kojim ih redom valja izvrSavati.

4. Raspored zadataka. Kada ocijenite da ste zadovoljni
redom u koji ste slozili ceduljice sa zadacima, zabilje-
zite ih po datumima u tabelu, iduci unatrag od roka
zavrsetka ili unaprijed od datuma pocetka - ili pomalo
od svakoga.

Gnattova tabela je dobar obrazac koji se lako razumije i
lako upotrebljiava. Sada odlucite tko ¢e sto raditi, a
zatim pocnite dodjeljivati neophodna sredstva.

PROVODENJE PLANA | PRILAGODAVANJE. Nakon
procesa planiranja, ali prije nego sto ¢ete zapoceti radi-
ti na projektu, napisite inicijalni dokument projekta
(project initiation document - PID) koji sadrzava:

o opis projekta

o definiciju zavrSetka projekta

o uloge i zaduzenja sudionika u projektu
o kljuéne faze projekta.

Prije nego $to zapoc¢ne bilo kakav rad, zatrazite od
Clanova tima i zainteresiranih strana da se suglase s ini-
cijalnim dokumentom projekta, bilo tako $to ¢e ga pot-
pisati bilo tako $to ¢e se suglasiti s njime na sastanku i
njihova Ce suglasnost biti unesena u zapisnik. Inicijalni
dokument projekta (PID) tada mozete koristiti:

o prilikom planiranja i pracenja rada i prilikom rieSava-
nja eventualnih problema

o da biste ujedinili i motivirali ¢lanove tima i ostale zain-
teresirane strane

o kao okvir za odredivanje cilieva i zaduzenja

o kao uvodni dokument za one koji ¢e se kasnije
pridruziti radu na projektu

o kao pomoc¢ drugima pri izradi projekata.

Jednom kada rad na projektu zapoc¢ne, posao voditelja
projekta je da prati rad i rieSava nastale probleme. To
zahtijeva efikasan sistem pracenja, kao i vjestinu
donosenja odluka i riesavanja problema. Sjetite se dva
zakona vodenja projekta:

o mozete voditi samo onaj rad koji se treba izvrsiti, a
ne onaj koji je vec¢ izvrsen

o sve odluke treba donositi ocjenjujuci njihov utjecaj na
postizanje cilieva projekta.

Da biste mogli rukovoditi preostalim radom, trebate
toCne informacije o sliedecim stvarima:

o koliko je potroseno sredstava (odatle koliko ih je pre-
ostalo)

o koliko je vremena proslo (odatle koliko ga je preosta-
o)

o stupanj do kojega su postignuti kvalitativni ciljevi (i
kakve prilagodbe bi bile potrebne da bi se postigao
uspjeh).

Pomozite si na taj nacin sto Cete prikupljati to¢ne,
fakticne podatke, radije nego da se oslanjate na
slu¢ajne razgovore po hodnicima, kratke e-mail poruke,
rieCite izvjeStaje pune stvari koje ne trebate znati, ili pak
iznenadne sastanke. Za skupljanje informacija sastavite
vlastite obrasce, tabele i matrice na osnovi projektnog
plana i cilieva, i pazite da se ostali njima sistematski
koriste. Postavljanje mjerljivih cilieva na pocetku rada
na projektu pomaze kod dono$enja odluka ako stvari
krenu lose.

Nastojite izbjeci “hitne popravke” i ishitrene odluke pri
rieSavanju problema. Umijesto toga nastojite odluciti Sto
je najbolie poduzeti procjenjujuci niz mogucih opcija na
osnovu njihovog dobrog ili IoSeg utjecaja na ostvarenje
postavljenih cilieva.

0CJENA PROJEKTA. Ima mnogo razloga za ocjenjivanje
projekta, a glavni razlozi su sliedeci:

o nauciti lekcije koje ¢ete primijeniti u sliede¢im projek-
tima

o opravdati utroSena sredstva
o ispuniti formalne zahtjeve (na primjer, financijera).

Pronalazenje tople vode nije efikasan nacin ulaganja
sredstava. 1z pogresaka i neocekivanih problema
mozemo uciti samo ako ih zabiliezimo kada iskrsnu a
kasnije o njima razmisljamo i nastojimo ih interpretirati.
Uspjeh je vazan, a podjednako je vazno da bude zabi-
liezen i pokazan svima koji su sudjelovali u projektu, ma
kako malen ili kratkotrajan bio njihov doprinos.

Saznanje o uspjesnosti projekta:

o potice entuzijazam za buduce projekte
o podize ugled ustanove

o podize vas$ ugled kao voditelja projekta.

Ocjena se ne moze ostaviti za zadniji ¢as. Podaci priku-
plieni nakon zavrSetka projekta bit ¢e skrpljeni, aneg-
dotalni, subjektivni i naprosto netocni. Temeljita ocjena
podrazumijeva mjerenje uspjeha na osnovu planiranih
cilieva kao i na osnovi neoc¢ekivanih rezultata. Treba to
planirati prije nego sto rad na projektu zapocne na
osnovi nekoliko elemenata:

Kome je ocjena namijenjena:
o vama i neposrednom timu
o vanjskim partnerima

o klijentima

o sudionicima

o tijelima koja su financirala projekt.
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Svrha ocjene:

o ucenje za buduce projekte

o opravdavanje utroSenih sredstava

o razvijanje entuzijazma za buduce projekte
o podizanje ugleda ustanove

Potrebni podaci i kako ih skupiti:

o interna statistika, izvjestaji, zapisnici sa sastanaka
o zapazanja, upitnici, razgovori, radne knjige.
Tko skuplja podatke:

o projektni tim

o drugi kolege ili volonteri

o vanjski ocjenjivaci.

Primjereni naéin predstavljanja rezultata:

o pisani izvjestaj

o prezentacija

o izlaganje.

Kljuéne tocke:

Bez obzira na to kakav projekt vodite, imajte na umu
sliedece:

o U ranim fazama projekta posvetite se razradi speci-
ficnih, mijerljivih cilieva i sluzite se tim razradama tijekom
rada na projektu da biste lakse planirali, pratili i ocjenji-
vali

o Imajte plan u pisanom obliku na osnovi kojega svaki
sudionik moze radiiti

o Gledajte unaprijed. Donosite odluke i rieSavajte prob-

leme da bi se projekt razvijao u zelienom pravcu sve do
definiranog zavrsetka.
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UVODNE OPASKE. Termin “publikacije” iz naslova razu-
mijem kao sav objavljeni materijal muzeja. Izdavastvo
je, dakle, skupno ime za sav napor i uc¢inak objavljiva-
nja. Odnos, pak, prema “novim medijima” shvacam
kao konceptualno obojenje cijelog skupa, pa tako i
teme o marketingu. Nahodenjem organizatora izgled
publikacija i njihov doprinos “vizualnom identitetu”
muzeja izdvojen je u posebni tematski sklop iako pripa-
da i u Siri interes marketinga.

§T0 JE MUZEJSKI MARKETING? Kako su muzeji u
smislu marketinga skromna struka, vazno je da na vri-
jeme uklone nerazumijevanja i dileme. Potrebno je,
medu ostalim, razlikovati odnos s javnos¢u od mar-
ketinga. lako ¢e se u nas Cesto pojavljivati u istom
znacenju, treba odnosima s javnoscu (public relations)
smatrati uredeno, sustavno obavjestavanje svih koji
sudjeluju u upravljanju muzejem i svih korisnika muzej-
skih usluga. Odnosi s javnosc¢u su tek dio marketinga.
Cesta je greska pretpostaviti da je marketing istovjetan
s reklamom. Da je marketing samo obznanjivanje, isti-
canje ili pohvala nekog proizvoda ne bi bio novost niti
potreba nakon davnog izuma reklame. Oglasavanje
(advertising) je razliCito od reklame (publicity) i pro-
midzbe (promotion) kao oblika sustavnog nametanja
informacije, a sve skupa je pak razli¢ito od odnosa s
javnoscu kao cjelovitog posla kojem ovo mogu biti
dijelovi. Marketing je svemu navedenom nadredeni
koncept.

Prave su definicije otvorene i anticipativne.
Nerazumnom, pak, definicije su mjesto u koje sahranju-
je pitanja, izazove i odgovornost. Zato su takve definici-
je konacne i zatvorene.

Nerijetko se, genericki, znacenje marketinga tumaci
trzistem, pa odatle prodajom. To je posao ponude roba
za koji u engleskom jeziku i komercijalnoj praksi postoji
termin “merchandising”. Slicnom logikom, u muzejima
se bitnim dijelom marketinga smatra vodenje muzejske
prodavaonice, jer Cinjenica prodaje koja je osnovna
aktivnost prodavaonice sugerira trziste i trzisnu ori-
jentaciju. Istina je pak, da muzejska prodavaonica
predstavlja i konceptualno i praktiéno minimalan dio
definicije muzejskog proizvoda. Vise bi imalo smisla

opisivati stalni postav muzeja kao ocitu supstancu
slozenog muzejskog proizvoda, nego se baviti
doslovnom prodajom u muzeju kao marketinskom
temom. Ako prodavaonica ostvari profit, to bolje.
Marketing je dakle nesto viSe od same sfere prodaje
(..) nile samo ekonomski vec, ustvari, socijalni proces
kojem su osnovne preokupacije potrebe drustva.?

lako mnoge definicije imaju samo vrijednost koja prois-
tjeCe iz njihove inspirativnosti, neke su ve¢ posve prila-
godene potrebama muzeja: Marketing je dio procesa
upravijanja koji potvrduje poslanje muzeja ili galerije, a
potom je i odgovoran za efikasnu identifikaciju, antici-
paciju i zadovoljavanje potreba njihovih korisnika.3

Neki pak autori kao $to je poznati Kotler4 govore o
marketingu kao o drustvenom procesu razmjene
proizvoda s ciliem zadovoljavanja zelja i potreba. Po
istom autoru, Marketing je (...) najprije set koncepata,
sredstava i metoda...®, a nesto dalje kaze da je mar-
keting drustveni i upravijacki proces kojim pojedinci i
grupe pridobivaju ono $to Zele kroz stvaranje, nudenje,
i razmjenu vrijednih proizvoda s drugima.®

Kotleru se priklanjaju mnogi istiCuci vrijednost “dobro-
voline razmijene’: ....marketing /treba/ razumjeti kao
mjesto razmjene medu ponudom i potraznjom, kao
mjesto integracije izmedu muzealnog koncepta i kon-
cepta usluge kijientu, unutar jasne optike kvalitete.8
Razmjena vrijednosti je sama bit marketinga.®
Marketing je skup poslova i zadataka kojima je svrha
organizacija komunikacije i razmjene izmedu
proizvodaca i korisnika kojima se proizvodac obraca, 10
odnosno set aktivnosti koje u zajednickom djelovanju
omogucuju da se ispuni uloga muzeja i zadovolje
razliiti segmenti njegove publike. 11 Sto se razmjenju-
je? Kako je ve¢ receno, institucija daje iskustvo, znanje,
poruke, vrijednosti, zabavu, senzibilizaciju,
mudrost....Korisnik daje svoju paznju, otvara
mogucnost promjene stavova i ponasanja, dopusta
mogucnost da u cilju vlastitog dobra oplemeni sebe i
svoju okolinu, - ukratko, korisnik je sredstvo i cilj ost-
varenja poslanja. Takav zadovoljni korisnik za uzvrat
daje i novac, izravno i neizravno. Dakle, ne nudi muzej
svoju izloZbu u razmjenu, kako su neki skloni tvrditi12,
nego ono sto tom izlozbom Zeli postici.
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Marketing nije cilj nego sredstvo da se dode do
korisnog i potrebnog muzeja. Cilj je, dakle, da se
proizvedu robe koje ée biti korisne javnosti. 13 Ogito je
rije¢ o sustavnom i metodoloski razradenom naporu da
se uspostave i odrze medusobne veze izmedu institu-
cije muzeja i korisnika njenih usluga. Time je marketing
doista proces identificiranja korisnikovih potreba, teznji i
Zelja i njihova zadovoljavanja. 14 Zvugi kao da je iz
priru¢nika o eko-muzejima i budu¢nosti muzeja. Pred
latentnim konzervativizmom muzeja, marketing, kao i
informatika, donosi uvjerljiive argumente za djelatnu,
svrhovitu komunikaciju muzeja i njihove okoline.
Komunikacija se, pak, moze ostvariti jedino emisijom
informacija u raznim oblicima prilagodenim namijeri
muzeja i potrebama korisnika.

Mozda najbolju definiciju daje P. Lewis: Marketing je
menadzerski proces koji potvrduje poslanje muzeja ili
galerije te je potom odgovoran za efikasnu identifikaciju,
anticipaciju i zadovoljstvo svojih korisnika.®

Kotler zavrSava svoju reformatorski najstrojenu definici-
ju marketinga koncepcijom socijjalnog marketinga'®, a
to je ....faza marketinga u kojoj ce utjecaj te koncepcije
djelovati na drustveno uredenje uopée...17. Zanimljivo
je kako se na toj ekstenziji marketinskog razmisljanja
dolazi na isto mjesto koje su kao svoj cilj definirali
radikalniji medu “muzejima drustva”. Ovdje je marketing
sredstvo kibernetickog muzeja, onog koji djeluje i
drugima se nudi kao svjestan korektivni i adaptivni
mehanizam u procesima stalne mijene. Upravljani svijet
treba muzeje koji nece biti izvan dramati¢nih
drustvenih, ekonomskih, kulturnih i ostalih problema
koji obremenjuju svakidasnjicu. Nesto noviji pristup
istiCe relacijski marketing kojem je cilj da Sto vise
posveti truda gradenju kvalitetnog odnosa izmedu
instucije i njenih korisnika. Taj je za korak dalje u kon-
ceptualizaciji uobicajenog marketinga koji je shvacen
kao jedna od tehnika menadzmenta.

STRATESKO OPREDJELJENJE: KAKAV MUZEJ? Rijec je
0 sadrzaju i namjeravanom ucinku publikacija.
Publikacije elitnog muzeja koji racuna na bogatu pub-
liku connaiseura, dakle posjetitelie koji znaju sto hoce,
poznaju materiju (ili bar takav dojam ostavljaju), i koji
traze drustvenu ekskluzivnost. Neki mali muzej zajed-
nice, sav predan poboljSavanju svijeta oko sebe ma
kako to utopijski izgledalo u selu, gradskoj Cetvrti ili
pokrajini gdje djeluje, imat ¢e publikacije drukcije i
izgledom i sadrzajem. (Slabo je ako je svoju udaljenost
od novca i medijske paznje protumacio kao pravo na
lose oblikovanje.) Dakle, postoje muzeji i njihovi
proizvodi koji su manje upadljivi i Cesto, bar izgledom,
daleko od osobitosti, a obavljaju dobar i, zasto Stedjeti
komplimente, impresivan posao. To su, kratko receno,
muzeji koji koriste ljudima, koji pomazu u nevoljama
kojima smo izlozeni, koji nude upotrebljivo znanje za
svakodnevnicu i poti€u osjetljivost kakva je potrebna

identitetu da potraje. Plemeniti, korisni muzej, onaj koji
ne gleda Sutke sa znanstvene visine i udaljenosti prob-
leme svoje zajednice - takav kiberneticki muzej, ima i
svoje drukdije izdavastvo.

StratesSka odluka o tome kakav muzej Zzelimo i Cije
potrebe njime kanimo ispuniti odredit ¢e sve u njegovu
funkcioniranju pa tako i sadrzaj i tip publikacija koje
izdaje. Muzejske publikacije nose uvijek ista imena, ali
sve drugo moze biti razli¢ito. Zato je ipak najbolje
(vjerojatno i najteze) znati Sto zelimo posti¢i s nasim
muzejem.

Muzejsko izdavastvo, razumljivo, ponavija sve
proma$aje same muzejske institucije ili pak slijedi viso-
ka dostignuca (“ostatka”) muzejskog radnog procesa.
Medu laicima gdje s pravom trazimo svoje korisnike,
muzejske publikacije slove kao dosadno &tivo. O tome
nepogresivo svjedoCi naklada i remitenda. Razlog je
jedostavan. Ako ustanova nije korisnicki orijentirana, ne
mogu to biti niti njeni proizvodi. Znaci da im sadrzaj sli-
jedi interese znanosti, specijalistiCke interese, interese
institucije, uske interese struke.....To znaci da je tekst
kataloga namijenjen kolegama ili upucenoj publici, ali
ne i onima od kojih se, bar tako se javno kaze, oCekuje
da ga Citaju. Neprodan katalog je materijalizirana
neposjecenost muzeja.

Postoji i neopravdan zazor od skromnog, korisnog
tiskanog materijala. Deplijan ili par listova uzgrednog
ekscerpta iz kataloga funkcioniraju kao osnovni uvod u
izlozbu, stalni postay, ili dogadanje u muzeju. Ako su
lijepo i korisno oblikovani, vazniji su od onih proizvoda
koji nikad nec¢e dospjeti do korisnika.

Kako se muzeji nerijetko lijepim, skupim zgradama
zaodijevaju u vaznost, kako mnogi impresivnom
tehnologijom fasciniraju svoje posjetitelje - kako
mnogim muzejima dostaje senzacionalna zbirka da bi
zaboravili sve daljnje obaveze - tako i izdavastvo prati
takve zabune. Cesto su izdavadki proizvodi muzeja
lijepi i skupi, Cesto se smatraju vaznima zato jer o
vaznim fenomenima govore, ¢esto im je forma, sto
materijalom Sto prestiznom, najnovijom informatickom
tehnologijom, impresivna i vazna. Da ne bude zabune:
kao i kod muzeja samog tako i u njihovu izdavastvu,
vecina i medu strucnjacima i medu redovnom publikom
(ali u medijima) sklona je sjaju jer je to prec¢ac do
vaznosti ili, jos bolje, forma koja uspjeSno moze zami-
jeniti slabo valorizirani trud.

Divot-izdanja i luksuzni katalozi ne trebaju biti cilj nego
mogucnost - ne predstavljati idealni doseg nego rezul-
tat okolnosti. Ako vas sponzor, primjerice, zeli takav
katalog platiti i inzistira na njemu - bilo bi Steta pro-
pustiti tu mogucnost. Muzej je, naime, elitisticka
ustanova po vjerodostojnosti i kvaliteti, a oboje je
potrebno traziti u znanstvenoj neprikosnovenosti i
aktivnoj ulozi u pobolj$anju kvalitete zivota za $to Siri
krug korisnika, a ne u izdanjima koja jo$ jednom
potvrduju sumnju: pa naravno da je muzej za bogate i



obrazovane. Nadam se da im je sliedec¢a pomisao:
...lako ga mi placamo.

$TO JE MUZEJSKO IZDAVASTVO? Ako izdavastvom
smatramo sve $to je tiskani, audio, vizualni ili multi-
medijski produkt, dakle sve sto je kao proizvod muzeja
namijenjeno javnosti, onda je potrebno najprije razdvoji-
ti dvije kategorije.

Jedna je izdavastvo kao dio slozenog muzejskog
proizvoda, a druga je izdavastvo kojem je cilj da
proizvod muzeja obznani, popularizira, ucini atraktivnim
ili poprati radi razumijevanja ili prihoda. Dakle, jedno je,
recimo, katalog stalnog postava bez kojeg je tesko
sustavno pratiti izlozbu, a drugo je publikacija kojoj je
cilj da, recimo na javhome mjestu upozori na postoja-
nje te izlozbe. Granice medu tim grupama nisu uvijek
ostre, jer nema kataloga koji nije ujedno reklama muze-
ja niti ima promidzbenog materijala koji i sam nije dio
muzejske suspstance.

Obje velike kategorije izdavastva muzeja su relevantne
teme za marketing. Marketing je, naime, motiv, volja i
sposobnost da se stvori kvalitetan proizvod, a potom je
to sustavno nastojanje da se proizvod obznani. S jedne
strane kvalitetan proizvod, a s druge njegova promidz-
ba. Dakle, sve sto je muzej predmet je teme mar-
ketinga, pa se ta sveobuhvatnost tice naravno i izda-
vastva.

Izdavastvo kao proizvod. Kotler'8 razlikuje to&no
sedam tiskanih publikacija, ali vrlo Siroko gleda na
pojam publikacije:

o “coffee table” knjige 0 muzeju koje objasnjavaju povi-
jest muzeja i njegove zbirke

o knjige, pamfleti i katalozi o specijalnim, povremenim
izlozbama

o igre kartama i razlicite igre na tablama koncipirane na
osnovi muzejske zbirke

o bilten za ¢lanove muzeja

o magazin ili novina koje izdaje neki muzej

o djedji vodici po muzeju

o godisnji izvjestaji muzeja.

U prvu kategoriju, ako se drzimo tog pristupa, pripada-
ju katalog stalnog postava i svi ozbiljni i popularniji ka-
talozi i monografije koji tretiraju neke cjeline muzeja. Oni
sluze kao nadopuna, Cesto izuzetne kvalitete, potrebna
za temeljito, svrhovito koristenje muzeja. Popularno
pisane male brosure o nekim muzejima od znacaja jesu
Stivo koje se rado kupuje. Bilten za ¢lanove drustva pri-
jatelia muzeja (o tome je, naime, rijec) poluinterna je
stvar muzeja koja ima znacajniji karakter samo u
velikim muzejima (gdje jedino i treba postojati). Muzeji
mogu izdavati novine i Casopise, ali to je rijetka praksa
ogranic¢ena samo na nekoliko velikih svjetskih muzeja.

Ne treba zaboraviti da muzeji, kao izdavacke kuce,
imaju pravo i mogucnost izdavanja knjiga, zbornika,
slikovnica i slicnih publikacija koje mogu nadici razinu
same profesije i biti ponudene izvan muzeja. lako go-
vore 0 muzeju, o temama koje proizlaze iz djelovanja
muzeja ili pak struke kojom se bave, te publikacije su
ujedno i ekstenzije muzejskog proizvoda i sredstvo da
se na njegove oblike u muzeju svrati pozornost.

lzdavastvo kao sredstvo promidzbe. Marketinski
materijal® je zbirno ime za vedinu publiciranog materi-
jala namijenjenog promidzbi muzeja. Ponekiput,
osnovnim informacijama koje sadrzava, taj materijal ¢e
biti dostatan da poprati posjet muzeju, te na osnovnoj
razini zamijeni katalog izlozbe. Posebice se to tice
deplijana i informacijskih listova. RijeC je o sliedecem:

1. Deplijan Deplijan je mislien kao dio informacija koji
se dijeli posjetiteljima, kao materijal koji se nudi turisti-
ma i stanovnicima na javnim mjestima, po agencijama,
hotelima itd.; treba izbjeci da se tiskana informacija u
deplijanu nade samo na jednoj strani, jer to moze
Zbuniti korisnika. Persuasivnost deplijana, unato¢ nam-
jeri da spomene cjelokupnu ponudu muzeja, vierojatno
je istina - treba ostaviti mjesta iznenadenju,?0 nekoj
dodatnoj osobini posjeta koja je ugodno otkrice tek
kad se jednom stigne u muzej. Deplijani mogu biti
napravljeni za povremene izloZzbe u samom muzeju ili
za vanjsku muzejsku akciju. Deplijan je u pravilu
besplatna polupublikacija.

2. Letak. Letak je efemerni materijal, ali ako je efektno
oblikovan, moze privuci pozornost; njime se na najsiri
iako najmanje opisan nacin mogu oglasavati pojedine
akcije iz muzejskog programa za koje se pretpostavija
da bi mogle zadovoljiti Siroki interes. Letak se, uz
dogovor kao oblik sponzoriranja, moze ubaciti u
Casopise, novine ili neciju izravnu postu (mailings). Ta
opcenitost letka ne uklanja potrebu za preciznoscu
poruka koje sadrzava. Letak je uvijek besplatan.

3. Informacijski listovi. Informacijski listovi (info
sheets) ticu se dijela postava, ili izlozbe, obi¢no na
raspolaganju pri informacijskom punktu ili uz sam dio
izlozbe kojeg se ticu. Informacijski list moze biti sma-
tran i doslovno obrazovnim materijalom. Dobro je da
ga ne rade samo kustosi, jer treba biti jasan i sazet, te
prilagoden duzinom, sadrzajem i rieCnikom tzv. pros-
jeCnom posijetitelju. RijeC je o besplatnom i, misli li se
na opseg i ambiciju, skromnom publiciranom materi-
jalu.

4. Pozivnice. Pozivnice su izuzetno dobar nacin obav-
jeStavanja i promidzbe, uglavnom publike, o programu
muzeja. Nevolja je najcesce u Cinjenici da se ustalilo
misliti kako pozivnice moraju dobiti svi koje muzej sma-
tra vaznim drustvenim Ciniteljima, a oni se malo odazi-
vaju. Kreatore javnog mnijenja, dakako, ne treba
iskljuciti niti nakon revizije adresara. lako samo sredstvo
obznanjivanja neceg $to se ima dogoditi, pozivnice su i
minimalna muzejska publikacija koja 0 muzeju govori
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upecatljivo iako s malo rijeci. Pozivnice, uza sve mane,
ostaju vazno sredstvo marketinga, ali pod uvjetom
razumijevanja njihova potencijala koji se sastoji u zan-
imljivom sadrzaju, u dobro srocenom pozivu i u
dobrom oblikovanju.

5. Izravna pisma. To je premalo koristen, ali efikasan
nacin promidzbe za posebne okolnosti i s preciznim
namjerama. Cilj moze biti osigurati neciju vaznu prisut-
nost ili podrsku u konkretnim okolnostima nekog pro-
grama ili namjera muzeja. Podloga je dobar adresar i,
eventualno, korisnicka baza podataka.

6. BroSura. Moze biti i kao vrsta deplijana presavijenog
na, preporudlivo A5 format ili jo§ maniji2; brodura je
misliena kao jeftina publikacija dostupna najsirem krugu
zainteresiranih. Uz broSuru se Cesto Salje poster istog
formata.

7. Poster. Ne preporuca se praviti postere vece od for-
mata A522, jer inace nede stati na $kolske i druge
oglasne ploce, ali najvec¢i moze biti A3; poster je
moguce napraviti kao likovnu matricu u koju se
dotiskuje ili dopisuje sadrzaj prema programu muzeja.
Poster se ne prodaje nego ljubazno nudi.

8. Plakat. Plakat je ambiciozniji nacin promidzbe koji
moze podrazumijevati i izuzetan autorski trud, pa ¢ak i
kvalitetu tiska koji ga ¢ine umnozenim umijetnickim
djelom; to ne treba izgubiti iz vida jer razni oblici
priviacnosti takvih plakata (sve do kolekcionarstva)
pogoduju trajnoj prisutnosti muzejskih informacija u
javnosti. Plakat je dio promidzbenog materijala koji
izraduju i distribuiraju, gotovo u pravilu, vanjski partneri
muzeja. Zbog ambicioznosti ili likovne atraktivnosti
moze biti vrlo zanimljiv proizvod u ponudi muzejske
prodavaonice. Plakat je vrlo specifican oblik promidzbe
i nekad je imao smisla daleko viSe no danas kad se
pozornosti javnosti namecu goleme koli¢ine vizualnog
materijala u svim javnim otvorenim i zatvorenim pros-
torima. Izlaz moze biti u pojavljivanju na logicnim i uvi-
jek istim punktovima i u kvaliteti koju iz raznih razloga
(recimo reproduciranje muzejskog materijala) ne mogu
drugi ponuditi. Zanimljiv je eksperiment jednog muzeja
koji je iz svojeg normalnog reklamnog programa
povukao samo plakate: nije bilo nikakve razlike u pos-
jeti23. Zanimljivo bi bilo ustanoviti, u takvim slu¢ajevima,
koja informacija se nudila na krivi nacin, na krivome
mijestu i u, ¢ini se, koli€ini koja je ostala neprimijecena.

lzdava$tvo u novim medijima. Izdavastvo je u muzeji-
ma odavna dobilo, najprije potporu a onda i osta-
mostaljene oblike vizualnog, i audio-vizualnog sadrzaja.
Najprije su u muzejsku praksu uvedeni radio, dijapozi-
tivi, potom film, a onda televizija, video, holografija,
satelitska televizija, CD-ROM, a potom je stvorena vir-
tualna ekstenzija muzeja, zatim multimedijski, simulirani
3D prostor (kao novi oblik realnog prostora muzeja) i,
konacno cyber-muzej. Nova krizanja pojedinacnih
tehnologija su tekuca stvarnost. U pocetku je bilo
moguce klasicificirati izdavastvo prema navedenim

dvjema kategorijama, ali kasnije te granice nestaju, pa
se izdavacki proizvod kontinuirano redefinira u
koristenju, postajuci od proizvoda samo promidzbeno
sredstvo i obratno.

Virtualni muzej je produzetak postojanja konven-
cionalnog muzeja na Internetu. Sve $to muzej nudi u
stvarnosti, osim kave u kafeteriji, moze ponuditi i u svo-
joj virtualnoj inacici. Tako se, u smanjenom opsegu,
nude i muzejske publikacije odnosno onaj njihov dio
koji dokumentira muzej, njegovu povijest i sadrzaj.
Stovige, “on-line” verzila muzeja moze, kako je i Gest
sluc¢aj, ponuditi posjetiteljima virtualne inacice muzeja
neometano kretanje po muzeju ili pak po njegovoj zbir-
ci: dakle vise no §to moze ostvariti “pravi’ posjetitelj. To
“izdanje” muzeja je u cijelosti izdavacki pothvat, sve od
vlastite stranice do pojedinosti njenog sadrzaja -
doduse, kao interpretacija stvarnog muzeja. VecCina
stranica jos nije atraktivna, ali jednom kad proradi
muzejska domena na Internetu, $to je magistralino
postignuce, bit ¢e moguce steci kvalitetnije posjetitelje,
stvoriti efikasnije veze medu ponudenim informacijama,
asocijativne veze u sustavu i pored njega te, slied-
stveno, vecu korist od virtualnog muzeja. Taj dio muzej-
skog izdavastva treba gledati kao golem potencijal
kojeg Ce ocitim i korisnim uciniti tek umrezavanje u
velike sustave bastinskih informacija.24

Internet je otvoren i fleksibilan sustav: dakle,
neograni¢eno dostupan (uvijek i svagdje gdje postoji
tehnologija) - multimedij s obzirom na raznolikost infor-
macija i hipermedij s obzirom na nehijerahi¢nost, asoci-
jativnost i prohodnost. Mislim da je moguce ustvrditi da
tu podjele na publikacije koje su dio muzejskog
proizvoda i one koje taj proizvod obznanjuju - zapravo
nestaju. E-mail, kao jedna od mogucnosti Interneta je
kanal izravnog dostupa do pojedinca, bilo da je taj
pojedinac ¢lan drustva prijatelja muzeja ili samo
bivsi/buduci posietitelj zainteresiran za priljiev informaci-
ja. Stovise, “prostor za ¢avrljanje” je novi oblik druzenja
i razmjene misli i komentara koji moze ukljuCivati samo
korisnike muzeja, ali i osoblie muzeja. Clanovi “Met
Net-a"2% (Metropolitan Museum of Art), kao virtualne
inacice kluba prijatelja muzeja imaju izravan kontakt s
kustosima i mogucnost komuniciranja u realnom vre-
menu.

Vratimo i se, pak, uobi¢ajenoj realnosti muzejskih pro-
midzbenih publikacija treba ponoviti da postoji granica
prema obrazovnim i znanstvenim publikacijama koje su
i same vrlo promidzbeno upotrebljive, ali im pro-
midzbeni ucinak nije najvazniji. To Ce se ticati knjiga,
slikovnica, kalendara, rokovnika itd. Promidzbeni
materijal je osim publikacija moguce naci i medu
proizvodima koji su “komercijalnog” karaktera, i koji
predstavljaju logicni dio ponude muzejske prodavao-
nice (znacke, kravate, Salovi, kiSobrani itd.).

Publikacije muzeja ne bi trebale biti skupe i trebalo bi
im, osim u muzeju, osigurati distribuciju svagdje u



dosegu muzeja (catchment area), Cesto uz pomoc
prirodnih partnera kao $to su skole, knjiznice, centri za
kulturu, galerije, ali i svi komercijalni punktovi i hoteli koji
zele preuzeti dio napora za promidzbu lokalnih vrijed-
nosti. Trebaju biti prepoznatljive i uvijek dobro obliko-
vane. Uvijek ¢e se isplatiti dobro informiranje o
odrediStu materijala. Dobar ucinak se postize
zajednickim sudjelovanjem koliCine i dobrog ciljanja.
Ako se cijeli proces od namjere do distribucije ne
provede s paznjom i stru¢noscu, promidzbeni materijal
moze postati jos jedan od nacina upropastavanja sred-
stava i truda.

Zakljuéak kao zagovor kvalitete i truda. Kako ¢emo
prepoznati kvalitetu? Kad se izgrade jasni kriteriji
kvalitete u struci opcenito, eto i mehanizma za vredno-
vanje izdavastva. No, nasa struka standardizira kvalite-
tu samo u znanstvenom i metodoloskom dijelu posla.
Kako cete kvalitetno izdavastvo prepoznati, bar na
prvoj razini, bez te stru¢nosti? Tako $to takvo
izdavastvo korisnici vole, javnost prepoznaje kao vrijed-
no i vazno - zato jer se trazi i upotrebljava. To jednako
vrijedi, da se vratimo pocetnoj podijeli, za obljubljeni
muzejski plakat kao i za ispravno pisanu i opremlienu
monografiju o muzejskoj zbirci.

Zagovornicima kvalitete u struci, bilo da je rije¢ o izda-
vastvu ili o muzeju u cjelini, uza sve nerazumijevanje i
nepravde kojima su izlozeni od neambicioznih i onih,
recimo, nesposobnih za struku, ostaje jedina utjeha:
tamo gdje se uspiju nametnuti muzej je pun, a korisnici
zadovoljni. Oni pak s praznim muzejima tuze se na
neuku i siromasnu publiku, na nesposobnu admini-
straciju i primitivne politi¢are, na nevolijke sponzore i
tomu slicno....Toga je napretek, nema sumnije (pa dio
argumenata uvijek stoji), ali zaboravljaju da struka nije
misliena za idealne uvjete, nego, Stovise, za teskoce i
nevolju.

Muzeji nisu profitabilne institucije u izravhom smislu te
rijeCi i ne bi smjeli svoje publikacije, ni u proizvodnji ni u
sadrzaju, podvrgavati ekonomskim kriterijima. Ipak
treba re¢i da muzej moze, mudrim ravnovjesjem
izmedu potreba i Stednje, nastojati smanjiti troSkove
promidzbenog materijala i povecati zaradu na dijelu
publikacija koji je dio proizvoda muzeja. Na ovim
potonjim publikacijama muzej ne bi, u pravilu, smio
gubiti. Uostalom, kako tvrdi teorija i pokazuje praksa -
najbolja promidzba se dogada, paradoksalno,
usmenom predajom. To znaci samo jedno: dio mar-
ketinga koji je zaduzen za stvaranje dobrog proizvoda
jest ujedno i onaj najvazniji, a tako se i vracamo
zadatku od kojeg mnogi, misleci da je promidzba
rieSenje, nastoje pobjeci: od stvaranja kvalitetnog,
zajednici potrebnog muzeja.
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MARKETING AND MUSEUM PUBLISHING

If we take publishing to mean all printed, audio, visual or
multimedia products, namely everything that is intended for
the public as a museum product, then we, first of all, need to
separate two categories.

One category is publishing as a part of a complex museum
product, and the second is publishing whose aim is to
announce and popularise the museum product and make it
attractive or use it to accompany some event in order to
clarify or to earn an income.

Both of these major categories of museum publishing are

relevant themes for marketing. Marketing is the motive, the
will and ability to create a quality product, and it is also at
the same time a systematic attempt to publicise the product.
Therefore, everything that is linked with the museum is the
subject of a marketing theme, so that this all-embracing
aspect also refers to publishing.

Understandably, museum publishing repeats all the failures
of the museum institution itself or, in rare cases, follows in
line with the high achievements of the “rest” of the work
process in the museum.

Since museums frequently seek to gain importance through
beautiful and expensive buildings, while others try to fasci-
nate visitors with impressive technology, and yet others
seem to think that it is enough that they have a sensational
collection and so forget their other obligations. And publish-
ing follows in the footsteps of these misconceptions.
Museum publications are often beautiful and expensive, they
are frequently thought to be important because they deal
with important phenomena, their form is often impressive
and important because of the material or for reasons of
prestige utilises the most up-to-date computer technology.
Let there be no mistake, when we are dealing with a muse-
um itself or its publications, most experts, most of the public
and most of the media are prone to make such superficial
value judgements.

This is our reality. However, there are museums and museum
products that are less exposed and, at least in appearance,
are far from being exceptional, but they do a good, and even
impressive job. These are, to put it briefly, museums that use
people, that help those in trouble that we are exposed to,
they offer knowledge that is useful in everyday life, and they
encourage a sensibility that is necessary for an identity to
endure. A noble, useful museum, one that does not view the
problems of its community from high scholarly perspectives
and a great distance - such a cybernetic museum has its dif-
ferent form of publishing. How can one recognise such a
museum? Once you develop clear professional criteria of
quality, you have the mechanism for evaluating publishing.
How can you recognise it without such professional knowl-
edge? By virtue of the fact that users like it, the public
recognises it as valuable and important, by virtue of the fact
that is its sought and used. This equally applies, when we
consider our initial division, to much-favoured museum
posters and to a well-written and designed monograph about
a museum collection.

To those that support quality in the profession, either in pub-
lishing or in the museum as a whole, along with the lack of
understanding and injustice they are subject to from those
that are not ambitious and those that are, let us be clear,
incompetent in the profession, there remains one solace: in
places where they succeed in making their mark, museums
are full and the users are satisfied. Those whose museums
are empty complain about the ignorant and poor public,
about the incompetent administration and primitive politi-
cians, about thrifty sponsors and so on. There is something
to this, but they forget that the profession is not meant to
function in ideal conditions but should be able to work in
times of hardship and problems.



MUZEJ U BRAND-u

ANTONIJA JERGOVIC o HT Muzej Unutar HT d.d., Zagreb

H Hrvatski
lalekam

HT Muzej osnovan je 1953. godine Odlukom Upravnog
odbora Direkcije posta Zagreb, pod nazivom PTT
Muzej Zagreb, sa zadac¢om da prikuplja, obraduje,
Cuva, izlaze i publicira gradu i predmete koji prikazuju
povijesni razvoj postanskog i telekomunikacijskog
prometa na tlu Hrvatske. Muzej je smjesten u prvoj
postansko-brzojavnoj palaci u Hrvatskoj, izgradenoj
1904. godine. U prosincu 1997. godine, Muzej je, iako
u malom prostoru, otvoren za javnost. U sastavu
Muzeja uz stalni postav nalaze se: muzejske zbirke,
dokumentacijske zbirke i knjiznica.

Od svog osnutka do danas, Muzej se nalazi u sklopu
tvrtke, odnosno od 1953. do 1991. djelovao je pod
nazivom PTT Muzej i bio je u sastavu PTT poduzeca
Zagreb. Osamostalienjem RH, PTT poduzeca se orga-
niziraju u jedinstveno poduzec¢e Hrvatska posta i
telekomunikacije u Cijem se sastavu nasao i Muzej koji
mijenja ime u HPT Muzej. Prvog sijecnja 1999. godine

dolazi do razdvajanja HPT-a na HT d.d. i HP d.d. Od
tada Muzej djeluje u sklopu Hrvatskih telekomunikacija
d.d. Ciji je rad organiziran u okviru 5 organizacijskih
jedinica: Ured predsjednika Uprave, Uredi direktora,
Sektori,

Muzej - kao ustrojbena jedinica sukladno Zakonu o
muzejima N.N. 96/1999, ¢l. 16. alineja 3.,
Telekomunikacijski centri.

U Muzeju je trenutno zaposleno 6 osoba, a djelovanje
koordinira voditelj Muzeja prema ¢l. 30. navedenog
zakona. Organizacijski Muzej je pod ingerencijom
Uprave drustva, a sve pravne i administrativne poslove
obavljaju zajedniCke sluzbe unutar tvrtke.

Za svoje aktivnosti (izlozbene, izdavacke, edukacijske)
Muzej mora dobiti suglasnost Uprave drustva, nakon
Cega se, u suradniji s drugim sektorima - u prvom redu
Sektorom marketinga - pristupa realizaciji planiranog
projekta. Preko Sektora marketinga realizira se finan-
ciranje i tiskanje izlozbenih panoa, plakata, kataloga i
deplijana, izrada muzejskih majica (s motivom telefona i
postara) a dostavlja nam se i op¢i promotivni materijal
tvrtke koji nam je izvrsno posluzio kao nagradni fond u
okviru edukacijske akcije Telekomunikacije i Sport.

Dobra suradnja Muzeja i Marketinga od obostrane je
koristi - Muzeju da organizira i provede zamisliene pro-
jekte, a Marketingu da kroz rad Muzeja prikaze HT i
kao instituciju koja vodi brigu o promociji dijela kulturne
bastine koja se odnosi na povijesni razvoj telekomu-
nikacija. Svi do sada predlozeni muzejski projekti
odobreni su i realizirani.

Pocetkom listopada 1999. godine paket dionica HT
d.d. - 35 % kupio je DT, te na taj nacin postao strateski
partner. Nakon nesto vise od dvije godine, tocnije 25.
listopada 2001., DT je kupio dodatnih 16 % dionica i
time postao vecinski vlasnik do tada nacionalne kom-
panije.

U skladu s promijenjenom vlasnickom strukturom
dolazi i do nove orijentacije tvrtke koja od tehnicko -
inzenjerske postaje marketinski vodena i orijentirana
kompanija.

Nova poslovna orijentacija odrazava se vise ili manje u

IM 33 (1-2) 2002.
TEMA BROJA II
TOPIC OF THIS VOLUME Il

sl.1 Naslovnica, “Vodi¢ kroz Muzej”, HT
Muzeja unutar HT d.d, objavljen u prosincu
2000.
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svim segmentima djelovanja tvrtke, pa tako i u radu
Muzeja.

Na koji nac¢in?

U rujnu 2000. predstavljen je novi korporacijski iden-
titet HT-a. Na konferenciji za medije prilikom predstav-
lianja odabranog korporacijskog identiteta kompanije
receno je da ¢e novi korporacijski identitet zahvatiti sve
usluge i proizvode Hrvatskih telekomunikacija d.d.
Nova osnovna boja HT-a postaje naranc¢asta sa sivim
elementima. Uz upecatljivu kombinaciju boja, definiran
je i korporativni font - Cachet. Upotreba vrlo karakteri-
stiénog tipa slova Cachet, brandu daje dodatnu vizual-
nu individualnost.

Na konferenciji je takoder istaknuto je da korporacijski
identitet ovisi 0 svakom obliku komunikacije unutar i
izvan kompanije te je stoga klju¢no da sva komu-
nikacija kompanije bude uskladena s vrijednostima koje
se zele posti¢i odabranim brandom koji nije samo sim-
bol nekoga ili neCega, vec predstavija Siri spektar aso-
cijacija.

U okruzenju novog korporacijskog identiteta tvrtke
razvija se i izdavacka i izlozbena djelatnost Muzeja. Od
1. sije¢nja 1999., od kada Muzej djeluje u sastavu
Hrvatskih telekomunikacija d.d., izdano je 8 kataloga
izlozaba, 3 deplijana i vodi¢ kroz muzej (na hrvatskom i
engleskom). Od toga do rujna 2000. godine 5 kataloga
i 1 deplijan, a od rujna 2000., dakle od prihvacanja
novog korporacijskog identiteta, 3 kataloga, 2 deplijana
i vodi¢ kroz muzej.

Svim navedenim tiskovinama zajednicki je, dakako,
nakladnik ali i graficki urednik koji sve tiskovine HT-a,
pa tako i muzejske, oblikuje po to¢no definiranim pra-
vilima novog korporacijskog identiteta. Odredeni su svi
parametri: format, font, kombinacija boja, mjesto
loga, dizajn, te na taj nacin sve tiskovine HT-a postaju
prepoznatljive, $to prije nije bio slucaj.

| tiskovine Muzeja oblikovane su po definiranom sus-
tavu upotrebe dizajnerskih elemenata i kompatibilne su
s novim korporacijskim brandom.

Novi graficki dizajn odrazava se i na panoima izlozaba
koje je Muzej priredio u proteklih godinu dana. Radi se
tu u prvom redu o izlozbi Obljetnice telekomunikacija u
Hrvatskoj (koja je gostovala u Osijeku, Vukovaru,
Sibeniku i Drnisu) i edukacijskoj akciji Telekomunikacije i
Sport.

Mugzej, u okviru mati¢ne tvrtke, ima i svoju web stra-
nicu. O azuriranju podataka na nasem internetskom
prozoru u svijet s tehnicke strane brine sluzba informa-
cijske tehnologije i sektor marketinga kojima mi
dostavljamo podatke o aktualnim dogadanjima veza-
nim uz Muzej.

Najveci dio izdavacke djelatnosti Muzeja odnosi se na
izdavanja kataloga, deplijana, izlozbenih plakata, no
treba re¢i da se Muzej sa svojim prilozima redovito jav-

lia i u HT- ovom mijesecniku TELEKOM - u kojem
objavljuje ¢lanke iz povijesti telekomunikacija u
Hrvatskoj i svijetu ili predstavlja svoju izlozbenu
aktivnost i sudjelovanje na struc¢nim skupovima. Kako
se Casopis TELEKOM objavljuje i na HT-ovim web
stranicama, nasi prilozi se mogu pronaci i u elektron-
skom izdanju. Takoder nije zanemarivo i objavljivanje
strucnih priloga koji se odnose na postansko-
filatelisticku gradu u HP Listu, a o radu Muzeja pisali
smo i u muzejskim glasilima (pr. Informatica
Museologica).

Nas je Muzej sudjelovao i u MDC-ovom projektu Muzeji
Hrvatske na Internetu i jedan je od 20 muzeja pred-
stavljenih na CD-ROM-u Hrvatski muzeji 1.

Od osnutka do danas kroz izlozbenu i izdavacku djelat-
nost Muzeja na odredeni se nacin ogledalo vrijeme, bilo
da se radi o politickom sustavu, okolnostima u kojima
se drzava nalazi (pr. Domovinski rat) pa tako i jedno od
njenih najvecih poduzeca, a onda i Muzej koji u sklopu
njega djeluje ili kao danas novi vlasnicki odnosi. U svim
ovim promjenama koje su se tijekom vremena
dogadale Muzej je uvijek dosliedno obavljao svoju
funkciju zbog koje je osnovan, a to je, kao sto je u
uvodu i receno, da skuplja, Cuva, izlaze, publicira i
znanstveno obraduje dio nacionalne kulturne bastine
koji se odnosi na povijest postanskog i telekomunikacij-
skog prometa. Ta njegova osnovna funkcija trebala bi
se ozivotvoriti i u posebnom vizualnom identitetu koji bi
naravno bio ukomponiran u korporacijski identitet
tvrtke. Muzej je oblikovao prijedlog Pravilnika o radu
Muzeja kojim bi se, medu ostalim, definiralo da se ve¢
u vizualnom identitetu Muzeja odrazava njegov fundus,
kao sto je to slucaj i s ostalim europskim muzejima ove
tematike - primjerice njemackim muzejima komunikaci-
ja organiziranim pod okriliem fondacije muzeja poste i
telekomunikacija.




A MUSEUM IN A BRAND: THE CROATIAN TELECOMMUNICATIONS
MUSEUM AS A PART OF CROATIAN TELECOM

The HT Museum was founded in 1953 by the Governing
Board of the Postal Directorate in Zagreb as the PTT Museum
Zagreb with the aim of collecting, studying, preserving,
exhibiting and publishing materials and items that show the
historical development of the postal service and telecommu-
nications in Croatia. The Museum is housed in the first Postal
and Telegraph building in Croatia, built in 1904.

Although it stands in a confined space, the Museum was
opened to the public in December 1997. Apart from the per-
manent exhibition, the Museum has its museum collections,

documentation collection and a library. The Museum current-
ly has six staff members, and its activities are coordinated
by the head of the Museum. The Museum is organisationally
under the competence of the Company Management, and all
the legal and administrative work is done by the Company’s
joint services.

For all of its activities (exhibitions, publications, education
programmes) the Museum needs to obtain the approval of
the Company Management. After obtaining approval, it col-
laborates with other departments - most notably the
Marketing Department - in carrying out the project.

In the beginning of 1999, Deutsche Telekom purchased 35%
of the shares of HT and thus became our strategic partner.

In line with the change in the ownership structure, the com-
pany established a new orientation that moved away from
being a technical and engineering company to being a com-
pany led and orientated by marketing. In September 2000 the
Company presented its new corporate identity. At a press
conference it was said that the new identity should encom-
pass all services and products by Croatian Telecom, form
architecture to the appearance of brands and the visual
design of public telephones as well as the appearance of
Company vehicles.

The publishing and exhibition activities of the Museum
developed within the framework of this new corporate iden-
tity. All the publications have, of course, the same publisher.
But they also have the same designer that designs all publi-
cations, and therefore also those by the Museum, according
to the strictly defined rules of the new corporate identity. All
the parameters have been defined: the format, the font, the
colour combination, the location of the logo and the design.
As a result of this, all HT publications have become recognis-
able, and this has not been the case up to now.

The new design is also evident on the exhibition panels that
the Museum prepared over the past year. This primarily
refers to the exhibition The Anniversary of
Telecommunications in Croatia (which toured Osijek,
Vukovar, Sibenik and Drni$) and the education drive
Telecommunications and Sport.

Regardless of the fact whether it is museologically proper for
the publications of the HT Museum to be designed identically
to, for example, the price list of service or HT’s promotional
materials, we need to stress that all proposed Museum pro-
jects have so far been approved and realised.

From its founding to this day, the exhibition and publishing
activities of the Museum have, in a way, reflected the change
in time, both politically or with respect to the circumstances
that involved the state (the Patriotic War, for example) and
thus also one of its largest companies. The same holds true
for the Museum, which operates within the company that
today has a different ownership structure.

However, we need to stress that the Museum has always
carried out its task to the letter, and this is, as we have
already noted, to collect, preserve, exhibit, publish and study
a part of the national heritage that is linked with the history
of the postal service and telecommunications.

69



IM 33 (1-2) 2002.
TEMA BROJA II
TOPIC OF THIS VOLUME II

CASOPIS GRADSKOG MUZEJA U KORCULI “GODISNJAK GRADA KORCULE”

ALENA FAZINIC © umirovljena ravnateljica Gradskog muzeja u Korguli, Korgula

Gradski muzej u Korculi osnovan je kao zbirka 1957.
godine, a 1973. postaje samostalna ustanova. Tijekom
svog gotovo polustolietnog djelovanja ovaj muzej su-
sretao se s brojnim, no prvenstveno materijalnim te
kadrovskim teSko¢ama. Tako je u njemu prva tri deset-
lieca radio samo jedan stru¢njak (povjesni¢ar umjetno-
sti) obavljajuci istodobno poslove ravnatelja i kustosa, a
nerijetko razne druge pa i fizicke poslove. U takvoj
situaciji bilo je tesko razmisljati o muzejskom
izdavastvu.

Ipak, sedamdesetih godina prigodom odrzavanja
dvadesetak likovnih izlozaba objavijeni su skromni kata-
lozi, no vise od toga nije bilo moguce, to prije jer je uz
spomenute teSkoce bio stalan nedostatak sredstava,
koji je otezavao rad ustanove.

Kada je konacno polovicom devedesetih godina
Gradskom muzeju omoguceno zaposljavanje jos
jednog kustosa, a razumijevanjem osnivaca - Grada
Korcule donekle se poboljsalo i materijalno stanje
ustanove, krenulo se u izdavanje vlastitog znanstveno-
struénog ¢asopisa nazvanog: Godisnjak grada Korcule.

Potrebe ovakvog glasila bili smo odavno svjesni:
Korc¢ula se ubraja medu one nase gradove Cija je
spomenicka bastina iznimna i velika, a vrijednosti broj-
ne te jos uvijek velikim dijelom neistrazene i nepublici-
rane. DodusSe, jo$§ od tre¢eg desetljeca XX. stolieca niz
istaknutih hrvatskih povjesniCara i povjesni¢ara umjet-
nosti poceo je sve vise proucavati i pisati o korculan-
skoj povijesti i spomenicima: Ljubo Karaman, Ljubo
Babic¢, Vinko Foreti¢, Cvito Fiskovi¢ - svoja su saznanja
objavijivala u knjigama, a jos ¢eSce po Casopisima. To
je potvrdilo da grade za znanstvenu obradu niza
podrucja iz proslosti grada i otoka Korcule ne nedosta-
je, a jednako i znanstvenika koji ¢e je proucavati i 0 njoj
pisati.

Struéno znanstveni ¢asopis korculanskog Gradskog
muzeja trebao je stoga omoguciti svima koji se
Kor¢ulom bave, a na podrucjima njegove djelatnosti,
objavljivanje njihovih radova.

Prvi broj ¢asopisa nazvan Godisnjak grada Korcule
predstavljen je prigodom Dana grada Korcule, blag-
dana sv. Todora 29. srpnja 1996. godine. Njegovo

gotovo jednogodisnje pripremanije pratile su brojne
strepnje: od onih koliko ¢e se suradnika odazvati, do
uvijek nezaobilaznog pitanja novca za ovaj izdavacki
pothvat. Radi vece popularizacije Casopisa kod
domaceg svijeta prvi broj iznimno je bio otvoren
domacim mjesnim piscima i pjesnicima, iako je ve¢
tada bilo jasno da ti prilozi ne pripadaju ¢asopisu koji
objavljuje muzejska ustanova. Ve¢ pri pozivu na surad-
nju prvog broja pokazalo se da je niz istaknutih autora,
od kojih su neki i ranije pisali o Korculi, prihvatio nasu
ponudu i molbu.

Godisnjak grada Korcule, br. 1 imao je 260 stranica, a
u njemu su suradivala dvadeset trojica autora, od toga
su petorica bili pjesnici. GodiSnjak se od tada redovito
objavljuje sa sve vecim brojem suradnika, radova i
stranica, a svecano predstavlja prigodom proslave
Dana grada Korcule.

lako su statisticki podaci ponekad dosadni, ipak sma-
tramo da ih je ovdje vrijedno iznijeti bar nekoliko. U
Sest do sada objavljenih brojeva Godisnjaka tiskano je
2159 stranica (Sesti ima 507 stranica), u njima su
suradivala 53 autora, neki i vise puta. Autori su
vecinom sveuciliSni profesori, akademici, konzervatori,
muzealci i sl., medu kojima je i niz rodenih Korculana.
Ukupno je do sada u ¢asopisu objavlieno 76
znanstvenih ili stru¢nih radova. Obradena podrucja su:
povijest, arheologija, etnologija, povijest umjetnosti, kul-
ture, knjizevnosti, medicine, glazbe, knjizevnosti, turi-
zma, kor¢ulanska bibliografija te kronologija suvremenih
kulturnih dogadanja u gradu Korculi.

Znanstveni skup Dani Cvita Fiskovica, koji se ovdje u
rodnom kraju ovog istaknutog znanstvenika odrzava od
1997. godine, dodatno je zainteresirao znanstvenike iz
svih krajeva Hrvatske za nase podrucje te se
priop¢enja s tih savjetovanja, ako se odnose na
Kor¢ulu, takoder tiskaju u Godisnjaku.

Analizirajuéi do sada objavljene radove u Godisnjaku,
ocigledno je da su korculanske teme mnogobrojne i jos
uvijek nedovoljno istrazene na spomenutim ali i nizu
drugih podrucja.

Upravo stoga vijerujemo da ¢asopis korculanskog
Gradskog muzeja ni u buduénosti nece imati tesSkoca



sa suradnjom uglednih znanstvenika, dok ¢e one finan-
cijske zasigurno kao i sada biti znatne pa i neugodne.
Do sada su izdavanje dijelom pomagali grad Korcula
kao osniva¢ te Ministarstvo kulture, no Muzej je pokri-
vao najveci dio troskova. Stoga autori nisu mogli biti
honorirani, a Stedjelo se i na opremi i nizu drugih
pojedinosti koje bi mogle pridonijeti njegovoj oprem-
lienosti.

Od prvog broja Gradski muzej dostavlja svoj casopis
vecini muzejskih ustanova u Hrvatskoj, a takoder i broj-
nim znanstvenim institutima, knjiznicama i sl. Tako se
od naklade 500 primjeraka, gotovo polovica podijeli
ustanovama te znanstvenicima kojima ¢e u njihovu
radu sigurno biti korisni.

ARHEOLOGIJA

Bozo Banicevi¢: Korculanski poluoto€i¢ prije nastanka grada
(br. 6)

Dinko Radi¢: Juzna obala pelieSkog kanala u pretpovijesti i pro-
topovijesti (or. 1)

Sanda Sestanovié: O jednom neobjavlienom nalazu s otoka
Korcule (or. 5)

POVIJEST

Pavle Bakari¢: Razvoj zadrugarstva na podrucju gradske
opcine Korcula do 1941. g. (or. 6)

Bozo Banicevi¢: Dva temeljina bogosluzna sredista u gradu
Korculi (br. 1)

o O osnivanju korculanske biskupije 1300. godine (br. 4)
Lovorka Corali¢: Korculani u Mlecima (XV. - XVII. st.) (br. 1, 2)
o Prilog zivotopisu koréulanskog biskupa Jeronima Andreisa
(1665.-1673.) (or. 6)

Vladimir Depolo: Podrijetlo obitelji Polo i njezine veze s
Korcéulom (br. 1)

o Bratovstina sv. Jeronima i korculanski humanist Nikola
Petrovi¢ Petreius (br. 2)

o Zapisi (legati) u oporukama Kor¢ulana i dominikanski
samostan sv. Nikole u Korculi (br. 4)

o Primjena Lastovskog statuta na primjeru kaznene presude iz
1772. g. (br. 6)

Alena Fazini¢: Nekoliko podataka iz biljeznic¢kih spisa koréulan-
skog bilieznika Marka Azzalija iz XVII. st. (br. 1)

o Crtice iz kor€ulanske proslosti (br. 2)

o Korcéulanske obitelji - prezimena od 16. do 19. st. (br. 5)

o Spomenici i spomen ploce u gradu Korculi (br. 6)

Andelko Fazini¢: Osnutak i djelatnost Matice Hrvatske - ogran-
ka u Korculi od 1969. - 1971. godine (br. 1)

Vinko Foreti¢: Korculani 1835.-1849. (br. 1)

Bratislav Lucin: Korespondencija Jakova BaniCevica i Erazma
Rotterdamskog (br. 3)

Franko Mirosevi¢: Politicke prilike u opcini Kor¢ula od 1921.-
25. god. (br. 3)

o Stjepan Radi¢ u gradu Korculi (br. 4)

o Slicice iz proslosti opcine Korcula u 1927. 1 1928. g. (br. 5)

o Kralj aleksandar |. Karadordevi¢ u gradu Korculi (br. 6)
Milan Pelc: Jakov Banicevi¢ i umjetnicki krug cara Maksimilijana

(or. 3)

Ivan Pederin: Talijanska okupacija Korcule i Dalmacije poslije
1918. (br. 6)

Stanko Josip Skunca: Opservantska obnova i formiranje
Dubrovacke franjevacke provincije (or. 4)

Tonko Tabain: Tabaini stari korculanski plemicki rod (br. 6)

KULTURA

Nevenka Bozani¢ Bezi¢: Nekoliko arhivskih podataka o kulturi
stanovanja u Korc¢uli u 17. stoljeéu (br. 3)

o Nekoliko podataka o odijevanju Koréulana u 17. st. (or. 4)

o Kulturno-povijesna sredina Korcule u XVII. st. (br. 5)

o Cuvanje krajolika u srednjoviekovnim otockim statutima (or. 6)
Serdo Dokoza: Sustav dota u srednjovjekovnoj koréulanskoj
komuni (br. 6)

Jozo Fazini¢: O Skolstvu u gradu Korc¢uli od po¢. 15. do po¢.
20.st. (br. 11 2)

Cvito Fiskovi¢: Prilog Kor¢ulana staroj hrvatskoj hortikulturi (br. 1)
Marija Nodilo: Vrtovi sakralnih objekata dubrovackog podrucja
(br. 4)

Franko Oreb: Korculansko razdoblje u zivotu i javnom djelovanju
Vida Vuleti¢a Vukasovica (1878.-1897.) (br. 1 2)

o Frano Radi¢ i grad Korcula (br. 3)

o Drustveni zivot u gradu Korculi u XIX. st. (or. 5)

o Autonomasko-talijanska drustva u gradu Korculi iz kraja XIX. i
poc. XX.

POVIJEST UMJETNOSTI

Bozo Banicevic¢: Izgradnja pustinjaCke kuce uz sakralni objekt
sv. Antuna na Gracu u Korculi (br. 5)

Josip Belamari¢: Ciborij Marka Andrijica prijedlog izvornog obli-
ka (or. 3)

Nevenka Bozani¢-Bezi¢: Tragom renesansne barokne Cipke u
dalmatinskim samostanima (br. 4)

Frano Cebalo: Jakov Banicevi¢ na slici Bogorodica od Ruzarija
Albrechta Durera (br. 6)

Vladimir Depolo: Ugovor sacinjen izmedu bratovstine Svih
Svetih iz Kor€ule i zlatara Ivana Progonoviéa iz Dubrovnika 20. X.
1471. g. (br. 5)

Alena Fazini¢: Figuralna skulptura goticko-renesansnog stila u
Korculi (or. 3)

o Dominikanska crkva i samostan sv. Nikole u Korculi (br. 4)

o Jo$ o grobljima u gradu Korculi (or. 5)

o Novogradnje javnih zgrada na zapadnoj obali grada Korcule
koncem XIX. i po¢. XX. st. (br. 6)

Emil Hilje: Djelatnost kor¢ulanskih majstora u zadarskoj regiji (or.
3)

Radovan Ivancevic¢: Slavoluk Foscola (1650.) i maniristicka
komponenta u likovnoj bastini Korcule (br. 3)

o Bratovstinska crkva sv. Mihovila u Korcéuli (or. 4)

o Interpretacija i valorizacija ulicne mreze i trgova u Korculi (br. 5)
Berislav Kalogjera: Zrnovo - skica za studiju o jednom otodkom
ambijentu (br. 4)

Marija Kraljevi¢: Kor¢ulanska obitelj Gabrielis i znacaj palace
Gabrielis u povijesti i sadasnjosti (br. 6)

il
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Vinicije Lupis: Pabirci za koréulansko XIX. i XX. stoljece (br. 1)
o O arhitekturi XX. st. u Korculi (or. 3)

o Jo$ o graditeljstvu XIX. i po¢. XX. st. na otoku Kor¢uli (or. 4)
O Iznova o koréulanskoj sakralnoj bastini (br. 5)

o O spomenickoj bastini Lumbarde i grada Korcule (br. 6)
Goran Niksi¢: Marko Andriji¢ i Kor€ulanska katedrala (br. 3)

o Korc¢ulanske urbanisticke kategorije i graditeljska snalazljivost
(or. 3)

Maja Nodari: Glazbeni kvartet koréulanskog majstora na
kapitelu u Dubrovniku (br. 3)

Stanko Piplovi¢: Gradnje u Opcini Kor¢ula kroz XIX. st. (br. 4)
o Odraz XIX. st. na urbanisticku strukturu Korcule (br. 5)

0 Zastita graditeljske bastine u Korcéuli izmedu dva svjetska rata
(br. 6)

Tomislav Premerl: Trazenje prostornog koda novog sakralnog
prostora (br. 5)

o Marignalni objekt kulture Zivota u prostoru (br. 6)

Zeljko Rapanié: O Gradu i njegovu prostoru (zapazanja
potaknuta listanjem komunalnih statuta) (br. 5)

Samo Stefanc: Marginalije uz Andrijicevu radionicu: problemi
izvora kapitela s delfinima (br. 3)

Ambroz Tudor: Palaca korculanske obitelji Ismaeli u gradu
Hvaru (br. 2)

POVIJEST KNJIZEVNOSTI

Alena Fazini¢: Knjiznica korculanskog kaptola koncem 19. i
pog. 20. st. (br. 5)

Zivan Filippi: Grad Koréula u djelima anglosaksonskih
putopisaca, knjizevnika dvadesetog sto. (br. 5)

Damir Kalogjera: Zasto i kako pribiljeziti korulanske rijeci (br. 1)
Goran Kalogjera: Grad Korc¢ula u jednoj noveli Rikarda Nikoli¢a
(or. 1)

o Versificirane svetacke legende u pjesmarici bratovstine Svih
Svetih (or. 3)

o Kompozicijska shema korculanskih bratimskih pjesama Cije je
izvoriste Bogorodica (br. 4)

o Korc¢ulanski rukopisi svetacke legende o Ivanu Krstitelju (or. 5)
Marija Kraljevié: Foreticeva pjesmarica iz 1560. g. (br. 4)

Nikica Kolumbi¢: Knjizevna vrijednost koréulanske pjesmarice iz
XV. st. (br. 6)

Zoran Kravar: Petar Kanaveli¢ - epik (br. 3)

lvan Pederin: Korcula kao gradski organizam u austrijskom i
njemackom putopisu (or. 5)

POVIJEST GLAZBE

Marija Kraljevié: Glazbena zbirka Boaschi - iz glazbenog zivota
Korcule u 19. st. (br. 2)

o O boravku i djelovanju oca Bernardina Sokola na Badiji u nizoj
klasi¢noj gimnaziji s pravom javnosti (or. 5)

Franko Oreb: Verdijeve skladbe u repertoaru koréulanskin
glazbenih drustava u XIX. i po¢. XX. st. (br. 6)

POVIJEST TURIZMA
Zvonko Letica: Djetinjstvo kor¢ulanskog turizma (br. 5 i 6)

ETNOLOGIJA
Tvrtko Zebec: Macevni plesovi u Hrvata (or. 6)

DOMOVINSKI RAT

Ante Lakié¢: Korculansko zdravstvo u Domovinskom ratu i
poracu (br. 1)

Josip Podbevsek, Dragica Salov, Davor Podbevsek, Mijorad
Marovié: Transformacija zdravstvene sluzbe na otoku u uvjetima
ratne izolacije (br. 2)

2eljko Seretinek, Josko D. Podbevsek, Frano Skokandié,
Ton&i Gatti, Stanko Sutalo, lvan Cenan: Sudijelovanje postrojbi
isto¢nog dijela otoka Korcule u Domovinskom ratu 1991.-1992.
(br. 2)

Zeljko Seretinek: Ratni put kordulanskih postrojbi u
Domovinskom ratu (br. 3)

o Razbijene pomorske blokade Jadrana 14.-16. 11. 1999. (br. 4
i5)

POVIJEST MEDICINE

Jurica Bagci¢: Magister Grgur iz Verone, kirurg u Dubrovniku
Stojko Ciprovi¢ iz Koréule (Dubrovnik 1383.) (br. 2)

o Lije¢nik Ivan Klado iz Krete i gospodin Mato Obradi¢ iz
Korcule (ugovor o lije¢enju iz 1461.) (br. 3)

o Samostansko ligkarnistvo dubrovackog srednjovjekovlja (or. 4)
o Dva sudska zapisa s kraja XllI. i po¢. XIV. st. pojasnjena
odlukama iz Statuta Dubrovnika i Korcule (br. 5)

Franko Oreb: U povodu 100. obljetnice smrti korculanskog
lije¢nika dr. Nikole MiroSevica (1823.-1899. (br. 4)

Napomena: Kolegica Alena Fazini¢ nije bila sudionik skupa
Muzejska publikacija i novi mediji ali je Redakcijski odbor smatrao

da unato¢ tome njezin prilog moze uvrstiti u temu broja.

THE MAGAZINE OF THE KORCULA TOWN MUSEUM “THE KORCULA
YEARBOOK”

The Town Museum in Koréula was founded as a collection in
1957, and in 1973 it became an independent institution. Over
almost half a century of activities, this museum has encoun-
tered numerous difficulties, the most important ones being
resources and staff. In such circumstances it was difficult to
consider museum publications. Finally, in the mid-nineties, it
began to publish its own scholarly and professional publica-
tion called the “Koréula Yearbook” with the aim of publish-
ing papers that deal with the town in various disciplines. We
were keenly aware of the need for such a publication since
Koréula is a town with an exceptional and great heritage
with respect to cultural monuments, a large segment of
which has neither been published nor studied.

The six yearbooks published so far cover 2159 pages (the
sixth has 507 pages), which include contributions from 53
authors, some of whom contributed more than once. The
yearbook has to this date published 76 scholarly and profes-
sional papers.



UPRAVLJANJE PROMJENAMA: NOVI TEORETSKI PRISTUPI MUZEJSKOJ PRAKSI*

IVO MAROEVIC o Filozofski fakultet, Katedra za muzeologiju, Odsjek za informacijske znanosti, Zagreb

IMA LI PROMJENA U MUZEJSKOJ PRAKSI? Samo
pitanje u naslovu je retoricno. Svjedoci smo svakod-
nevnih promjena u svijetu koje su rezultat dinami¢nog
drustvenog i gospodarskog razvitka koji tendira prema
globalizaciji, ekstremno brzog tehnoloskog napretka,
promjena prirode, novih potreba i aspiracija ljudi u svim
aspektima njihova zivota i to od pojedinca do razliCitih
socijalnih grupa. Te su promijene izrazenije u pojedinim
dijelovima svijeta, tako da se prozimaju utjecaji i potica-
ji, teznje i mogucnosti, ocekivanja i rezultati. Na svoj
nacin svi se ti procesi odrzavaju u muzejskoj praksi i to
u svim njezinim oblicima, negdje viSe negdje manje.

Pokusamo i tek kratko naznaciti u ¢emu se navedene
promjene oCituju u muzejskoj praksi, tada ¢cemo, uz
opasnost da u ovako opcem prikazu ponesto izostavi-
mo, morati krenuti po nekoj logici muzejskog posla.

Svakodnevno se, i to ponekad vrlo ozbilino mijenjaju
kriteriji i poticaji skupljanja ili muzealizacije (da upotrije-
bimo klasi¢ni muzeoloski termin) predmeta materijaine
kulture koji ¢ine muzejski zbirni fond. Oni se u posljed-
nje vrijleme u muzejima vrlo precizno definiraju onim §to
zovemo individualiziranim muzejskim poslanjem. No, to
istodobno znaci da raste i postotak Skartiranja ili
demuzealizacije onih predmeta koji tim poslanjem vise
nisu obuhvaceni pa se mogu ili prodati ili dati nekom
drugom muzeju Cije poslanje zadovoljavaju. Taj bismo
proces mogli ve¢ nazivati procesom remuzealizacije.
Uz to se pojacavaju svi oblici zastite muzejske grade,
uvode novi koji unapreduju dotadasnju praksu, dok
preventivna zastita postaje gotovo conditio sine qua
non sa svim svojim kriterijima, postupcima i opremom
koji Cesto mijenjaju sliku muzeja kakvu smo do sada
imali.

Polivalentna istrazivanja dovode do nove valorizacije
muzejskog zbirnog fonda. Otvaraju se nova saznanja.
Predmeti dobivaju vise slojeva znacenja koji se mogu
promatrati i proucavati multidisciplinarno i interdiscipli-
narno. Muzeoloskim rie¢nikom kazano, dolazi do sve
veceg Sirenja poljia muzealne odredenosti predmeta
zbirnog fonda iz Cega proizlazi sve veca primjenjivost
muzejske grade svim segmentima i oblicima muzej-
skog djelovanja. Istrazivanja rezultiraju neomedenim
procesom dokumentiranja ili biliezenja znanja i spozna-

ja 0 muzejskoj gradi, s time da nove tehnologije i nova
znanstvena dostignuca otvaraju sve novije oblike i
nacine dokumentiranja. Tu su racunalna tehnologija,
digitalna fotografija, prijenos zateCene dvodimenzio-
nalne slikovne dokumentacije na ekrane racunala i nji-
hova pohrana i uporaba na nove nacine, novi oblici i
metode istrazivanja materijalne strukture predmeta i
uporaba na nove nacine, novi oblici i metode istrazi-
vanja materijalne strukture predmeta, kao i niz drugih
tehnologija uveli revolucionarne promjene u sve oblike
registriranja i dokumentiranja muzejske grade, ali i svih
ostalih muzeoloskih procesa u muzejima.

Gotovo su se isto toliko velike i dalekosezne promjene
dogodile i u nac¢inima muzejske komunikacije. Svi oblici
muzejske komunikacije, od stalnih postava do povre-
menih i tematskih izlozaba, preko svih vrsta publiciranja
medu koje je uz knjige, kataloge i druge vrste klasicnih
publikacija ravnopravno usla produkcija CD-a, video
vrpci i nepreglednih stranica Interneta pomocu kojih
svijet stvarno postaje “globalno selo” (kako je svoje-
dobno vizionarski govorio McLuhan), a muzeji u njemu
tek jedna od mogucih razbibriga koje ispunjavaju slo-
bodno vrijeme, izazivaju znatizelju, ponekad i poticaj za
posjet i suoCavanje s muzejskom zbiljiom u realnom svi-
jetu. Sve to potice usvajanje novih znanja na nekonven-
cionalan nacin. U klasi€nom muzejskom svijetu prom-
jene su se zbile u pravcu organiziranja velikih tematskih
izlozaba u kojima se izlazu predmeti iz razli¢itih muzeja i
sredina stvarajuci nove sustave spoznaje koji su se
prije dogadali na imaginarnoj razini. Time iskoristivost
muzejskih predmeta eksponencijalno raste, a uspored-
no s time dimenzija i dostupnost nekonvencionalnog
Sirenja znanja. Gostujuce izlozbe prenose pak iskustva,
poruke i spoznaje iz jedne sredine u drugu, pomazuci
uspostavljanju boljeg razumijevanja medu njima. Veliki
projekti koji se istodobno ostvaruju u vise zemalja,
poput nedavno ostvarenog projekta muzeoloSke inter-
pretacije karolinske Europe u ranom srednjem vijeku
(Paderborn, York, Barcelona, Brescia, Split, 1998.-
2001.), novi su poticaji promjeni dimenzija muzejske
komunikacije. Na istoj se razini dogada mnogostrana
primjena novih vizualnih medija u muzejskim izlozbama.
Multimedija je na izlozbama postala normalno sredstvo
prenoSenja poruka i stvaranja ambijentalne vizualne
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podrske iz realnog svijeta onom svijetu artefakata,
naturfakata i mentefakata koji zive i koji se izlazu u
muzeoloSkom kontekstu. Svijet racunala sa svojim pris-
tupom podacima kao i mnogi oblici interakcije sto ih
racunala omogucuju, otvaraju bitno drukcije
mogucnosti komuniciranja, vlastiti individualni pristup
svakog pojedinca, bez obzira na to §to se takav pristup
u situacijama neodmijerene primjene moze pretvoriti u
svojevrsni “play station” za djecu i odrasle. Na kraju,
virtualni muzej, koji snazno ulazi u teoriju i praksu
muzeologije, otvara niz novih poticaja ali i dilema
dovodeci ve¢ sada ponekad u pitanje svrhu postojanja
klasicnog muzeja takvog kakvog poznajemo. Sa svojim
mogucnostima interpretacije, manipulacije i stvaranja
virtualne stvarnosti, virtualni muzej postaje moc¢no sred-
stvo stvaranja predodzbi o svijetu, koje je moguce steci
pred zaslonom racunala. S druge pak strane, eko-
mugzeji i muzeji na otvorenom raznih vrsta pridonose
Sirenju razumijevanja i uporabe kulturne bastine u Sirem
smislu, a pridodamo li tome muzeolosku interpretaciju
kulturne i prirodne bastine “in situ”, tada otkrivamo tek
jedan od aspekata snazne drustvene vaznosti muzej-
ske komunikacije koja sve vise Siri raspon i prozima
drustveni zivot od moguce introvertiranosti virutalnog
svijeta do stvaranja uvjeta za novi i drukgiji nacin Zivota
odreden i prozet bastinom.

Dodamo li na kraju raspon okvira u kojima se odvija
muzejska praksa, tada se slika aktualnih promjena
primjereno zatvara. Nove muzejske zgrade postaju
arhitektonski izazov u kojima funkcija klasicnog muzeja
gotovo da postaje sporedna stvar (spomenuo bih tek
aktualne arhitekte Daniela Libeskinda, Franka Gehrya).
Nova tehnologija mijenja muzejski svjetonazor i postav-
lia nova pravila ponasanja razapeta izmedu dvije kraj-
nosti: samodostatnosti i globalizacije. Nove potrebe
rastu i traze nova znanja. Siri se lepeza struénjaka koji
su neophodni za rad u muzeju. Klasi¢ni kustos, speci-
jalist za pojedinu akademsku disciplinu koji se bavi svo-
jom zbirkom uglavnom postupno gubi tlo pod nogama.
Nove drustvene situacije poput privatizacije muzeja i
trazenja novih sadrzaja, a uz to njihov ulazak u trzisnu
utakmicu mijenjaju strukturu i metode upravljanja
muzejima. Industrija bastine postaje stvarnost koja
mijenja tradicionalnu muzejsku praksu.

JE LI TEORIJA DOVOLJNA DA Bl SE OVLADALO PRAK-
SOM? Mi, koji se bavimo muzeologijom kao akadem-
skom disciplinom vrlo ¢emo jednostavno dati negativan
odgovor na pitanje postavlieno u naslovu. Teoretski
pristup tek je jedan od segmenata akademskog pristu-
pa muzejskom fenomenu &iju praksu promatramo i u
njoj sudjelujemo. Muzeologija kao akademska disciplina
razvija se, kao i svaka takva disciplina, na tri razine:
povijesnoj, teorijskoj i prakticnoj. lako je legitimno bavl-
jenje svakom od razina, ¢ak i njihovim segmentima,
potreba nuzne povezanosti tih triju razina gotovo da je
neminovna. Nacin promisljanja postaje defektan ako tu

vezu ne uspostavimo u onom opsegu u kojem je to
nuzno da bi se shvatila neizbjezna medudjelovanja.

Zadrzimo li se na teorijskoj razini, postaje jasno da
teorija i njezini pristupi unapreduju razvitak muzejske
prakse, ali i da muzejska praksa bitno utjeCe na prom-
jene i usavrSavanja teorijskih pristupa. Globalno gleda-
juci teoretski pristupi mogu dvojako djelovati na muzej-
sku praksu:

a. ogranicavajuce djelovanje oslanja se na staticke
modele koji su utemeljeni na tradicionalnom muzeju. Ti
modeli omogucuju stabilan rast i unapredivanje muzej-
ske prakse, sa sporim promjenama i bez iznenadujucih
rezultata.

b. stimulativno djelovanje koristi se dinamickim modeli-
ma u kojima se potice jaca interakcija s povijesnim
iskustvom i praksom. Eksperimenti i traganja postaju
temelji razvitka. Oni omogucuju brzi rast, jacu ekspan-
Ziju, ali i potencijalno vecu opasnost pogreske.

| jedan i drugi nacin djelovanja nisu iskljucivi. Moguce
su i pozeljine varijante kombinirane uporabe statickih i
dinamickih modela kako bi se individualizirao pristup
praksi svakog pojedinog muzeja. Oba odredenja
mogucih modela imaju zajednic¢ka polazista, samo su
im putevi prema cilju razliciti, ovisno o formuliranju i vre-
menskoj udaljenosti cilja. Pokusajmo proanalizirati koja
su im zajednicka polazista.

Muzej kao institucija temeljna je konstanta. Ona moze
mijenjati praktiCne oblike pojavljivanja i ustroja: od
muzeja kao klasi¢ne ustanove, preko muzeja kao kul-
turnog centra i lokaliteta “in situ”, do svojevrsnog virtu-
alnog muzeja koji se generira iz digitalizirane doku-
mentacije. Konstantno Sirenje ICOM-ove definicije
muzeja i raspon organizacijskih oblika koji ona pokriva,
tek potvrduju nestabilnost pojma muzejske ustanove u
odnosu na konstantu institucije. Jer, kao $to svojedob-
no rece Peter van Mensch kao strukturalisticka kate-
gorija (drustveni sustav) termin muzej ima znatno Siri
raspon nego kad se primjenjuje kao povijesno i
drustveno-kulturalno odredena ustanova (van Mensch
1992:221). Muzeologija se bavi muzejem kao instituci-
jom, dok se muzeografija bavi muzejem kao konkret-
nom ustanovom.

Muzejski predmet (ili, da se muzeoloski izrazim
“muzealija”) i muzejske zbirke i zbirni fond temeljne su
odrednice na koje se vezu sve dokumentacijske,
komunikacijske i informacijske aplikacije, koje postupno
poprimaju virtualni oblik. Na njima se temelji veza
izmedu muzeologije i temeljinih akademskih i
znanstvenih disciplina. Oni su taj “spiritus movens” koji
pokrece i objasnjava cjelokupnu muzejsku praksu.
Materijal, oblik i znacenje muzejskih predmeta neraz-
druzivo su trojstvo koje medusobnim odnosima kon-
trolira i regulira kriterije stvaranja i odrzavanja, kao i
opseg zbirki i procesa Cuvanja i izuCavanja njinovih sas-
tavnica, kao i potencijalnih oblika stvaranja i komunici-
ranja muzejskih poruka.



Muzejska komunikacija nesputani je nacin uspostavlja-
nja dijaloga muzeja s drustvenom i fizickom okolinom.
U njoj se dodiruju kronolosko vrijeme i vrijeme komu-
nikacije. Dodir proslosti i sadasnjosti gotovo da je
nenadomijestiv u muzejskoj komunikaciji. Znanje (ili
drugim rijec¢ima informacije) pohranjeno u muzejskim
predmetima, zbirkama i dokumentaciji naprosto se
neposredno prenosi ljudima koji sudjeluju kao primatelji
na onoj drugoj strani komunikacijskog procesa. Filtre
kroz koje se propusta ta velika koli¢ina znacenja
posredstvom materijala i oblika muzejskih predmeta
nazivamo interpretacijom, koja uporabom raznih oblika
selekcije, isticanja, tumacenja i stvaranja konteksta
aktualizira poruku povezujuci je sveudilj s trenutkom
sadasnjosti, tom ¢vrstom ali veoma mekom granicom
izmedu proslosti i buducnosti. Interpretacija ¢esto biva
kontrolirana, uvjetovana nekim konkretnim politickim,
drustvenim, gospodarskim ili znanstvenim razlozima
koji su aktualni u doticnom komunikacijskom vremenu.
No ta se kontrola ne dogada na svim razinama komu-
nikacije. Sto se komunikacija vide individualizira, to je
mogucnost kontrole sve manja i manja. Te su dvije
veli€ine naprosto obratno proporcionalne.

MOZE LI MUZEOLOGIJA POMOCI MUZEJSKOJ PRAKSI?
Naravno, da je moj odgovor pozitivan na postavljeno
pitanje. Muzeologija moze pomoci nudeci moguce
instrumente za upravljanje promjenama. Bez prim-
jerenih instrumenata promjene mogu izbjeci kontroli i
tada vise nec¢emo biti u stanju njima upravljati. One ¢e
se poceti ponasati vodene vlastitom logikom, Sto vise
promjena, to bolje. Tada ¢emo se pocCeti baviti promje-
nama, a ne meritumom stvari. Ve¢ i sam naslov ovog
naseg zajednickog sastanka sugerira da se je muzejs-
ka praksa na neki nacin otrgla kontroli i da joj treba
teoretska podrska. Korak do muzeoloske podrske,
koja nas sili da nastale promjene promatramo integral-
no, kako bismo shvatili da ih tek tako mozemo kontroli-
rati, upravo je pred nama. Stoga ¢e i moje videnje
krenuti analiticki prema pojedinim razinama
muzeoloskog razmatranja, da bi sinteza ukazala na
nedostatnost razvijanja i unapredivanja tek jedne od
njih, one teorijske, koja se u muzejskoj praksi danas
najéesce usput spominje. No, krenimo redom.

Na povijesnoj razini treba nastojati da se usvoji
dovoljno veliko znanje o razvitku ideje i institucije muze-
ja, sa svim pojavnim oblicima muzeja, kako bi se razvila
svijest o razvitku kao procesu u kojemu se integriraju
proslost i sadasnjost, da bi put u budu¢nost bio $to
uspjesniji. Ucenjem na dosezima i pogreskama
pros$losti i uoCavanjem meduzavisnosti izmedu muzeja i
drustvenih, gospodarskih, politickih, kulturnih,
znanstvenih i tehnoloskih okolnosti u kojima se odvijala
muzejska djelatnost stvara se svijest o potrebi uvaza-
vanja spoznatih zakonitosti u svakodnevnoj praksi.
Potpuno se valorizira vrijeme kao faktor koji ¢e pri-

donijeti poticanju i usporavanju mogucih promjena. Ta
svijest da se promjene dogadaju u sadasnjosti ne
moze biti potpuna ako ne shvatimo da je sadasnjost
dinamic¢ni umetak ili neodvojiva veza izmedu proslosti i
buducnosti.

Na teorijskoj razini nuzno je definirati modele i pro-
cese muzeoloskog promisljianja, one kljucne i
nenadomijestive veze izmedu materijalnog i duhovnog,
koja se odvija u procesima prepoznavanja i ocuvanja
znacenja muzejskin predmeta kao svjedoka i dokume-
nata vremena, sredine i konteksta u kojem su zivjeli u
primarnom kontekstu ili pak zamrznuli svoj zivotni cik-
lus u arheoloSkom kontekstu. Tu se nalazi temelj i poti-
caj za maksimalni angazman na ocuvanju materijaline
strukture sabranih predmeta i na izradi primjerene
dokumentacije koja ¢e na informacijskoj razini biljeziti
dosegnuta znanja 0 muzejskim predmetima i njihovim
meduodnosima u sva tri poznata konteksta: pri-
marnom, arheoloskom i muzeoloskom. Sagledavanie i
razumijevanje svih zakonitosti i finesa u procesima
muzealizacije odabranih predmeta materijalnog svijeta
kao potencijalnih nositelja informacija i prijenosnika
poruka nuzno povezuje proslost i sadasnjost. To znadi
da sustavi vrijednosti nisu staticki, ve¢ i da se unutar
muzeoloskog konteksta zbivaju interakcije znacenja i
prosudbi, da predmeti u zbirkama zajedno s kumuliran-
im znanjem stimuliraju iskaze novih znanja i Sirenje polja
muzealne odredenosti. Svijest o neprekinutom stvara-
nju i prikazivanju znanja ona je dobrobit koju teorijsko
muzeolosko promisljanje usmjerava prema muzejskoj
praksi stimulirajuci pozitivno nezadovoljstvo postignu-
tim. | napokon teorijskim se promisljanjem otvaraju
Siroki vidici razumijevanja i unapredivanja komunikacij-
skih procesa u muzejskoj praksi. Ta temeljina zadaca
muzejske institucije, komuniciranje akumuliranog ljud-
skog znanja i iskustva u Sirokom rasponu jezika i govo-
ra predmeta, a ne njihova transponiranja u jezik i govor
ljudi, specificnost je muzejskog svijeta u odnosu na
onaj knjiznica i arhiva, gdje se ljudsko znanje i djelat-
nost kumuliraju, Cuvaju i prenose na jednom od medija.
Jezik i govor ljudi, bili oni napisani ili posredovani nekim
od suvremenih medija, u muzeju su tek pomocno sred-
stvo moguceg usmjeravanja poruke, dok raznolikost
govora stvari daje muzejima draz neposrednosti komu-
niciranja sa svijetom u malom. Teorijska razina mora
otvoriti sve navedene i nenavedene opcije u procesima
odnosa ¢ovjeka prema materijalnoj bastini.

Na prakti¢noj razini svi se dosezi i saznanja prethod-
nih razina materijaliziraju u odabiru pravih rieSenja koja
su ocita u svakodnevnom zivotu muzeja i ljudi koji u
njima djeluju. Ravnoteza izmedu prikupljanja, Cuvanja i
izlaganja muzealija u skladu s prostornim okvirima
muzeja temeljna je zadaca, pri cemu sve te tri temeljne
aktivnosti moraju biti ¢vrsto medusobno povezane
kako ne bi doslo do bitnog smanjenja bilo koje od njih
ili do neprimjerenog isticanja izlaganja, ¢ime se moze
dovesti u pitanje kvalitetno obavljanje neke druge od
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temelinih muzejskih zadaca ocuvanja bastine.
Teoretska i povijesna razina ograni¢avaju neprimjerene
prakticne pristupe, a istodobno poticu traganja za
novim nacinom rada primjerenim vremenu u kojem
muzej djeluje. Ta stalna aktualizacija muzejskog rada i s
tim u vezi pracenje i zadovoljavanje potreba ljudi i
drustva nuzno se razvija na ovoj muzeoloskoj razini,
kako bi muzej uvijek bio u stanju odgovoriti na izazove
trenutka sadasnjosti. Na prakticnoj je razini izrazito
vazno stimulirati i upravijati kritiCkim interdisciplinarnim
angazmanom drugih profesija u rieSavanju muzejskih
problema. Stru¢njaci za izgradnju i funkcioniranje
muzejskih prostora, za zastitu i konzerviranje muzejske
grade, za uspostavljanje primjerene muzejske okoline,
za izlozbenu tehnologiju i dizajn, za racunalnu podrsku i
ostale informaticke potrebe, za sigurnost u muzejima,
za muzejske knjiznice, dokumentaciju i arhivske fon-
dove, moraju imati suradnike i sugovornike u muzejskoj
profesiji koji ¢e modi integralno sagledavati muzeoloski
pristup onom segmentu bastine koji se u muzeju Cuva,
ali u biti u stanju razmisljati i djelovati na razini parci-
jalnog kako ne bi u medusobnom suprotstavijanju par-
cijalnih stru¢nih interesa dosla u pitanje temeljna svrha
muzeja. U tom kontekstu na prakticnoj se muzeoloskoj
razini valja opirati konzervativizmu, ali i neograni¢enim
inovacijama kako bi se na optimalan nacin postiglo ono
$to je upisano kao poslanje muzeja. Na prakti¢noj se
razini stvaraju modeli ponasanja, pravila rada i prirucnici
za prakticnu primjenu svih nuznih znanja i viestina koje
muzejska praksa poznaje.

Muzeologija je nerazdruzivo trojstvo povijesti, teorije i
prakse, pri ¢emu ni jedan od tih segmenata ne moze
realno vise koristiti ako zanemari one druge. Tako ce i
muzejska praksa biti uspjesnija ako se ¢vrsée osloni na
iskustvo i znanje, na povijest i teorijsku misao kako se
ne bi izgubila u perfekcionistickom detaljiranju Cija je
temeljna zabluda iluzija da je to nepogresivi put napri-
jed.

Muzeologija moze pomoci muzejskoj praksi i u potica-
nju Skolovanja novih stru¢njaka, ali tako da u programi-
ma njihova Skolovanja bude proporcionalan odnos
izmedu sagledavanja cjeline muzeoloskog pristupa i
onih dijelova koji ih osposobljavaju za obavljanje nekog
od muzejskih poslova. Spoznaja meduzavisnosti
cjelovitosti muzejskog posla i nekog od njegovih dijelo-
va morala bi biti nezaobilazni element muzejskog
Skolovanja. Drugi temeljni kriterij Skolovanja trebao bi
se ocitovati u sadrzajima koji bi buduce strucnjake
stimulirali da u procesima stjecanja znanja traze odgov-
ore na pitanja $to i zasto, a ne samo kako. Drugim
rijeCima, da se uce i razvijaju sadrzaj i motivacija, a ne
samo instrukcija, odnosno da oni budu ispred ili na
istoj razini s instrukcijom. Tek s takvim sadrzajima poti-
cat cemo nove strucnjake da razmisljaju o svrsi posla
kojim se bave. Treba ih uciti da shvacaju uzroke i
posliedice svoga posla, da povezuju detalie s cjelinom,
da probleme shvacaju integralno, da pronalaze rieSenja

koja ¢e unaprijediti cjelovitost muzejskog posla i
poslanja, a ne da uce tek kopirati tuda, ranije
pronadena riesenja ili primjenijivati naucene vjestine.
Valja ih nauciti muzeoloski misliti pa ¢e tada moci prak-
ticno muzeografski raditi. To ne znaci da ih ne treba
uciti viestinama i nacinima u provodenju niza postupa-
ka. Sve je to nesporno, ali ¢e biti kudikamo bolje ako
Ce se to raditi u kontekstu muzeoloske prosudbe prob-
lema. Valja ih nauciti misliti o bastini koju Cuvaju,
proucavaju i Cije poruke komuniciraju. Tada Ce i vjestine
koje moraju svladati, svaki na svojoj razini odgovornos-
ti, biti primjerenije muzeju kao cjelovitoj muzeoloskoj
instituciji.

UMJESTO ZAKLJUCKA. Kad je 1965. godine 7. general-
na konferencija ICOM-a u New Yorku donijela zakljucak
da teoretsku muzeologiju valja razvijati na sveucilistima
(Maroevi¢, 1998:83), Skolovanje muzejskih stru¢njaka
kao sastavni element stvaranja profesije dobilo je
medunarodnu podrsku. Problem je jedino u tome sto je
definicija teoretske muzeologije bila dovoljno nepreciz-
na da se u razli¢itim zemljama razvije na razliCite
nacine. Shvatimo li je danas kao metaforu koja identifi-
cira Siroki muzeoloski pristup koji ¢e pomoci skolovanju
novih stru¢njaka i omoguciti razvitak i unapredivanje
muzejskog rada u konkretnom prostoru i vremenu,
tada bismo tek u tako protumacenom znacenju pojma
teoretski sintagmu teoretski pristup spomenut u
naslovu naSe danasnje rasprave mogli shvatiti kao
akademski muzeoloski okvir unutar kojega se razvija
muzejska praksa. Tek ¢emo s takvim pristupom biti u
stanju upravljati promjenama koje nailaze i integriraju se
u muzejsku praksu mijenjajuci Cesto pojam i strukturu
muzeja.
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MANAGING CHANGE: NEW THEORETICAL APPROACHES TO MUSEUM
PRACTICE

We witness everyday change in the world. These changes
are the result of a dynamic social and economic develop-
ment that tends towards globalisation, extremely rapid tech-
nological advances, changes in nature, new needs and aspi-
rations of people in all aspects of their life, ranging from
individuals to various social groups. In this way all these
processes are reflected in museum practice in all of its
forms, but to a varying extent, depending on the museum.

We will try to give a brief overview of the manifestation of
these changes in museum practice.

Almost everyday the criteria and incentives for collecting

and museum presentation change, but there is also a growth
in the percentage of the rejection and withdrawal from
museums of objects that are no longer included in the mis-
sion statement. All forms of the protection of the museum
holdings are being intensified; new ones are being intro-
duced that improve the existing practice, while preventive
protection is becoming and almost “sine qua non” with all of
its criteria, procedures and equipment that frequently
change our previous image of museums. Polyvalent research
has led to new valorisations of museums holdings. Objects
have been given more layers of meaning that can be viewed
and studied in a multidisciplinary and an interdisciplinary
form. Far-reaching changes have also occurred in museum
communication. From permanent exhibitions to temporary or
thematic exhibitions, from all the forms of publication that
include not only books, catalogues and other classic publica-
tions but also, on an equal basis, the production of CDs,
videocassettes and endless web pages.

In the classical world of museums changes are evident in
the way large thematic exhibitions are being organised with
objects from other museums and other environments being
exhibited creating new systems of knowledge that have pre-
viously existed only on the imaginary level. This has led to
the exponential growth of the usefulness of museum objects
along with the dimension and the accessibility of the uncon-
ventional transfer of knowledge. Multimedia have become a
normal means of transferring messages at exhibitions, of
creating a visual surrounding support from the real world to
that world of artefacts, products of nature and products of
the mind that live and are being exhibited in a museum con-
text. Museology is the indivisible trinity of history, theory and
practice, where none of these segments can be realistically
used to a greater extent if it neglects the other two. In this
way museum practice will be all the more successful if it
relies on experience and knowledge, on history and theoreti-
cal thought so as not to lose itself in perfectionist search for
details whose basic misconception is the illusion that it rep-
resents the infallible way forward. The theoretical approach
is only one of the segments of the academic approach to the
museum phenomenon whose practice we observe and par-
ticipate in.

In 1965, when the 7th General Conference of ICOM in New
York adopted the conclusion that theoretical museology
should be developed in universities for educating museum
professionals, it received international support as an integral
part of creating the profession. The problem, however, is that
the definition of theoretical museology was so broad that it
led to it being interpreted in different ways in different coun-
tries. If we understand it today as a metaphor that identifies
a broad museological approach that will aid in the training of
new professionals and enable the development and promo-
tion of museum work at a given place and time, then we
could take that interpretation of the term theoretical in the
phrase theoretical approach mentioned in the title as the
academic museological framework within which museum
practice is being developed. It is only through this approach
that we will be able to manage changes that are coming and
are being integrated into museum practice, altering frequent-
ly the meaning and structure of museums.
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sl.1 Krlezin Gvozd 23
Fototeka: Muzej grada Zagreba;
foto: J. Vrani¢, 1965.

MEMORIJA MIROSLAV | BELA KRLEZA (MALI VODIC)

SLAVKO STERK o Muzej grada Zagreba, Zagreb

A Sto se ovoga stana tice, tolika je masa stanova u historiji koji

su razoreni i koji su bili nerazmjerno vazniji nego moj i Belin dom.
U ¢udnim nasim prilikama, odrzavanje ovog stana znaci veliku
investiciju, a takvog faktora tko bi to financijski izveo, u mom
slucaju tesko da ima. Ali ako je nekome stalo da sacuva
uspomenu na jednog pjesnika i jednu glumicu koji su zivjeli tri
decenija, neka to ucini. (M. Krleza)

VILA REIN. Zgrada na Gvozdu 23 (nekada Tuskanac
6A, Put barunice Sofije Jelaci¢ 1) sagradena je po
narudzbi bankara Adolfa Reina i zene mu Jelisave
1928./29. godine prema nacrtima arhitekta Rudolfa
Lubynskog (1873. - 1935.). Uredenje parcele i objekta
na parceli (zidana garaza, drvena sjednica, dva bazena)
u sadasnjem stanju dovrSeno je 1936. godine
(gradevno poduzetnistvo: A. Helfmann). Godine 1937.
izvedena je kanalizacija i drenaza terena zbog podzem-
nih voda (gradevno poduzecée Spiller i Surina) te pot-
porni zid pred vilom (grad. inzenjer Valerij Riszner).

Objekt ima oblik izdulienog kubusa, ¢ija je masa hori-
zontalno rasclanjena jakim viiencem izmedu podruma i
prizemlja. Procelja su reprezentativno oblikovana s
motivom lukova, koji se ritmicki ponavljaju duz najnize
etaze s balkonom i verandom na jugoisto¢noj fasadi te
lodom na jugozapadnoj. Tlocrt je istovjetan u prizemlju i
prvom katu. Lociran je sjeverno u odnosu na parcelu,
koliko to konfiguracija terena omogucava, kako bi se
oslobodio prostor za osun¢anu terasu prizemlja i za

kontinuirani terasasti vrt, koji se stepenasto organizira
od sjevernog ulaza u objekt garaze preko kamenim
zidom ogradenih stepenica i podesta. Stepenice vode
do samog ulaza u objekt, a nastavljaju se uz vrt, uz
terasu prizemlja.

Vrt je slobodne koncepcije, Sto estetski odgovara blizini
Sume, a obnovljen je nakon velikog odrona zemlje
1937. godine. Zastupljenost biljnih vrsta podredena je
specificnoj lokaciji unutar areala tuskanove sume. Uz
njegov juzni obod, podno garaze, vodi puteljak do
terase prizemlja gdje su locirana dva kruzna mramorna
postamenta sa skulpturama grckih bozica Pandore i
Lede (treca skulptura boZice Hebe nalazi se pred ula-
zom u zgradu, povrh obodnog zida).

Objekt na Krlezinom Gvozdu 23 izvrstan je primjer rezi-
dencijalnih zagrebackih vila bogatih viasnika izmedu
dva rata.

USELJENJE. Dio Tuskanca koji od 1928. nosi ime povi-
jesne planine Gvozd usao je u povijest po jedinstvenom
bracnom paru, Miroslavu i Beli Krleza, knjizevnom
velikanu i slavnoj glumici. Godine 1952. brac¢ni se par
konacno rieSava “pakla” iz Kukoviceve ulice 23 (danas
Ulice Andrije Hebranga 23) i odlazi na Gvozd 23, na
Put u raj, u cottage - Cetvrt Zagreba. Stan u
Kukovicevoj bio je prostran, ali se nalazio na nezgod-
nome mijestu (veliki promet ispod prozora, a u samoj
kuci nekoliko obrtnika, koji su radeci stvarali buku). Par
se osjeca nesretnim i razmisljia da potrazi neko drugo
rieSenje. Odnekud je to saznala gospoda Jelisava Rein,
te Beli ponudila prostor prvoga kata. Prvotno Krleza
nije odusevljen, ali se priklonio Belinoj zelji preseljenja
pa ce oni ovdje provesti posliednja tri desetlieca svoje-
ga zivota.

Krleza se zapravo umnogome uselio u ambijent svoga
djetinjstva. Ku¢a na Gvozdu ispunila je njihova oceki-
vanja: poeti¢an pogled na Gornji grad, na zvonik starog
Marka, koji marljivo otkucava vrijeme i podsjeca ih da
su se njih dvoje davne 1916. sreli pod njegovim
krovovima. Tu zive daleko od gradske vreve, u parku
Tuskanac. Gvozd postaje poeti¢an dom, zavi¢ajna
luka, muzej liepote, sastajaliste knjizevnika, politicara i
umjetnika.



POVIJEST ZASTITE | MUZEOLOSKI PROGRAM. Nakon
Beline i Krlezine smrti ambijent u kojem je stvarao
knjizevnik (ukljuCujuci stambeni objekt sa svim pripada-
jucim pokretninama u kuci) zasticen je RjeSenjem o
preventivnoj zastiti Regionalnog zavoda za zastitu
spomenika kulture u Zagrebu 1981. godine te
zapecacen iste godine.

Godine 1984. Gradski Komitet za prosvjetu, kulturu i
znanost razmatra mogucnost uredenja kompleksa na
Gvozdu nudedi riesenje da se Sto dostojnije obiljezi ime
i dielo M. Krleze. Predlozeno je da JAZU (Zavod za
knjizevnost i teatrologiju) pod odredenim uvjetima
preuzme ostavstinu i bivsi stan M. Krleze, koji bi kasnije
prerastao u Krlezin institut (sa znanstvenim, drustvenim
i kulturnim znacajem). Akademik Marijan Matkovic,
dugogodisnji suradnik i prijatelj M. Krleze, u svoje ime,
ali i uime Zavoda za knjizevnost i teatrologiju JAZU
(danas HAZU) daje 1985. iscrpan i argumentiran prijed-
log za uredenje Krlezina Gvozda kao “memorije”.

Godine 1987. Izvrsno vijece Skupstine grada Zagreba
donosi Zaklju¢ak o predaji na cuvanje predmeta iz
dijela ostavstine M. Krleze Muzeju grada Zagreba s
time da Muzej poduzme sve neophodne mijere i radnje
u svezi s uredenjem “memorije” te sve stru¢ne poslove
oko ambijentalnog postava zbirke. Preuzimajuci djelo-
micne popise zbirke od Muzeja za umjetnost i obrt,
Muzej grada Zagreba ponajprije, izmedu 1987. i 1988.
godine popisuje “biblioteku M. Krleze” a zatim izmedu
kolovoza i studenoga 1988. sastavlja popis svih
pokretnih i nepokretnih predmeta.

Iste godine osniva se Odbor za uredenje Krlezinog
Gvozda na Celu s Bozom Rudezom. Na bazi projekt-
nog programa arhitekata Bozidara Rasice i Vere
Mersi¢, (1988. g.), kasnije upotpunjen projektnim pro-
gramom Antuna Vulina, dia (po¢. 1990. g.), razraduje
se ambiciozan i veliki projekt koji predvida:

o Muzejsko - memorijalni kompleks (visoko prizemlje i
prvi kat)

o Kulturno - memorijalni program, koji je sadrzavao:
o |zlozbeno - memorijalni postav (prizemlje)

o Krlezinu radionicu i studijsku biblioteku
(potkrovlje)

o Scenu Krlezianu (podrum i eksterijer)

o Turisticko-komercijalni i usluzni sadrzaj
(aneksi glavne zgrade)

o Kolni promet u pokretu i mirovanju.

Godine 1989. Muzej grada Zagreba (Slavko Sterk) daje
integralnu koncepciju Krlezina Gvozda kao “memorije”,
koja se sastoji od 4 komponente:

1. Muzejsko-memorijalnog prostora (prvi kat - neka-
dasniji zapec¢aceni dio stana)

2. Muzejsko-izlozbenog prostora (prvi kat - dio neka-
dasnjeg stana domara)

3. Muzejsko-upravnog prostora (prvi kat - dio neka-
dasnjeg stana domara)

4. Okolnog parka s prilazima i rampama te kuc¢nim ste-
penistem kao spojnom tockom vanjstine i
unutrasnjosti.

Istodobno, ostvarena je restauracija i konzervacija svih
oStecenih predmeta (posebice se to odnosi na papir,
tekstil i namjestaj).

Godine 2001., na temelju djelomi¢nog izmijenjenog i
dotjeranog muzeoloSkog programa Muzeja grada
Zagreba (Slavko Sterk), arhitekt Zeljko Kovagié,
razraduje projektiranje i oblikovanje “memorijala” na
prvom katu Krlezina Gvozda 23, koji se za javnost
otvara na godisnjicu Krlezine smrti 29. prosinca 2001.
godine.

MEMORIJA.

Ulazni trijem. U ulaznom trijemu, pri dnu stepenista, s
visokom soklom od umjetna kamena (imitacija zuckas-
tog mramora), u malu polukruzno nadsvodenu niSu
smjesten je broncani portret Miroslava Krleze, rad
kipara Ivana Saboli¢a iz 1966. godine. Na taj je nacin,
U spojnoj tocci vanjstine i unutrasnjosti, simbolicki
oznacen ulaz u “memoriju”. Krleza ponovno stanuje na
Gvozdu.

Predsoblje. U predsoblju na prvom katu, iza dvojnih
masivnih hrastovih vrata, do¢ekuje nas konzola sa
zrcalom s metalnim aplikama, alegorijskim figurama i
bilinim ornamentima iz vremena empira (oko 1820./30.
godine). Na ogledalu fotografija nasmijanog Krleze F.
Vodopivca s podignutim Sesirom, nama u Cast, za
dobrodoslicul Tu je i rezbarena drvena Skrinja iz
Dalmacije (17. st.) sa stiliziranim palmetama i cvjetovi-
ma, lijepi primjerak etnobastine.

Blagovaonica. Desno, iza hrastovih vrata, ulazi se u
nekadasnji veliki “hall”, oblozen visokom hrastovom
lamperijom. S pridodanim kaminom on stvara ugodaj
tople dobrodoslice, prijateljskog utocista, sto je i bila
ideja arhitekta Rudolfa Lubynskog. 1z prakti¢nih razloga
(blizina kuhinje i najveca udalienost od radnih prostora),
Bela ga pretvara u blagovaonicu. U njoj dominira
okrugli bidermajerski, furnirani stol na balustarskoj nozi
iz 1840. godine (prate ga neobarokni naslonjac iz
1880. i stolac za ljuljanje, novijeg datuma u kojem je
volio sjediti Krleza). Uz sjeverni i zapadni zid nalaze se
dvokrilna i jednokrilna bidermajerska ormar-vitrina s
ostaklienim vratnicama, koje su prepune kovanog i por-
culanskog posuda, naslijede Krlezine “tete Pepe”.
Izmedu njih je neobarokna sofa - trosjed (oko 1870.
godine). Do vratiju, ambijent upotpunjuju klasicisticki
stoli¢ s intarziranom plocom, na kojem se nalaze mje-
deni samovar i lukinjera, stalaza - etazerica, minijaturno
izvedeni orijentalni rad (oko 1860. godine) sa zbirkom
kineskog posuda, te stol s plocom na preklop na
kojem se nalazi Belina zbirka srebrnog posuda iz druge
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sl.2 Krlezin Gvozd, Blagavaona
Fototeka: Muzej grada Zagreba;
foto: Miljenko Gregl, 2001.

sl.3 Krlezin Gvozd, Krlezina spavaca soba
Fototeka: Muzej grada Zagreba;
foto: Miljenko Gregl, 2001.

sl.4 Krlezin Gvozd, Krlezina radna soba
Fototeka: Muzej grada Zagreba;
foto: Miljenko Gregl, 2001.

sl.5 Krlezin Gvozd, Belina spavaca soba
Fototeka: Muzej grada Zagreba;
foto: Miljenko Gregl, 2001.

polovine 18. stolieca (motiv janjadi). Na zidovima, od
lieva na desno, dominiraju uljine slike: tvrdava Senj A.
Glavana, koja podsjeca da je Bela rodena u Senju,
zenski portret, rad Petra Dobrovica iz 1914. godine,
zenski portret prema Velasquezu od Mersada Berbera
iz 1975. g. (dar Beli), Selo u snijegu Ivana Lackovica-
Croate (tempera na staklu), Objeseni fazan (V.
Filakovca), te portret Bele Krleze, rad Stojana Aralice
(smjesten do samih vratiju za poslugu). Danas nedosta-
je platno Krste Hegedusica s motivom Zelenog kadra,
poznato iz kataloga likovne grupe Zemija (nekad je sta-
jalo na mjestu Dobroviceve slike).

Evokativno je bakreno i kositreno posude koje toplo
svjetluca oko kamina (kotlici, Cajnici, kalupi za kolace,
vréevi, svije¢njaci...). Sve je to Bela sabrala u svojoj
kolekcionarskoj strasti (Jesam... onu bakrenu tavu sam
nasla u jednoj zagrebackoj hizi, a onaj bokal je jedna
kumica donijela pred kazaliste. Dosta sam i dobila od
mojih Kangrga i Vuksana. Ima i od Krlezine tete, ona je
volila bakar). Povrh kamina, Krlezina intervencija, repro-
dukcija renesansnog portreta bogatog trgovca Georga
Giszea od H. Holbeina (original u Berlinu).

Na podu orijentalni tepih iz Turkmenije, prozet
geometrijskim motivima crvene, plave i crne boje, a na
stropu mesingani luster tipa holander s pet svjetiliki kao
da stoji u nekom dosluhu s Holbeinovom slikom. Na
komodi, do vrata Beline spavace sobe, stari televizor s
modernom muzeoloSkom intervencijom; na njemu se
prikazuju Krlezina putovanja, obljetnice itd.
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Loda. Iz blagovaonice, kroz velika, obojena i ostakljena
vrata izlazi se na lodu, prostor za odmor i Citanje. Krase
je stoli¢ s okruglom furniranom plo¢om, opletenom
vilencem, naslonja¢ od pletene Sibe te dva stolca (od
hrastovine i tamna bojenog drva sa sjedalom od
sukane slame). Dominantna je bista zene na drvenom
postamentu, u narodnoj nosnji s prekrizenim rukama,
isklesana u bijelom mramoru, rad Vanje Radausa iz
1952. godine. Tu je i Kipar s cekicem i dlijetom u ruka-
ma (naslonjen na nedovrseni muski torzo), broncani
autoportret Vanje Radausa iz 1953. godine. Do njega je
lik Crnkinje koja s uzdignutim rukama na glavi podrzava
posudu; rijec je 0 puckoj rezbariji u monoksilnom drvu
iz Afrike (dar s putovanja?). Na stolicu okrugla medalja:
na aversu portret Krleze sa SeSirom, na reversu stojeci
lik Krleze. Njezin dvojnik danas je uzidan na procelje
Krlezine rodne kuce u Radicevoj ulici br. 7.

Belin mali salon. Iza dvostruko ostakljenih vrata stize
se u Belin mali salon (tzv. Zuti salon). Cini se da je
izvorno “jezgro peterosobnog stana”, veliki Belin
“teatar”, pozornica s mnogo obrtaja, kutova za razna
raspolozenja, za svaciji ukus. Ulazimo u prostor zrcala i
ruza. Soba je uredena s mnogo ljubavi, uspomena,
koje je vezuju za voliene osobe. Salon je sluzio za
“opcCe sastajaliste” i kao takav, imao je i funkciju oslon-
ca, upotpunjen “posebnim sastajalistem” - Krlezinom
radnom sobom.

Prema prozoru stoji intarzni klasicisticki stolic (oko
1800. godine) s vedutama Venecije a na ladici i bo¢nim



plohama shematski su crtezi arhitekture (na pravokut-
noj ploci gotovo uvijek veliki buket zutih ruza). Okruzuje
ga pseudo-klasicistiCka sofa s dva visoka naslonjaca
(oko 1930. godine?) te bidermajerski naslonjac s
novom prugastom presviakom. Unatrag, kod bijelog
kamina, druga je zona okupljanja, s naslonjacem od
pozlacenog rezbarenog drva, kopijom klasicizma s
presvlakom od prugastog brokata. Po potrebi, u
slucaju veceg broja uzvanika, njemu se pridodavao
nasuprotni identiCan naslonja¢ koji stoji pred biderma-
jerskim sekreterom. Na podu, ispod obiju kompleta,
prostiru se orijentalni tepisi. Povrh kamina veliko je
ovalno pozlaceno zrcalo (u osovinama reliefno izvedene
girlande). Na kaminu uocljiva bron¢ana medaljica: Orfej
s lirom, rad pariskog medaljera L. Coudraya iz 1900.
godine, a do kamina Augustincicevi Mladic i djevojka s
gitarom, sadreni rad iz 1928. godine koje povezuje
Belina muzikalnost i potreba za nekim glazbenim
ugodajem.

Uz vrata, prema Krlezinoj radnoj sobi su: bidermajerski
sekreter od furniranog oraha, horizontalno razdijelien u
tri dijela, dolje dvokrilna vrata, srednji dio ploca za
pisanje i sistem ladica, flankiran crno-bijelim stupi¢ima
(oko 1830. godine); iznad pastel na masnom kartonu i
panel ploci: pisar s Balabanica iz 1970. godine pred-
viden za ilustraciju Balada.! Do sekretera slika vaze s
cvijecem, tempera na papiru, signirana N. T. iz 1962.
godine. Do prozora, iznimno vrijedna klasicisticka
komoda za pisanje s tri blago izvucene, bogato intarzi-
rane ladice s prizorima iz lova i seoske arhitekture.

S

Iznad sekretera je uljeni portret Bele Krleze, rad slikara
Jerolima Migea iz 1931. godine?, a do prozora pra-
vokutno venecijansko zrcalo uramljeno drvenim
pozlacenim okvirom (motiv rocailla na proboj).

Do prozora, desno, bidermajerska je komoda s tri
ladice, od kojih su donje dvije flankirane crno obojenim
stupic¢ima; iznad nje veliki ulieni “kazalisni” portret Bele
Krleze kao barunice Castelli, rad Nikole Reisera iz
1951. godine ostvaren u gotovo impresionistickoj
maniri (slikarov osobni dar Beli). Na komodi venecijan-
sko staklo obojeno u plavo te fotografija Beline majke u
staklenom plavom okviru, posve u skladu s
Reiserovom slikom. Okolne zidove krasi nekoliko mini-
jatura i manja uliena slika Mersada Berbera U slavu
Velasquezu.

Belin mali salon ostavlja dojam svecanog mjesta koje
gosta i namjernika oslobada napetosti. Ovom osjec¢aju
opustenosti pridonosi i na stropu ovjeseni metalni,
pozlaceni luster sa stakleno kristalnim ukrasima (24
svjetilike), koji nas u masti odvodi na lagune Venecije.

Belina spavaéa soba. Do malog salona nalazi se Belina
spavaca soba. Bela i Krleza spavali su u zasebnim
prostorijama i svakog jutra ona ¢e za njega glumiti novu
zenu, ta umivena, oceSljana, namirisana Zena znati ¢ce
da se divi, da zabavlja, da savjetuje, da oCarava svojom
neposrednoScu i uvijek da ostane pomalo daleka,
nedokuciva. Bela je bila zena koju je Krleza dozivio u
potpunosti i koja je kao takva postojala. Smijer kretanja
izmedu njihovih soba paralelan je sa samim pravcem
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s1.6 Krlezin Gvozd, Krlezina radna soba (dio)

foto: Miljenko Gregl, 2001.

1 Izvorno je na njegovu mjestu sta-
jala uljena slika s pastoralnim pri-
zorom grupe zenskih i muskih
aktova u pejzazu.

2 Nekad u blagovaonici na mjestu
Arali¢inog Belinog portreta;
izvorno, ovdje je stajao Dobrovicev
portret slikarove supruge iz 1926.
godine.



82

sl.7 Krlezin Gvozd, (nekada kupaona)
danas “zid knjiga”

Fototeka: Muzej grada Zagreba;

foto: Miljenko Gregl, 2001.

s1.8 Krlezin Gvozd, (nekada kupaona)

- na osvjetljenom duratransu prikazana je
Povijest vile Rein i KrleZine adrese
stanovanja i Skolovanja

- LCD - ekrani sa sekvencama iz
kazali$nih predstava i filmova

Fototeka: Muzej grada Zagreba;

foto: Miljenko Gregl, 2001.

s1.9 Krlezin Gvozd, hodnik. U drvenim
ormarima prikaz privatnog i javnog Zivota
Miroslava i Bele Krleza

Fototeka: Muzej grada Zagreba;

foto: Miljenko Gregl, 2001.

3 Nekada je ovdje stajao uljeni Zen-
ski sjedeci akt s cvije¢em u vazi na
stolicu.

kuce. Ovi prostori razlikuju se od svih ostalih svojom
skladnom prisno$c¢u i intimnoscu. Supruznici u njima
nalaze svoju oazu mira. Na intimnom pak planu, ova
suprotstavljena razdaljina pokazuje njihovu blisku emo-
tivnu povezanost.

U Belinoj sobi dominira krevet s tapeciranim uzglavljem
(rad iz 20. st.), smjesten do vrata blagovaonice. Nad
njim je Zenski portret Mersada Berbera izveden u
pastelu (kombinirana tehnika) s posvetom Beli.
Nasuprot kreveta veliki dvokrilni ormar s odsjecenim
uglovima, bogato intarziran geometrijskim motivima u
orahovu furniru, s originalnim metalnim bravama,
veli¢anstveni rad (oko 1750. god.). Do njega, pred pro-
zorom, intarzirana komoda-sekreter (oko 1850. god.).
Na njoj kinezerije: nocna svjetilika s metalnim nosacem,
mesingani lik sjedeceg Buddhe i bozice Guanyin - bu-
distiCke spasiteljice ¢ovjecanstva (tri siedeca Zzenska
lika sa Sestero ruku na prijestolju od lotosa). Lijevo od
kreveta konzolni bidermajerski toaletni stoli¢ (oko 1830.
god.) - drugi Belin toaletni prostor, a iznad njega uljeni
portret Bele Krleze, rad Cate Dujsin iz 1950. godine.3
Do njega, u samom uglu, bidermajerski no¢ni ormari¢ u
obliku stupa, kruznog tlocrta, na poligonalnom postolju
(oko 1830. god.) Pred krevetom okrugli stoli¢ s jednom
nogom koja se racva u tri manje (oko 1850. god.) te
dva naslonjaca s Cetiri tokarene noge, presvucene
novom barsunastom presviakom.

Lijevo, do vrata Malog salona, bidermajerska je komo-
da, horizontalno podijeliena na Cetri ladice (uz dvije
ladice crno obojeni polustupici). Iznad nje, pravokutno
je zrcalo uramlieno drvenim pozlacenim okvirom (pri
vrhu zaobljenih uglova, motiv girlanda od ruza, pri dnu,

u istoj dispoziciji, motiv akantusova lis¢a). To je bilo
stalno mjesto Beline jutarnje i veCernje toalete.

Na zidovima i komodama niz je uramljenih fotografija
(vecinom Belini portreti kao “barunice Castelli” te grupni
portreti s majkom i Krlezom). Desno, do vrata Malog
salona, prema ugaonoj peci, na zidu su dva manja
Belina portreta: Mila Milunovica iz 1954. godine i onaj
Cate Dujsin. Do njega, zenski portret N. Reisera iz
1950. godine. Na peci slavna uramljena fotografija M.
Krleze od F. Vodopivca.

Na podnici ispred ormara i desno od kreveta dva su
orijentalna tepiha iz Turkmenije s geometrijskim motivi-
ma a na stropu pozlac¢eni drveni luster sa 6 svjetiljki.

Krlezina radna soba. \Vracajuci se kroz Belin mali
salon, iza dvostruko ostakljenih vrata, ulazi se u staru
blagovaonicu. Krleza joj je dao novu namjenu, preob-
likujuci je u radni prostor. To je najveci, najosvjetljeniji i
relativno mirni dio stana sa zasebnim izlazom-ulazom u
“degagement” (ljevo) i s moguénoscu izlaska na balkon
glavnog procelja (desno), omiliena pjesnikova mjesta, s
kojeg on moze promatrati toranj crkve sv. Marka. Tu je
Krlezina biblioteka, oslonac njegova zivota i rada. Uza
sve zidove police su s knjigama medu kojima i unikati
svjetskoga znacenja (oko 4.240 naslova). Krlezin veliki
radni stol od punog oraha iz 1930. godine s neorene-
sansnim stolcem u lijevom je uglu, okruzen rjecnicima,
gramatikama, enciklopedijama svjetskih starijih i novijin
izdavaca. Nekad je ispred njega stajala stara, plisSana
fotelja kardinalsko crvene boje, mjesto Krlezinih povre-



menih odmora. Prema izlazu u hodnik stoji garnitura za
primanje gostiju: sofa s dva naslonjaca od punog drva i
pletene trske te stol od pune orahovine s balusterskim
nogama, rad iz 20. stoljec¢a. Pred policom za knjige
bidermajerski je stol od svijetlog oraha s nogama u
obliku lire (na ploc¢i intarzirana traka), rad iz otprilike oko
1830. godine.

Na drugoj strani je Belin klavir s be¢kim mehanizmom
(Rudolf Stelzhemner) iz 19. stolje¢a. Na njemu je Belin
portret iz 1925. godine, signirana fotografija uramljena
srebrnim okvirom te dvije skulpturice: Petrica
Kerempuh A. AugustinCica i figura muskarca A.
Beslica. Izmedu prozora glavne fasade smjesten je
intarzirani tabernakl (donji dio s tri ladice, srednji dio
pult za pisanje, gore sistem ladica, na srednjoj ladici
figure, okovi iz doba Luja XVI., prva pol. 18. st.). Do
njega kopija renesansnog stolca s naslonom. Iza vrata
balkona RIZ-ov kabinet ormari¢ (radi gramofon) na
kojem se po potrebi moze ¢uti Krlezin glas iz razlicitih
radio-emisija.

Iznad polica za knjige od lijeva na desno, nekoliko slika:

reprodukcija portreta Erazma Rotherdamskog H.
Holbeina (izvorna Stafelajna slika iz 1523. godine nalazi
se u Louvru); ulieni portret Miroslava Krleze, dar Petra
Dobrovica iz 1930. godine; veliki ulieni portret
Dobroviceve supruge nastao nakon 1930. godine;
reprodukcija detalja srednjovjekovne freske iz
Sopocana (pti¢i u rukama); reprodukcija
Michelangelova portreta (izvorni portret atribuiran
Jacopinu del Conte iz Casa Buonarotti u Firenci); te
uliena veduta Venecija (Duzdeva palaca) Petra
Dobrovica iz 1938. godine.

Na policama za knjige nekoliko je manjih skulptura i
posuda: poprsje Crnkinje s uzdignutom kosom od baj-
cane ebanovine iz Afrike (Nigerija) - Titov dar Beli;
grobna zoomorfna posuda majmuna koji sjedi i pred-
njim nogama pridrzava posudu s drskom u obliku
stremena iz Juzne Amerike (sjeverne Ande) - umjetnost
Mociko Indijanaca (izmedu 200. god. pr. Kr. i 700. god.
po Kr.), dar naSeg ambasadora u Peruu te torzo zen-
skog akta, gipsani odljevak nepoznatog domaceg
autora (nekada u Belinoj spavadoj sobi na ormaru).

Police za knjige krase i dvije iznimno vrijedne sive svi-
lene trake, na kojima su, raznobojnim koncima,
izvezeni pejzazni motivi sa zenskim likovima u japan-
skim kimonima. Ispod sofe i stola orijentalni je tepih iz
Turkmenije s crvenom i tamnomodrom potkom a na
stropu metalni pozlaceni luster sa 18 svjetiljki.

KrleZina spavaéa soba. Kroz drvena vrata konacno se
ulazi u Krlezinu spavacu sobu i zatvara se krug koji nas
je vodio od “Zivotne pozornice” prema samoci, od
javnosti prema intimnosti, od poznatog k nepoznatom,
ostavljajuci najvecu tajnu za kraj. Ulazi se u prostor
askeze, odricanja, gomilanja nehajnosti.

Nasuprot vrata, neposredno pred policom s knjigama
(gdje dominiraju Matos, Gide, Baudelaire), skroman je

francuski krevet s presvucenim uzglavlijem. Na polici
mali “Philips” radio-aparat, kupljen u Parizu 1952.
godine. Lijevo od kreveta neobarokni je stol s plocom
izvijenih rubova (oko 1870. god.) a desno u uglu veliki
orahov, furniran i intarziran dvokrilni ormar s odrezanim
uglovima, vratnice kojeg su bogato intarzirane biljnim
ornamentima. Tu je, dakako, pred prozorom i prirucni
radni stol na Cetiri balustarske noge, bogato intarziran
bilinim ornamentima (na ploci je intarzirana godina
1767. i Kristov monogram “IHS”) te manji stoli¢ za
dnevni domaci i strani tisak. | ovdje, najveci dio stilskog
namjestaja, naslijede je “tete Pepe” iz 1922. godine.
Desno, iza vrata, dvokrilni ormar flankiran crnim pilastri-
ma iz 1850. godine a lijevo mali stoli¢ s plocom za
pisanje u krevetu i s metalnim stalkom (svjedok
neprospavanih Krlezinih noc¢i). Uz pe¢, do vrata
kupaonice, bidermajerska je komoda od orahovine iz
1850. godine a nad njom reprint karte putovanja
Cristobala Colona (Kristofora Kolumba) iz 1492.
godine, kupliena u Parizu.

Nad policom za knjige dominira portret Krlezina oca,
rad uglienom Jerolima MiSea iz 1927. godine; lijevo
politicka karikatura H. Daumiera, filantropa Roberta
Macairea, jedna od izvornih koloriranih litografija iz
istoimenog albuma; desno kolorirana reprodukcija
detalja prizora Kristovog rodenja (zena iz vréa lijeva
vodu) iz manastira Sopocani iz 13. stoljeca, a do pro-
zora reprodukcija detalja Michelangelova Posliednjeg
suda iz Sikstinske kapele (1534.-1541. god.).

Prema vratima kupaonice, na zidu visi uramljeni kolaz
fotografija znacajnih Belinih kazalisnih uloga (24 kom.) a
do peci Belin portret s Sipkastom crnom lepezom u
ulozi barunice Castelli te odlozene Krlezine drvene
Stake (svjedok posliednjih Krlezinih dana, danas prene-
sene u izlozbeni dio “Memorije”).

Na podu se prostire orijentalni perzijski tepih (na svjet-
losmedoj podlozi cvjetni motivi), poklon G. A. Nasera
Krlezi s putovanja u Egipat 1962. godine. Na stropu
visi pozlaceni drveni luster sa Sest svjetiliki. Svuda
uokolo, na stolu i ormaru, na podu iza vrata, nehajno
su razbacane knjige, novine i Casopisi.

MUZEJSKO UPRAVNI PROSTOR. Izlaskom u kupaonicu
napustamo “memoriju” (nekada zapecaceni dio stana) i
ulazimo u novi “muzejsko-upravni” prostor. On opsluzu-
je kao “servis” “muzejsko-memorijalni” i “muzejsko-
izlozbeni” prostor. Kupaonica, WC i dio hodnika
posluzit ¢e povremenim tematskim izlozbama. Na
podu kupaonice, u kolazu, u linoleumu se ponavijaju
uzorci podnih plocica s tlocrtima sanitarije i opreme.
Trenutno ovdje prikazujemo, kroz predmete pronadene
na Gvozdu 23, Krlezin zivot i djelo kroz Cetiri manja
segmenta:

o desno, iza vrata Krlezine spavace sobe na osvijet-
lienom duratransu, u sitotisku povijest vile Rein

o na sjevernom zidu, na isti nacin, Krlezine adrese

4 Izvorno je ovdje stajao zenski
torzo A. Augustincica iz 1952.
godine.
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stanovanja i Skolovanja u Zagrebu; na planu grada iz
1929. s fotografijama i kratkim bilieskama

o na zapadnoj stijeni: zid knjiga u obliku plitke vitrine sa
svim jugoslavenskim i stranim izdanjima Krlezinih djela
(lievo dolie Knjige prijatelji, diela koja je Krleza ¢esto
opetovano Citao; desno dolje: sva izdanja Balade
Petrice Kerempuha - povezana s malom “Sok sobom”
(nekadasnji WC), gdije se, kroz graficke listove nasih
eminentnih umjetnika i multimedijsku projekciju (dva
monitora) te “mural” Zlatka Boureka, produbljuje dojam
0 baladama

o naokolo po zidovima kazalisni plakati domacih i
stranih predstava s naglaskom na ciklusu Glembajevi;
plakati za Krlezina predavanja i najavu novih ¢asopisa;
izbor fotografija iz domacih i stranih predstava a na dva
LCD ekrana sekvence iz kazalisnih predstava i filmova.

U hodniku su zadrzani ugradeni drveni ormari, ali su
njihove drvene vratnice zamijenjene staklenima, pa se
oni pretvaraju u vitrine. Ovdje se moze zaviriti u privatni
i javni zivot Miroslava i Bele Krleze: osobne stvari,
dokumente, odlikovanja, pisma, nakit... Polica s knjiga-
ma preko puta, prezentirana je kao fotografija, na kojoj
se na hrptovima knjiga i8Citava njezin sadrzaj.

Kuhinja sa sacuvanim elementima namjestaja (kreden-
ci, police, stol i stolci, posude) sluzi “museum-shopu” i
kompjutorskom pretrazivanju podataka o Miroslavu i
Beli Krlezi (debela staklena plo¢a za kompjutor pociva
na keramickim nogama nekadasnjeg sudopera).

Djevojacka soba postala je soba kustosa s arhivom i
mjesto istrazivaca “in situ” (dva izvorna ormara sluze
pohrani dokumentarnog materijala).

U smochnici sacuvani ormar sluzi za pohranu publikaci-
ja i ostalih materijala za prodaju kao i za odrzavanje
“memorije”.

Na kraju izlaznog hodnika (uza sacuvanu vjeSalicu za
odijela), na prozorskom staklu, nalazimo uvec¢anu
fotografiju KrleZine getnje Gvozdom autora Sime
Radovci¢a naslovlienu Kamo to ide Krleza? Posjetitelji
odlaze iz “memorije”, ali s njima odlazi i Krleza.

THE MIROSLAV AND BELA KRLEZA MEMORIAL (A SMALL GUIDE)

The Rein Villa in Gvozd was commissioned by the banker
Adolf Rein and his wife Jelisava and was built in 1928-1929
after the plans made by the architect Rudolf Lubynski
(1873-1935). It made its mark in history because of the
unique couple, Miroslav and Bela Krleza, a literary great
and a famous actress. From 1952 Gvozd was a poetical
home, a home port, a museum of heauty, a meeting-place
for men of letters, politicians and artists.

After Bela and Miroslav died, the building in which the
writer worked (the whole building including all the furnish-
ings) was protected by the Decree concerning the preven-
tive protection issued by the Regional Institute for the
Protection of Cultural Monuments in Zagreb, with the provi-
sion that the Zagreb City Museum was charged with taking
all necessary measures linked with creating the memorial
and with undertaking all work concerning the exhibit.
Firstly, the “M. Krleza Library” was listed, and then a list
was drawn up of all the moveable and immoveable objects.
In 1989 the Zagreb City Musem put forward an integral
concept of Krleza’s Gvozd as a memorial, and this plan
envisaged the creation of four components: 1) the museum
memorial, 2) the museum exhibit, 3) the museum adminis-
tration, 4) the surrounding park with approaches and the
steps as the intersection of the interior and the exterior. At
the same time, all the damaged items were restored and
conserved (this primarily includes paper, textiles and furni-
ture).

In 2001, on the basis of a partially altered and polished
museological programme, the memorial collection was
designed and took shape on the first floor of Krleza’s Gvozd
23. It was opened to the public on the anniversary of
Krleza’s death, December 29th 2001.



ZBIRKA STARE AMBALAZE DR. ANTE RODIN - DONACIJA GRADU ZAGREBU

NADA PREMERL o Muzej grada Zagreba, Zagreb

Dr. Ante Rodin (1930.) shvatio je potrebu za sabiranjem
kao osobni i privatni €in, ali u konacnici njegova je ple-
menita gesta rodoljublja kulminirala njegovom donaci-
jom gradu Zagrebu, i tako nesebic¢no obogatila zbirke
Muzeja grada Zagreba te je StoviSe postala sastavni
dio njegova stalnoga postava.

Dr. Ante Rodin veliki je entuzijast i svjetski strucnjak za
ambalazu i tehnologiju pakiranja kao i njeno tehnolosko
napredovanije. Sav svoj radni viiek bavio se stru¢nom i
znanstvenom obradom ove teme tipicne za potroSacko
drustvo 20. stoljeca. Kao logi¢ni slijed realnosti s kojom
i za koju zivi, radaju se u njemu godine 1971. potreba i
interes za kolekcioniranjem stare ambalaze. Vrlo brzo
prosirio je svoj interes i na najnoviju ambalazu, jer upra-
vo on, kao teoreti¢ar razvoja ambalaze i pakiranja,
shvaca njen civilizacijski znacaj. Svojim neumornim
skupljanjem spasio je od zaborava jedan vazan seg-

ment svakodnevice, dio nase trzisne i vizualne komu-
nikacije, koji je ostajao po strani jer je bio predviden za
otpad.

Na skupljanje ga je potaknula kutijica za ¢aj od kamilice
stare zagrebacke ligkarne K crnom orlu, 7 koju je nagao
prilikom preuredenja viastitog stana u Zerjaviéevoj 5. Ta
posve obi¢na kutija za kamilicu, dala mu je ideju i volju
da s velikim elanom krene u potragu za odbacenom
ambalazom. Skupljanjem je sve vise saznavao o pred-
metima, o njihovoj proslosti, dobivao je i nove poticaje
za tehnolosko kreiranje nove ambalaze. Uspostavijao je
kontakte sa svjetskim zbirkama ambalaze u
Glochesteru, Heidelbergu, dopisivao se s Muzejem
stare ambalaze u San Franciscu, obilazio sajmove
antikviteta i flohmarkte, izmjenjivao predmete, pretrazi-
vao hrpe zagrebackog otpada. Raznolikost predmeta,
njihove vizualne poruke i liepota oblikovanja prosirivali
su njegove interese. PocCeo je skupljati i reklame,
oglase, deplijane i druge dvodimenzionalne pro-
midzbene poruke.

Tako smo u njegovu domu naisli i na deplijan Muzeja
stare ambalaze (The Museum of packaging antiquities)
iz San Francisca, koji je utemeljen jos 1956. godine sa
svrhom da pokazuje kroniku promjenjivih trendova u
umjetnosti dizajna, ali istodobno, kako isticu u depli-

IM 33 (1-2) 2002.
1Z MUZEJSKE TEORIJE | PRAKSE
MUSEUM THEORY AND PRACTICE

sl.1 Dr. Ante Rodin s novom akvizicijom u
stanu u Zerjavicevoj ulici, Fototeka Muzeja
grada Zagreba, snimio Romeo lbrisevi¢,
1990. g.

sl.2 Kutijica za vazelin, Zagreb, Ljekarna
Zakladne bolnice, Jelacicev trg 1; oko
1920. g.

1 Ljekarna K crnom orlu, nalazila se
u Kamenitoj ulici br. 9 od 1907.
godine, nastavljajuci tradiciju naj-
starije gornjogradske apoteke iz
1355. godine. Kutiju za kamilicu
liekarne K crnom orlu dr Rodin za
sada jo$, kao uspomenu, ¢uva u
svome domu.
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sl.3 Bodica za sredstvo protiv reumatizma
Alga, Susak, oko 1950. g.

sl.4 Limenka za bombone najstarije zagre-
backe tvornice kandita Lachmann i drug,
oko 1920. g.

2 Deplijan s kovertom naslov-
ljenom na dr. A. Rodina stigao je iz
San Francisca i meni je bio dostu-
pan upravo susretljivo$¢u nasega
donatora.

3 Zarka, Vujic. Sabirem dakle jesam:
Levin Horvath // Muzeologija 32.
1995., StL. 23.

4 Na sjednici Gradskoga
poglavarstva od 5. studenoga 2001.
prihvacena je Darovna ponuda Ane
i dr. Ante Rodina.

janu, kroz zbirku pokazuje i bogatu panoramu
drustvenog i gospodarskog razvoja.2 Muzej je osnovala
tvrtka “Landor designers”, a smjesten je na 3. palubi
obnovljena trajekta Klamath. Tijekom godina Muzej je,
zahvaljujuc¢i donacijama i akvizicijama, izrastao u
znacajnu instituciju i postao centar za proucavanje
razvoja ambalaze kao bitnog segmenta dizajnerskin
istrazivanja.

Staru ambalazu nije sustavno skupljao niti jedan hrvat-
ski muzej, premda bi ona nasla opravdanja u zbirkama
mnogih muzeja; mozda se ovo jednom i ostvari, kada
budu definirana nacela sabiranja u nagim muzejima.3
Napomenula bih da Muzej grada Zagreba posliednjih
dvadesetak godina skuplja zagrebacku ambalazu, koju
je iiskoristio u stalnome postavu kao ilustraciju zivota u
meduratnome Zagrebu, dakle, 30-ih godina 20. sto-
lieca.

Ve¢ pri formuliranju ideje 0 novome stalnome postavu,
prije desetak godina, odlucili smo da se u odvojenom
dijelu postava, kao zasebne cjeline pokazu znacajnije
donacije gradu Zagrebu. Svaka od njih na svoj nacin
upotpunjuje nasa saznanja o zivotu u gradu Zagrebu.
Radna soba skladatelja Ivana pl. Zajca, zatim dio
ostavstine njemacke glumice Tille Durieux, koja je, po-
bjegavsi pred nacizmom, nasla utociste u Zagrebu;
potom osebujna zbirka mehanickih glazbenih automata
Ivana Gerersdorfera, koja dokumentira jedan aspekt
kulture zivijenja, ali i glazbene kulture u Zagrebu potkraj

19. i pocetkom 20. stoljeca. U nastavku je upravo
postavliena Zbirka stare ambalaze dr. Ante Rodin -
donacija gradu Zagrebu. Ovom postavom zavrS§avamo
zasad nas stalni postav i to kolekcijom koja na speci-
fican nacin pokazuje zagrebacku svakodnevicu, a kroz
nju civilizacijske, gospodarske pa ¢ak i politicke pro-
mjene.

Danas Zbirka dr. Ante Rodina ima vise od 6.000 pred-
meta, a 2.000 odabranih ¢ine donaciju gradu Zagrebu,
prihvacenu potkraj 2001. godine na sjednici Gradskog
poglavarstva.4 Odabrani predmeti povezani su sa
Zagrebom, bilo da su kreirani ili izradeni u Zagrebu ili
su pak bili uvezeni proizvodi koji su se u Zagrebu pro-
davali.

Oni su djelomice posvjedocili industrijsku i potrosacku
revoluciju 20. stoljeca, ali istodobno oni govore i 0
likovnhom dometu domacih dizajnera i o bogatoj indus-
trijskoj i trzisnoj kulturi na ovim prostorima. Ambalaza je
ujedno i svjedok vremena - ona je dio zive povijesti;
upravo na taj povijesni kontekst zelimo potaknuti ovom
izlozbom.

Owu stalnu izlozbu je likovno oblikovao nas stalni
suradnik, arhitekt Zeljko Kovagié, koji je svojim
postavom uspio postici vizualni efekt starih dobrih
ducana krcatih mjeSovitom robom. Predmete je
postavio gusto na stalaze, prema dogovorenim tema-
tskim cjelinama, podsjecajuci tim postavom na nacin
izlaganja takvih proizvoda u trgovinama, izlozima ili na



Standovima Zagrebackog zbora.

Pazljivi Ce se posjetitelj kroz postav prisjetiti djetinjstva,
saznati i nesto vise o zagrebackim tvornicama i brojnim
individualnim proizvodac¢ima, uociti promjenjive tren-
dove u politici i umjetnosti dizajna.

Stalnu izlozbu prati opsezni katalog (usporedno i na
engleskom) u kojem smo pokusali objasniti ambalazu s
nekoliko aspekata, od shvacanja ambalaze kao dijela
zive povijesti, jer ona pokazuje bogatu panoramu
drustvenog i gospodarskog razvoja, do likovne i
graficke obrade, odnosno promijenjivih trendova u
umjetnosti dizajna.

DR ANTE RODIN’S COLLECTION OF OLD PACKAGING - A DONATION TO
THE CITY OF ZAGREB

Dr Ante Rodin is an enthusiast and an international expert
in the field of packaging and packaging technology, as well
as its technological advances. All his working life he has
dealt with the professional and scientific treatment of this
theme typical for the consumer society of the 20th century.
As a logical step, in 1971 he began to collect old packaging
and soon extended his interest to the most recent packag-
ing. His tireless efforts saved an important segment of
everyday life from oblivion, a segment that is a part of
Croatian market and visual communication that remained
neglected because it was destined for the garbage heap.

Today, Dr Ante Rodin’s collection holds over 6.000 items,
and 2.000 selected items make up his donation to the city
of Zagreb that was accepted at the end of 2001. This col-
lection was presented in the Zagreb City Museum and has,
furthermore, become an integral part of its permanent exhi-
bition. The permanent exhibition is accompanied by a com-
prehensive catalogue (in Croatian and English).

0Id packaging has not, up to now, been systematically col-
lected by any museum in Croatia, although it could find jus-
tification in many collections. The selected items are linked
with Zagreb in that they were either designed or made in
Zagreb, or else they were imported products that were sold
in Zagreb. They are, in part, a testament of the industrial
and consumer revolution of the 20th century, but at the
same time they speak about the visual achievements of
domestic designers and the rich industrial and market cul-
ture in our country.
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sl.5 Pogled na dio stalnoga postava Zbirke
u Muzeju grada Zagreba, srpanj 2002.

s1.6 Bomboniera Union - Josip Kras,
Zagreb, 1958. g.

sl.7 Kutije za Franck kavu, Zagreh, oko
1950. g.

sl.8 Boca za liker od kimla, Zagreb, tvorni-
ca likera Pokorny, oko 1910. g.
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sl.1 F. Fiiller, Stanovnik okolice Imotskog

(s dugom lovackom puskom), Zadar, 1833.

Fototeka Hrvatskoga povijesnog muzeja

s1.2 Th. Valerio, Gradski strazar iz Sibeni-
ka, iz serije: La Dalmatie, Paris 1864.

1 Curdic, 1944., 180-189.

IZLOZBA “BALKANSKE | ORIJENTALNE PUSKE S PRIBOROM” U HRVATSKOME POVIJES-

NOME MUZEJU S OSVRTOM NA SKUPINU “DALMATINSKIH PUSAKA”

MARIJA SERCER = umirovljena muzejska savjetnica Hrvatskog povijesnog muzeja, Zagreb
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U Hrvatskome poviiesnome muzeju (dalie HPM) otvore-
na je 15. studenoga 2001. godine zanimljiva izlozba
oruzja. Voditelj zbirke vatrenog oruzja prof. Janko
Jeli€ic, prvi put je obradio i sistematizirao puske koje
su izradene na Balkanskom poluotoku kao i one izvan-
europskog podrijetla. Prema struc¢noj literaturi i prema
malobrojnim oznakama imena majstora, ove takozvane
“balkanske puske” ve¢im dijelom su nastale u
oruzarskim sredistima Bosne i Hercegovine, na
podrucju Kosova i Metohije, u Srbiji, Bugarskoj,
Makedoniji, Albaniji i sjevernoj Grckoj.

IzZlozbu prati lijepo opremljeni i bogato ilustrirani kata-
log, s dvojezicnim hrvatskim i engleskim uvodnim i
interpretativnim tekstom. Kataloski dio zapocinje
skupinom turskih vojnickih pusaka tipa “Sisana” (kat. br.
1-54), koje su dobile ime po kundaku Sesterokutna
presjeka. Slijede duge puske “tancice” (kat. br. 55-112)
poznate po dugim, tankim cijevima i slikovitim kundaci-
ma koje nam je zorno prikazao najbolji poznavatelj

bosanskohercegovadkog oruzja dr. Vejsil Curdié.! Na

njih se nastavljaju lovacke puske zapadnoeuropske
provenijencije, preradene na Balkanu, vjerojatno u
Dalmatinskoj zagori i juznoj Hercegovini (kat. br. 113-
138) te zapadnoeuropske lovacke puske preradene po
uzoru na “dalmatinske” (kat. br. 139-151). Nakon ovih
pusaka slijede tri puske s podrucja sjeverne Grcke
(Rumelija, kat. br. 152-154), puske izvaneuropskih
zemalja (kat. br. 155-161), te jedna sardinijska puska
(kat. br. 162). Puske i cijevi nedefiniranog tipa nose kat.
br. 163 do 166. Slijede mehanizmi za paljenje (kat. br.
167-178), posude za barut (kat. br. 179-188), posude
s priborom za podmazivanje (kat. br. 189-194), kutije
za naboje (kat. br. 195-228) i dva pojasa za noSenje
kratkog oruzja i pribora (kat. br. 229-230).

IzZlozba je postavijena u izlozbenim dvoranama HPM-a



slijedom skupina oruzja oznacenih u katalogu.
Odabrani su najreprezentativniji predmeti, koji su za
ovu priliku restaurirani, ocis¢eni i izuzetno lijepo dot-
jerani. llustracije su takoder dobro i primjereno
odabrane a osobito su dobro uspjele fotografije ukras-
nih detalja i pojedinih dijelova oruzja. IzZlozbu je odli¢no
postavio prof. Joza Ladovi¢ mjestimicno stvarajuci
karusele stozasto rasporedenih pusaka koje su na taj
nacin sa svih strana bile dostupne pogledima pos-
jetitelja.

Kao recenzent kataloga stavila sam primjedbu prof.
JeliGicu na naziv “dalmatinske puske” smatrajuci da za
takvu atribuciju jos nema dovoljno znanstvenih podata-
ka. Preporucila sam mu posjet nekim muzejskim
zbirkama oruzja, kako bi komparativnom metodom
prosirio svoja saznanja. Uputila sam ga takoder na
strucnu literaturu koja bi eventualno pripomogla u
rieSavanju tih problema.

Vjerojatno radi uobicajene “stiske s vremenom”, kata-
log je izasao u sadrzajno nepromijenjenom obliku,
odnosno recenzija nije uvazena. Polazeci od vlastitog
iskustva, poznavajuci nasu sklonost preuzimanja tudih
podataka bez provjeravanja, odlucila sam se pozabaviti
problemima “dalmatinskih pusaka”. Na to me je
ponukala i sama izlozba na kojoj puske navedenih
skupina svojom ornamentikom ukazuju na islamsku
simboliku.

Naime, prof. Janko Jeli¢i¢ poveo se za tekstovima
Tomislava Aralice Dalmatinska puska iz 17. i 18. sto-
Jieéa.? Pisac napisa istaknuo je uz ostalo, tipologke
znacajke i nacin ukraSavanja pusaka. U zakljucku je
naveo da u Dalmaciji nije bilo uvjeta za razvoj znacajnije
lokalne proizvodnje cijevi i mehanizama ali kundacenje,
opremanje i popravijanje vatrenog oruzja zasigurno je
bilo u cvatu. U svim dalmatinskim gradovima tijekom
18. stoljeca bio je po neki puskar koji se bavio ovim
poslovima.3

Da su to doista lovacke puske neobicna izgleda
dokazuje precizan opis prof. Jeli¢ica. Radi se, naime, o
prvoj skupini dugih pusaka od 26 komada (kat. br.
1183-138). Osnovno njihovo obiliezje je tanka dugacka
cijev, u straznjoj polovici osmerokutna, u prednjoj
okrugla i s unutarnje strane glatka. To je tipican oblik
cijevi taljanskih lovackih puSaka koristen i kod svih tipo-
va tancica u 18. i 19. st. (...) Mehanizmi za paljenje uvi-
Jek su zapadnoeuropskog tipa, palienja na kremen,
porijekla najcesce iz Italije, ali i drugih europskih
puskarskih sredista....* Najvec¢i broj kundaka sligan je
po obliku talijanskim lovackim puskama 17. i 18. sto-
lieca. Medu njima prof. Jeli¢i¢ razlikuje dva tipa koje je
predstavio crtezima (str. 8, dva gornja). Prvi tip s
naglasenim prijelazom s vrata na kundak u donjem
dijelu je ravan, dok je drugi tip u donjem dijelu lu¢no
povijen prema dolje.® Usadnik dopire do polovice cijevi,
s obaveznom Sipkom za nabijanje, koja prolazi kroz
Jjedan ili dva okova zalemljena na samu cijev.®

Puske se izdvajaju i po nacinu ukrasavanja kundaka.
Kod svih se potkov kundaka, koji je uglavnom gladak,
bez ukrasa, produzuje po hrptu u ukrasni lim koji je vrlo
bogato rubno profiliran, a dijelovi se s obje strane
spustaju na kundak. Uz rijetke iznimke okov je bogato
ukra$en iskucavanjem, graviranjem i probojima koji su
ponekad ispunjeni pastom u boji. Na vratu kundaka je
obavezna aplika u obliku kartuse ili grba, a na to se
nadovezuje okov koji obrubljuje repni produzetak cijevi i
prekriva dio vrata kundaka. Kundaci su cesto okovani i
S donje strane, a okov se proteze i na usadnik cijevi,
sve do otvora za Sipku, Ciji je okov spojen s ukrasnim
limom.” Od ukrasa koji se javljaju na kundacima spo-
minje sedefne plocice geometrijskih oblika, oblika cvije-
ta s laticama, aplike u obliku zmaja savijenog u kolut,
aplikacije od mjedenog lima oplemenjene graviranjem,
iskucavanjem i probojima, koji aplikama daju izgled
Sipke (kat. br. 118).8

Na sli¢an nacin ukraseno je trinaest lovackih pusaka
palienja na kremen s kratkim osmerokutnim iZlijebljienim
cijevima (kat. br. 139-151). Po obliku, dimenzijama i
nacinu palfenja identicne su austrijskoj vojnickoj puski
Jégerstutzen M 1769.° One su dijelom pripadale aus-
trijskim vojnickim puskama a dijelom su proizvodi
domacih majstora. Mehanizmi paljenja na kremen su
zapadnoeuropskog podrijetla s ukrasom ili bez ukrasa.
Kundaci po obliku i nac¢inu ukraSavanja odgovaraju
kundacima dugih lovackih pusaka. Usadnici su izradeni
u duljini cijevi. Primjerci su ocCito izradeni ili preradeni u
istoj radionici u kojoj su se proizvodile i ranije opisane
dalmatinske puske, jer se i ovdje ponavijaju isti materi-
jal, tehnika, oblik i raspored ukrasa. Cak su i alke za
remen potpuno jednakog oblika, kao da su radene u
istom kalupu.10 Prof. Jeligi¢ ispravno prosuduje da je
kod izrade ovih pusaka sudjelovala neka radionica ili
mozda vise njin. U potrazi za radionicama navodi: Ovaj
tip pudaka on (Aralica, op. M. S.) atribuira kao dal-
matinske, jer su ocito nastale na nekom uzem
podrucju, na nepristupacnim terenima kao $to su
Dalmatinska zagora, Lika i Imotska krajina. 11 Istini za
volju, T. Aralica u svojim tekstovima ne navodi ova
podrucja. Nadalje, prof. JeliCi¢ izradu kracih lovackih
pusaka vezuje za srednju i juznu Dalmaciju te njezino
zalede, dakle ono isto podrucje na kojem su nastale i
dalmatinske puske.12 U zaglaviju katalogkih jedinica
koje sam vec ranije navela stoji da su to Lovacke
puske zapadnoeuropske provenifencije, preradene na
Balkanu, vjerojatno u Dalmatinskoj zagori i juznoj
Hercegovini. 13 U naslovima katalogkih jedinica puske
su vec¢im dijelom smjeStene na podrucje Dalmacije ili
juzne Hercegovine. Ovi podaci nisu temeljeni na
arhivskim izvorima, stru¢noj literaturi ili bilo kakvoj dru-
goj dokumentaciji koja bi potvrdila postojanje
oruzarskih radionica na tim podrucjima.

Prof. Jeli¢i¢ kao zanimljivost navodi pusku koja se ¢uva

u Muzeju Like u Gospicu. Slicna je kratkim lovackim
puskama. Cijev je izradio Selim a kundak je ukrasen
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2 Aralica, 1994., br. 72, 117; br. 73,
117.

3 Aralica, 1994., br. 73, 117.

4 Jeli¢i¢, 2001., 32.

5 Jelici¢, 2001, 32.

6 Jelicié, 2001., 32.

7 Jeli¢i¢, 2001, 33.

8 Jeli¢i¢, 2001., 33.

9 Lovacki karabini uvedeni su u
austrijsku vojsku 1759. godine.
Puska propisana spomenute godine
(M 1759) imala je $est zljebova, kal.
14.8 mm a duljina puske iznosila 112
cm. Puska M 1769 imala je sedam
Zljebova, kal. 14.5 mm a duljina
puske iznosila je 105,5 cm.
Dolleczek, A., 1970., 77, na tabli 14.
crtez lovacke puske M 1759. Prema
mjerama cijevi koje su navedene u
katalogu, ¢ini se da nisu sve pri-
padale austrijskoj lovackoj puski M
1759.

10 Jeli¢i¢, 2001., 35.

11 Jeli¢i¢, 2001., 34.

12 Jeli¢ié, 2001, 35.

13 Jeli¢i¢, 2001, 71.
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sl.3 Puska tipa ¢ibuklije s mehanizmom na
kremen i neukrasenim kundakom, sredina
18. stoljeca

sl.4 Straznji ni$an cijevi s ukrasnim nas-
tavcima u obliku éempresa, kat. br. 127.

sl.5 Cijev s tausiranim biljnim ornamen-
tom, kat. br. 118.

sl.6 Prednja strana kundaka duge lovacke
puske ukrasena rezbarijama lovackog pri-
zora, uzorkom mreze, probijenim mjeden-
im aplikama s ulozenim plo¢icama sedefa
i sitnim crvenim perlama, kat. br. 137.

14 Jelic¢ié, 2001, 35.
15 Aralica, 1994., br. 72, 117.

16 Temesviry, bez god., sl. 165, kat.
br. 165, 270.

17 Schneider, 1971., F. Fiiller, 11, kat.

br. 86-92; R. Focosi, 13, kat. br. 117-
131; Th. Valerio, 17, kat. br. 137-142.

18 Schneider, 1971., Th. Valerio,
Uspomena na rastel u Zavalju, kat. br.
142, sl. 36; F. Fiiller, Stanovnik oko-
lice Imotskog, kat. br. 89, sl. 19;
Gradanin Sinja, kat. br. 9o, sl. 20;
Stanovnik Makarske, kat. br. 91, sl.
7.

19 Schneider, 1971., F. Fiiller,
Stanovnik okolice Imotskog, kat. br.
89, sl. 19.

mjedenim aplikama i motivom sklup&anog zmaja. U
rukopisu Z. Centnera Znameniti i poznati Licani navodi
se da je puska pripadala Lazi Skundriéu, lickom
hajduckom harambasi, koji ju je oteo u Bosni od
Turgina. 14

Upravo me je ovaj podatak uvjerio da je dojam koji
sam stekla prilikom razgledanja izlozbe bio ispravan.
Kod ovih pu$aka radi se doista 0 osmanskoturskom
oruzju koje je ukraseno simbolima islamske ikonogra-
fije.

T. Aralica navodi!® kako su kundaci dalmatinskih
pusaka ukraseni ulozenim sedefnim plocicama
kruznog, trokutastog, romboidnog oblika, sa “S” orna-
mentima (vjerojatno misli na motiv “riblieg mjehura”) te
cvjetovima i laticama. llustracija puske ukrasene na
navedeni nacin preuzeta je iz knjige F. Temesvaryja o
lovackom oruzju, koji ju je atribuirao kao balkansku
pusku s kraja 18. stolie¢a.6 Koliko su ove puske
karakteristicne za Dalmaciju, Aralica dokazuje
navodenjem grafickih listova koji prikazuju njene
stanovnike naoruzane ovim puskama. Uz ostale, navo-
di akvarele F. Fullera, kojima bih jo$ dodala graficke lis-

tove R. Focosija i Th. Valerioa.!” Medutim, na tim
crtezima i grafikama nisu svi kundaci pusaka ukraseni.
Na pojedinim grafickim listovima, na kundacima su
oznadeni samo rubni okovi i potkove kundaka.18
Fullerov akvarel s likom stanovnika okolice Imotskog,19
reproduciran u tekstu T. Aralice prikazuje muskarca koji
u desnoj ruci drzi dugu pusku s usadnikom do polovice
cijevi i s mehanizmom paljenja na kremen. (sl. 1)
Kundak je bez ukrasa s vidljivim okovom na dnu i
hrptu. Ova puska, kao i puske s Valerioovih listova,
osobito ona u rukama Sibenskog strazara, (sl. 2) odgo-
varale bi tipoloski puskama skupine od kat. br. 113 do
138. Jedino im nedostaje ornamentika. Pomisao da se
slikari nisu htjeli upustati u takve detalje nije uvjerljiva,
jer su oni s osobitom paznjom prikazivali ukrase na
odjeci, na tokama pa ¢ak i petlje na opancima. Prema
tome, moramo pretpostaviti da puske koje su umijetnici
vidjeli nisu bile ukrasene. Kao primjer puske
neukrasena kundaka navela bih ¢ibukliju kat. br. 65. (sl.
3) Njen jedini ukras je mjedena traka postavijena uz
doniji rub i po hrptu kundaka. Ostali drveni dijelovi nisu
prekriveni uobicajenom dekoracijom.



Puske prikazane na grafickim listovima izradene su u
nekoj radionici na podrucju Bosne i Hercegovine.
Trziste je trazilo ovu vrstu robe a majstori su je pri-
lagodili zahtjevima i ukusu svojih musterija. To znaci da
drvene dijelove puSaka nisu ukraSavali nego su ih opre-
mali ornamentikom neodredenog sadrzaja. Duge
lovacke puske sa zapadnoeuropskim mehanizmima za
palienje, s kundacima i cijevima po talijanskom uzoru
bile su privlacne, djelovale su europski pa Cak i ele-
gantno. Po svojoj namijeni bile su prakti¢ne, mogle su
se koristiti u lovu i u medusobnim obracunima.
Neregularne jedinice serezana i pandura koristile su ih
u vojne svrhe. Vjerojatno nisu bile previse skupe jer su
namijenjene stanovnistvu slabijeg imovnog stanja.

Puske koje su obradene u katalogu HPM-a pod
pogresnim nazivom “dalmatinske puske” po svojoj
dekoraciji pripadaju islamskom kulturnom krugu.
Analizom ukrasnih motiva na cijevima, kundacima i
usadnicima pusaka ustanovila sam koji su njinovi
najcesci ukrasni motivi. Uzela sam u obzir sve puske
od kat. br. 113 do kat. br. 151.

Najesdi ukras na cijevima je motiv dempresa.20 (sl. 4)
Javlja se kao lijevani ukrasni nastavak straznjeg nisana
kod: kat. br. 120, 121, 122, 126, 127, 130, 131, 132,
134, 141. Ponekad se umjesto cempresa javlja pleteni-
ca: kat. br. 133, 143, 144, 149, riede palmin list: kat.
br. 125, strijela: kat. br. 123, 137. Osim toga, cijevi su
ponekad ukradene tausiranim bilinim ornamentom: kat.
br. 118, 117, 118, 135, 137, 146, (sl. 5) orijentalnog
ornamenta: kat. br. 140, 147, 148, vitica: kat. br. 116,
139, i ukrasima turskog baroka: kat. br. 143, 144.

Ukrase na kundacima podijelila sam na one nanesene
rezbarenjem i one ukraSene inkrustacijama sedefnih
plocica, ukucanom mjedenom zicom ili aplikacijama od
mijedi. Medu rezbarenim ukrasima nalazi se motiv
Cempresa: kat. br. 115, 126, 128, 130; rezbarene spi-
rale (u tekstu kao puzeva kucica): kat. br. 124, 126,
129, 131, 141; motiv mreze: kat. br. 113, 122, 135,
147; biline ornamentike: kat. br. 131, 135, 150;
barokne vitice: kat. br. 141, 143, i sklupcanog zmaja:
kat. br. 150. Na kundaku puske kat. br. 137 nalazi se
rezbareni ukras stiliziranih listova, prizora iz lova (jeleni,
sre, lovac sa zecom) s uzorkom mreze. (sl. 6) S obje
strane kundak je ukrasen aplikama iz mesinganog lima
u obliku zmaja, rozeta i traka s probojima i gravirom
bilinog ornamenta. Proboji na aplikama su ispunjeni
uloZzenim ploCicama sedefa i sitnim crvenim perlama.
Potkov kundaka se produzuje na hrbat i takoder je
ukraSen gravirom bilinog ornamenta te poprsjem ljud-
skog lika. Majstor koji je izveo taj bogati repertoar
ukrasa potpisao se ¢irilicom na mjedenom okovu donje
stranke kundaka: “PISO JOVAN RADANOVI)C”.21

(sl. 7) Potpis ovog majstora dokazuje da su u esnaf-
skim radionicama uz muslimane radili i majstori drugih
vjeroispovijesti. To potvrduje i Muhamed A.
Karamehmedovic¢ navodeci Sarajevo kao glavni esnar-
Ski i trgovacki centar u zapadnom dijelu Turske Imperije

gdje su pravoslavni, muslimani, Jevreji i katolici orga-
nizirani u jedinstvene cehovske organizacije.??

Na kundacima se Cesto javljaju mjedene aplike s gravi-
ranom stiliziranom ornamentikom: kat. br. 113, 119,
120, 121, 124, 126, 127, 128, 129, 130, 131, 132,
135, 142, 145, 147, 148, 149, 150; mjedene aplike s
probojima: kat. br. 117, 141, 142, 144, 151; aplike
mjedenog lima u obliku cik-cak linija s ukucanim
tockicama ili probojima: kat. br. 122, 127, 136; ukras
koralja: kat. br. 116, sedefne plocCice geometrijskih obli-
ka: kat. br. 114, 1283, 127, 133, 145; (sl. 8) sedefne
ploCice u obliku cvijeta: kat. br. 123, 137; Samzehri
ukras: kat. br. 118, 123, 135, 145; mjedene aplike u
obliku stiliziranog sunca sa zrakama: kat. br. 120, 121;
mjedene aplike u obliku arhitekture: kat. br. 127, 133;
(sl. 9) u obliku broda s glavama grifona (nebeske
lade?): kat. br. 134, 147; (sl. 10) u obliku sklupcanog
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sl.7 Potpis majstora Jovana Radanovica,
kat. br. 137.

s1.8 Prednja strana kundaka duge lovacke
puske s aplikama zmije, rozete, luéno
oblikovane arhitekture i s uloZzenim rom-
boidnim sedefnim ploc¢icama, kat. br. 133.

s.9 Prednja strana kundaka duge lovacke
puske s prikazom arhitekture, kat. br. 127.

20 U tekstu ¢empres se naziva
borom.

21 Rije¢ “piso” znaci takoder kititi,
resiti. Maretic¢, 1924-1927., 873.
Prezime majstora se ¢ita
Radanovi¢, a ne Radjenovié.

22 Karamehmedovi¢, 1980., 219.
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sl.10 Straznja strana kundaka kratke
lovacke puske s aplikama broda i zmaja,
kat. br. 147.

sl.11 Prednja strana kundaka kratke
lovacke puske s luéno oblikovanim poklo-
pcima spremnika s mjedenim aplikama
koje podj ju na ukras mihraba, kat. br.
148.

23 Ovalno udubljenje u zidu dzami-
je od strane kible, gdje dzamijski
imam klanja rukovode¢i grupnim
klanjanjem. Kibla, strana svijeta, na
kojoj se nalazi Caba u Meki.
Skaljic’, 1989., 463, 407.

24 Chevalier, Gheerbrandt, 1983.,
405.
25 Karamehmedovié, 1980., 182.

26 Karamehmedovié, 1980., 185,
186.

27 Karamehmedovi¢, 1980., 190.
28 Karamehmedovié, 1980., 190.
29 Karamehmedovi¢, 1980., 190.
30 Karamehmedovi¢, 1980., 173.

31 Na ovom podatku naljepse za-
hvaljujem dr. Muhamedu
Zdralovicu, ravnatelju Orijentalne
zbirke HAZU-a i njegovoj asisten-
tici Tatjani Pai¢-Vukic.

32 Karamehmedovi¢, 1980., sl. 92,
122, 131, 166.

33 Chevalier, Gheerbrandt, 1983.,
408.

34 Chevalier, Gheerbrandt, 1983.,
655.
35 Chevalier, Gheerbrandt, 1983.,
486.

36 Identi¢an ukras nalazi se na
puski kat. br. 166. u knjizi Ferenca
Temesviryja o lovackom oruzju,
bez god., 270. Obje puske ukrasio
je isti majstor.

zmaja: kat. br. 137, 145, 147, 148, 149; u obliku zmije
i rozete: kat. br. 133; (sl. 8) drva zivota (?): kat. br. 134;
mjedene aplike koje podsjeéaju na ukras mihraba:23
kat. br. 127, 148; (sl. 11) paunovo perje: kat. br. 138, i
veoma lijepe mjedene: kat. br. 118 i srebrne aplike u
obliku Cipke: kat. br. 149, 150.

Na usadnicima je ukras jednostavniji. Najcesce se javlja
gravirana bilina ornamentika na mjedenim obrucima ili
na limu kojim je usadnik okovan: kat. br. 113, 115,
118, 131, 134, 135, 137, 141, 147, 150. Ponekad su
u drvo ukucani mjedeni cvjetici, kruzici i zakovice: kat.
br. 120, 121, 122, 126, 132, 134, 138.

Islamska umjetnost na podrucju Balkana, osobito u
oruzarskom obrtu nije dovoljno istrazena. Na njenu
sloZzenost ukazuje i ova manja skupina oruzja. Radi se
0 puskama odredene namjene Cija dekoracija nije
sama sebi svrhom, nego je osmislieni postupak koji ne
samo da uliepSava predmet ve¢ mu svojom porukom
daje osobito znacenije.

Zanimljivo je da i sama mjed koriStena za opremu i
ukrasavanje pusaka ima svoju simboliku. Ona je slitina
kositra ili srebra i bakra u promjenljivim omjerima, a
simbolizam joj proizlazi iz simbolizma tih kovina.
Upucuje na spajanje mjeseca i sunca, vode i vatre, iz
&ega se nasluéuje izuzetna ambivalentnost.24 Kruznica
(krug) je ideografski lik sunca i predstavija svijet. Spirala
u obliku roga simbolizira snagu. Polumjesec i sunce su
nebeske lade (“obitavalista pravednih duga”).25
Geometrijski motivi oblikovani od kruznica, trokuta, pra-
vokutnika, romboida, visekutnika s neparnim brojem

stranica, temeljni su i najznacajniji elementi koji oblikuju
dekorativne cjeline islamske umjetnosti.26 Primjerice,
nalazimo ih na rezbarenim vratima dzamija, ali ih pre-
poznajemo i u sedefnim plocicama raznih geometrijskih
oblika na kundacima pusaka. U 17. i 18. stoljecu javija
se floralni stil s cvjetnim glavicama ruza, karanfila,
treSnjina cvijeta, cvijeta nara, tulipana, zumbula i divijin
ruza, sa stabljikom, pupolijkom, listom u raznim varijaci-
jama.27 Sesterolatiéne cvjetove od sedefa i mjedi
nalazimo takoder kao ukrase pusaka. Cempres je sim-
bol zagrobnog Zivota, simbolizira dusu koja se penje ka
nebu napustajuéi zemlju.28 Slova arapskog pisma
takoder postaju dio ornamentalne dekoracije.29
Figuralne kompozicije ne javljaju se u islamskoj umjet-
nosti osim u turskom minijaturnom slikarstvu.30 Ljudski
lik nalazi se na puski kat. br. 137 koju je ukrasio maj-
stor Jovan Radanovi¢. Zmija i zmaj su zastitni
znakovi.31 Arhitektura prikazana na dva kundaka (kat.
br. 127, 133) javlja se kao ukrasni motiv i na metalnim
predmetima, osobito na velikim pladnjevima (demirli-
jama).32 Sunce uz mjesec jedan je od znakova Alahove
moci.33 Sunceve zrake simboliziraju svjetlost i
toplinu.34 Paun je za islam kozmicki simbol. Kad rasiri
rep, predoduje svemir, pun mjesec ili sunce u zenitu.35
Na puski kat. br. 127 s prednje strane kundaka nalazi
se kutija za pribor s poklopcem. Od gornjeg ruba pok-
lopca prema vratu puske postavljen je dekorativho
izveden mjedeni ukras koji podsjec¢a na dekoraciju
mihraba. Slian ukras nalazi se na puski kat. br. 148.36

U zakljucku, ponovila bih svoje uvjerenje da su se
radionice koje su izradivale ovu vrstu pusaka nalazile
na podrucju Bosne i Hercegovine. One su za potrebe
muslimanskog stanovnistva izradivale duge i kratke
lovacke puske ukrasene simbolima islamske vjerois-
povijesti. Puske namijenjene krs¢anskim ziteljima
unutar i izvan drzavnih granica prilagodili su njihovim
zahtjevima, materijalnim mogucnostima i ukusu. O
kojim se oruzarskim radionicama radi otkrit ¢e nam
mozda obrada slicne skupine pusaka neke muzejske
zbirke.
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THE EXHIBITION “BALKAN AND ORIENTAL RIFLES WITH ACCES-
SORIES” AT THE CROATIAN HISTORY MUSEUM WITH SPECIAL REFER-
ENCE TO THE GROUP OF “DALMATIAN RIFLES”

The text deals with the exhibition “Balkan and Oriental
Rifles” whose author was Janko Jeli¢i¢ (held between
November 15t 2001 and February 10t 2002 at the Croatian
History Museum) as well as with the catalogue that accom-
panied the exhibition. The author gave a group of long and
short-barrelled hunting rifles the name “Dalmatian rifles”
(catalogue number 113-151). He linked their production,
without adequate archival or expert documentation, with the
region of Dalmatian or South Herzegovina.

The exhibited weapons that were presented in this series of
rifles, as well as most of the objects described in the cata-
logue, belong, in line with their accessories, method of orna-
mentation as well as the symbolism of the decorative ele-
ments, to the group of Ottoman Turkish weapons.

Their gunsmiths worked in workshops in the region of
Bosnia and Herzegovina during Ottoman rule. They adapted
their products, in this case long and short-barrelled rifles, to
the requirements of the Muslim population. They also sold
them to Christians within and outside state borders, adapting
them to their demands, taste and financial means.

The analysis of individual decorative elements (cypresses,

spirals, dragons, architecture, geometrical decorations and
so on) provides sufficient proof to include these rifles into

the Islamic cultural milieu.
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sl.1 Izlozba “Narodna medicina” u
Etnografskome muzeju, Zagreb, studeni
2001.

Prikaz ljekovitog bilja: susenje.
Fototeka. Etnografski muzej, Zagreb

sl.2 Prikaz ljekovitog bilja: herbarij

KAKO SE STVARALA I1ZLOZBA “NARODNA MEDICINA”

AIDA BRENKO o Etnografski muzej, Zagreb

MIRJANA RANDIC o Etnografski muzej, Zagreb

U studenome 2001. godine u Etnografskome muzeju u
Zagrebu otvorena je izlozba pod naslovom Narodna
medicina. Ta tema kod nas nikada nije bila prezentirana
u obliku izlozbe, iako o njoj postoji razmjerno opsezna
grada u pisanom obliku. Upravo nas je ta ¢injenica
ponukala da se prihvatimo intrigantnog zadatka
osmisljavanja izlozbe s predmetima koje je tek trebalo
pronaci.

Cijeli je projekt trajao dvije godine, tijekom kojih smo
prociscavale naSe teorijske postavke, skupljale materijal
i pokuSavale rijesiti probleme vezane uz koncepciju i
realizaciju izlozbe. Predmet naseg proucavanja bio je
nesluzbeni dio medicine. Neke od praksa nesluzbene
medicine s pravnog su gledista danas ilegalne, no
unato¢ tome najveci broj osoba koje se time bave
sasvim neometano obavlja svoj posao, $to mozda
znaci da njihova praksa ipak ima odredenu drustvenu
korist. Velik dio tehnika koje koristi nesluzbena medici-
na, Skolska je medicina odbacila tijekom svog razvoja ili
su to metode karakteristicne za druga drustva i kulture.
S obzirom na $irinu teme morale smo ograniciti pred-
met naSeg istrazivanja i prezentacije, tako da smo
izabrale samo one tradicije koje su postojale u nasim
krajevima u proslosti, a postoje i danas, kako u gradu,
tako i na selu. Velik broj tih tehnika koriste se i danas
pod nazivom ezoterika i ¢ine sastavni dio alternativne
scene.

S druge strane, narodna se medicina ne moze ispitivati
kao izolirani fenomen. Ta je tema vrlo kompleksna i
zadire u podrucja nekoliko znanstvenih disciplina kao,

na primjer, medicine, farmacije, botanike i sl. U
pripremnoj fazi izlozbe suradivale smo sa stru¢njacima
iz svih navedenih podrucja, koji su nam pomogli da jas-
nije odredimo predmet same izlozbe i izbjegnemo neke
pogreske. Suradnja sa strucnjacima razli¢itih profesija
ima prednosti jer moze odredenu problematiku osvijetli-
ti s razlicitih strana, no u naSem slucaju bilo je i
ogranicenja jer je nekim stru¢njacima kulturoloski pris-
tup bio stran. Na primjer, lijecenje kamenjem i minerali-
ma u nasoj narodnoj medicini ima dugacku tradiciju.
Kad smo se za pomoc¢ obratile minerolozima, naisle
SmMo na nevjericu i Cudenje jer po njihovu misljenju
kamenije koje se spominje u narodnom lijecenju nema
dokazane liekovitosti. S botani¢arima i farmaceutima
takoder je bilo nesporazuma jer su nas oni uvjeravali
kako odredene bilike nemaju tu farmakolosku vrijed-
nost koju im pripisuje narodna medicina. Buduci da se
njihov pristup proucavanju bilja temelji na klinickim ispi-
tivanjima, upotreba bilja u magijske svrhe za njih je
neutemeliena. Dosadasniji pristup narodnoj medicini
uglavnom se svodio na skupljanje bizarnih recepata i
zapisivanje magijskih formula istrgnutih iz drustvenog
konteksta. Mi smo toj temi pristupile kao kulturnoj ka-
tegoriji koja je u razlicitim vremenima imala drukcije
drustvene, ideoloske i gospodarske pretpostavke.

Velik nam je problem bio kako prikazati gradu. U pisa-
nim izvorima najvise podataka nalazimo o lijecenju
pojedinih bolesti pri ¢emu se za svaku bolest navodi
niz postupaka za ozdravljenje. lako su neki nacini
liecenja viSe racionalni, a drugi na magijskim ili na vjer-



skim temeljima, u praksi se svi ti elementi ispreplicu.
Zbog preglednijeg prikazivanja gradu smo morale podi-
jeliti u nekoliko cjelina. Tako smo iscjelitelje svrstale
prema tehnikama kojima se sluze, a lijekove prema
osnovnim sastojcima.

Do izlozaka nije bilo lako doci, s obzirom na Cinjenicu
da u muzejima u Hrvatskoj ne postoje zasebne zbirke
predmeta vezanih uz tu tematiku. Pregledom nase
muzejske dokumentacije otkrile smo vrijednu zbirku
amuleta i hamajlija koju je pocetkom 20. stoljec¢a sku-
pio dr. Stanko Sielski tijekom obavljanja lijecnicke
prakse u okolici Banje Luke i Bihaca. Ti predmeti svje-
doce o vjerskim i magijskim praksama muslimanskog,
katolickog i pravoslavnog stanovnistva i do sada nikad
nisi bili izlagani. Osim toga, veci broj predmeta bez
kojih bi magijski aspekt dijagnosticiranja i lijecenja
bolesti bio nepotpun, posudio nam je Vladimir Dodig
Trokut iz svog Antimuzeja. To je materijal koji nasi
muzealci nisu ni proucavali ni skupljali jer ga nisu sma-
trali muzeoloski relevantnim (na primjer, ambalaze
lijekova, pliuvacnice, termofore, klistire, stare boce ili
zivotinjske kosti, lubanje, zube, Sljunak, ljudsku kosu
Sto se koristilo u magijskim postupcima). Zahvaljujuci
Trokutovoj skupliackoj politici mogle su se kontinuirano
prikazati neke tradicionalne tehnike dijagnosticiranja i
lijecenja bolesti od polovice 19. stolie¢a do danas.

Osim predmeta koje smo posudile iz drugih muzejskih i
srodnih institucija na podrucju Hrvatske, dio eksponata
nabavile smo od ljudi koji se jo$ uvijek bave spomenu-
tim nacinima lijecenja i koji ¢e poslije izlozbe ostati u
novoosnovanoj zbirci narodne medicine. Buduci da su
u vecini muzeja, pa tako i u naSem, predmeti svrstani u
Zbirke prema materijalu, $to olakSava odrzavanje i
Cuvanje istovrsne grade na jednome mijestu, postavlja
se pitanje Sto ¢e zapravo uci u spomenutu novu zbirku.
Na primjer, anatomski votivi koje bolesnici prinose u
svetiSte s molbom za ozdravljenje ili kao dar za
uslisenu molitvu, nalaze se u zbirci nakita ukoliko su
izradeni od metala, odnosno u zbirci licitarskog obrta
ako su od voska ili sitne drvenarije ako su od drveta.
Slicno je s tekstilom, te predmetima koji se sada nalaze
u zbirci obi¢aja, obrta ili gospodarstva a prema funkciji
mijesto bi im bilo u zbirci narodna medicina. Ljekovito
bilie koje smo ovom prilikom dobile od biljara moze se
neko vrijeme Cuvati, ali je upitan smisao njegova Cuvan-
ja kroz dulje vremensko razdoblje. Ovo su samo neki
od problema koje ¢emo ubrzo morati rijesiti.

U pripremi izlozbe, a i radu na popratnom katalogu
veliki je problem predstavijao nedostatak ilustrativnog
materijala. Naime, iako o tehnikama lijecenja i zastiti od
bolesti ima dosta pisane grade, relevantnih je fotografi-
ja vrlo malo. Na pocetku istrazivanja mislile smo da se
nekim tehnikama lijecenja vise nitko ne bavi (kao na
primjer prelevanjem vuroka, pustanjem krvi, stavljanjem
pijavica, lijecenjem reume pcelinjim ubodom) da bismo
u tijeku istrazivanja otkrile kako se primjenjuju na
samom podrucju Zagreba. Medutim, tada se pojavio

problem kako nagovoriti ljude da pristanu na fotografi-
ranje ili jo$ vise da nam dopuste snimiti cijeli postupak
video kamerom jer su neke od tih djelatnosti i zakonski
sankcionirane.

Pomanjkanje fotografija moglo se nadoknaditi jedino
intenzivnom potragom za gradom s podrucja naseg
interesa i snimanjem onih postupaka u narodnoj medi-
cini koji mogu ilustrirati odredenu tehniku, recimo
podizanje zeluca ili namjestanje lomova i uganuca. Tu
smo nastojale snimiti Sto vise situacija u kojima se
takvo lije¢enje uistinu provodilo, iako je ponekad bilo
neizbjezno organizirati fotografiranje onih postupaka
koji se obi¢no obavljaju bez prisutnosti nepoznatih ljudi.
Tako je, na primjer, za pronalazenje osobe koja bi
pristala demonstrirati lijeCenje ocnih bolesti ustrcava-
njem majcina mlijeka u oko (Sto je jos i danas u
mnogim krajevima Hrvatske vrlo cijenjena metoda
lijecenja) trebalo nekoliko mjeseci uz konzultacije dese-
tak kolega i suradnika. Neke druge postupke, kao
lijecenje reume pcelinjim ubodima, nismo ni uspjele
snimiti, jer snimanje pcela zahtijeva posebne uvjete.
Osim toga neki ljudi su vrlo nepovijerljivi pa se ne zele
javno eksponirati ili smatraju da ¢e predmeti, narocito
oni vezani uz magijska lijecenja, izgubiti mo¢ ako budu
izlozeni pogledu razlicitih ljudi od kojih neki mozda
imaju zle namijere. Zato nam nisu zeljeli posuditi takve
predmete ni za fotografiranje.

Treba takoder napomenuti da smo velik broj izlozenih
fotografija nasli u arhivu Skole narodnog zdravija
“Andrija Stampar”. Te fotografije vrlo su vazne ne samo
zato $to su ih snimili vrhunski filmski stru¢njaci
tridesetih godina 20. stoljec¢a u Hrvatskoj vec i stoga
Sto prikazuju realne situacije sa svim teskoc¢ama koje
nosi zivot siromasnijin slojeva stanovnistva. Etnolozi koji
su tih godina odlazili na teren snimali su ponajvise
idilicne slike seoskog zivota poput prostenja, plesova u
bogato ukraSenim narodnim noSnjama, najliepse prim-
jerke ruralne arhitekture i sl. Zato nam fotografije
nesanitarnih zahoda, gnojnica ili bolesnika, a narocito
unutrasnjosti siromasnih domova gdje stoka i ljudi
zajedno borave, predstavljaju snazan dokument.

U terensko istrazivanje narodne medicine ukljucile smo
i snimanje filma o danasnjim provodiocima takvog
liecenja, kao popratnom materijalu uz izlozbu. Tu valja
istaknuti da ovu zamisao ne bi bilo moguce provesti u
djelo bez dragocjene pomoci suradnika na terenu. Oni
su organizirali susrete s ljudima koji se bave nekom od
tradicionalnih tehnika lijecenja (namjestanjima uganuca,
vadenju zuba, podizanju zeluca, molitvom protiv uroka)
i pripremili ih na nas$ dolazak. Naime, tesko je u raz-
mjerno kratkom vremenu (koje nam je diktirala finan-
cijska situacija), uspostaviti kontakt s ljudima koji bi bili
spremni pokazati pred kamerom neke od tih metoda.
Jos je teze ako se radi 0 magijskim postupcima u
lijecenju, tj. o izgovaranju tajnih formula. One se gotovo
nikada ne smiju glasno izreci jer tada gube moc iscje-
lienja. Ponekad, ¢ekajuci s kamerom i snimateljem kod
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sl.3 Dio postava: rasljari
sl.4 Dio postava: barbiri

sl.5 Dio postava: magijska kuéica i
lijecenje bolesti

s.6 Medicinsko - magijski predmeti izvan-
europskih kultura (zapisi i hamaijlije)

osoba koje se bave namjeStanjem polomljenih kostiju i
uganuca, nasle smo se i u moralnim dvojbama, pitajuci
se smijemo li prizeljkivati da se pojavi netko sa slom-
llenom nogom, kako bismo mogli snimiti postupak
namjestanja kosti, ili to ipak nije u redu.

Od snimlienog materijala montiran je 30-minutni film

koji se prikazuje u sklopu izlozbe, dok je itav materijal
u trajanju od oko cCetiri sata pohranjen u dokumentaciju
muzeja, gdje je dostupan zainteresiranim stru¢njacima.

Kao provodioce lijeCenja za suradnju smo birale one
0sobe koje se metodama narodne medicine bave na
neprofitabilnoj razini, nastojeci izbje¢i one koji su trzisno
orijentirani i kojima bi pojavljivanje na izlozbi bila vrsta
reklame. Nasi su suradnici bili ljudi koji su svoje
sposobnosti smatrali bozjim darom, a Cije su se
metode lijecenja prenosile u istoj obitelji ve¢ generacija-
ma. Za njih je osim toga karakteristicno da nikad ne
traze novac za svoje usluge, iako prihvacaju dar zah-
valnog pacijenta prema njegovim financijskim
mogucnostima. Zadivilo nas je postovanje okoline i
povjerenje koju takvi ljudi uzivaju u sredini gdje zive.

U sklopu ovog projekta organizirale smo i niz preda-
vanja i radionica koje proSiruju teme predstavljene na
samoj izlozbi. Odaziv na njih bio je dvojak: dok su pre-
davanja pojedinih stru¢njaka bila razmjerno slabo
posjecena, radionice su privukle neusporedivo veci broj
sudionika, dokazujuci da se mnogo veci interes postize
onim sadrzajima koji sudionicima nude neku osobnu
korist za zdravlje i srecu. Pedagoska radionica u obliku

vjesticje kucice postigla je velik uspjeh. O viesticama je
u katalogu dosta opSirno pisano s povijesnog gledista,
no samu kucicu prikazali smo bajkovito i s uobic¢ajenim
repertoarom rekvizita za pripravljanje ¢arobnih napitaka.
Premda je kucica trebala biti samo dio izlozbe namije-
njen djeci, upravo je ona kod mnogih odraslih osoba
pobudila najve¢e zanimanje, Sto nas je dovelo do
uvjerenja da posjetitelji zapravo vole nesto sto im je
otprije poznato, Sto ih podsjeca na priCe iz djetinjstva,
u Sto se mogu lako uzivjeti i za razumijevanje ¢ega ne
moraju ulagati napor.

Kao autorice mozemo reci da smo uglavnom zado-
voline uspjehom koju je izlozba izazvala u medijima kao
i brojem posjetilaca koje je privukla, a posebno njihovim
pohvalama. Moramo ipak priznati da ima i pojava koje
su nas donekle razocarale. To je u prvom redu odnos
prema izlozbi odnosno rezultatima nasih istrazivanja
kao utilitarnom materijalu, pa nas tako novinari i
“obicni” posijetitelji Cesto traze adrese ljudi koji prelevaju
vuroke i lijece na magijskim principima, ili nas traze
recept za lijeCenje odredene bolesti. NajceSca su pita-
nja da li neka od metoda koje su prikazane na izlozbi ili
Caj od neke liekovite bilike doista pomaze ili ne. lako
smo se na pocetku izlozbe ogradile od toga da dajemo
bilo kakve procjene o liekovitosti ili Stetnosti pojedinih
metoda narodne medicine, Zeleci prikazati procese
takva lije¢enja kao jednu od mogucnosti odnosno kao
povijesnu ¢injenicu, ta je pitanja tesko izbjeci. Osim
toga, zao nam je da je u dnevnom tisku izlozba
prikazana redovito u sklopu rubrika o zdravom zivotu ili



alternativnom lijecenju, ostajuci tako bez cjelovitoga,
kulturoloSkog osvrta na sam postav izlozbe i njezine
poruke. Nije nam, naime, bila namjera promicati nacin
lijieCenja metodama narodne medicine, ve¢ ukazati na
odnos Covjeka prema zdravlju, njegovoj prirodnoj i
drustvenoj okolini, kao i na razli¢ite koncepcije nastan-
ka bolesti i nac¢ine njihova lije¢enja u proslosti kao i
danas.

CREATING THE EXHIBITION “FOLK MEDICINE”

The exhibition Folk Medicine by Aida Brenko and Mirjana
Randi¢, ethnologists at the Etnographic Museum in Zagreb,

was opened in November 2001.

This theme had never been presented in the form of an
exhibition in our country although there is a relatively com-
prehensive amount of written material relating to this
theme. It was precisely this fact that led the authoresses to
take on the intriguing task of conceiving and exhibition
using objects that needed to be found. The whole project
took two years, and during this time they clarified their the-
oretical assumptions, gathered the material and tried to
solve problems linked with the concept and realisation of
the exhibition. The object of their study was the unofficial
segment of medicine.

A large part of the problem was how to present the hold-
ings. In order to allow a clearer insight into the topic, they
had to divide the material into several segments. And so
they classified healers according to their techniques, and
the medicines according to their basic ingredients. Also, it
was not easy to obtain the exhibits in view of the fact that
there are no separate collections of objects in Croatian
museums that deal with this topic. Apart from objects that
they borrowed from other museums and similar institutions
in Croatia, they obtained a part of the exhibits from the
people that are still involved with using these forms of
healing. These objects will remain in the newly founded
collection of folk medicine. Within the framework of this
project they organised a series of lectures and workshops
that broadened the themes presented at the exhibition, and
during their field studies they filmed almost four hours of
film dealing with those that still practice this form of medi-
cine. The exhibition was accompanied by a comprehensive
catalogue dealing with this exceptional material.
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sl.7 Dio postava: Majka Bozja kao uni-
verzalna zastitnica

s1.8 Dio izlozbe posvecen lijecenju na vjer-
skim temeljima

51.9 Dio izlozbe vezan uz aktivnosti Skole
narodnog zdravlja

5110 Pedagoska radionica. dio viestici
kucice
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novine, broj 142, str. 3541-3546.
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‘98, str. 31.

§ Margarida de Lancastre, Opening
Words, Reference Book, Hands on!
Europe ‘98, str. 15.

DJECJI MUZEJI

TONCIKA CUKROV o Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb

Djeca su najbrojniji posjetitelji djecjih muzeja koji su
danas vrlo popularni i broj im se neprestano uvecava.
Na osnivanje djecjih muzeja, koji su se pojavili ve¢
potkraj 19. stoljeca potaknula je pedagogija u kojoj se
naglasava vrijednost spoznaje osobnog iskustva.
Postavio ju je americki filozof i pedagog Johna Deweya
(1859-.1952.)1

Djecji muzeji po tipu su specijalni muzeji jer su namije-
njeni posjetu djece mlade dobi, a po svojoj koncepciji
pripadaju novoj generaciji muzeja, Koji u izviesnoj mjeri
“narusavaju” klasi¢nu ideju muzeja. Oni ¢esto nemaju
vlastite funduse iako je osnovni preduvjet osnivanja
muzeja upravo posjedovanje fundusa.? Muzejski
postav je prilagoden jednoj vrsti publike - djeci - stoga
je i njegova organizacija postavliena na drugim osnova-
ma. Takav je muzej blizak igraonicama u kulturnim
centrima. Medutim, zbog sadrzaja - jer koriste muzej-
sku gradu i drugu karakteristicnu za bastinu - vezuje ih
se za muzeje. Ti muzeji u svojim interdisciplinarnim i
multikulturalnim projektima, izlozbama i sli¢nim akcija-
ma nastoje djeci pribliziti proslost i druge teme kako bi
im se priblizilo vrijeme i sadrzaj.

Prvi djecji muzej Brooklyn Children’s Museum3 osno-

van pri Institutu of Arts and Science u Brooklynu, slavio
je 1999. svoj stoti rodendan. Od samog pocetka imao
je fundus kaiji je Cinila nekolicina prirodnjackih izlozaka s
namjerom da ih djeca dodiruju, osjete, razumiju i ...
nauce nesto o njima. Od tada takva se metoda rada
Sirila u muzejima diliem Amerike, a pokret je sliedecih
desetlieca zahvatio Europu te druge krajeve svijeta.
Zbog nacina rada kao i sposobnosti evoluiranja rada
njegova iskustva s inovativnim interaktivnim izlozbama,
edukativnim programima, radionicama i performansima
uzor je mnogim djecjim muzejima.

Sadrzaji djecjih muzeja su se mijenjali tijekom vremena.
Prvotnu muzejsku gradu takvih muzeja, kao Sto je i u
slu¢aju Brooklyn Children’s Museuma, Cinili su
uglavnom prirodnjacki eksponati. Poslije prvog svjet-
skog rata njihove zbirke popunjavale su se etnograf-
skim a ubrzo i drugim kulturoloskim materijalom.
Znacajnu promjenu 60-ih godina donijele su izlozbe
koje je organizirao Michael Spok, ravnatelj DjeCjeg
muzeja u Bostonu, i Frank Oppenheimer u
Exploatoriumu (San Francisco). Njihov cilj bio je
proizvesti taktilne, eksperimentalne izlobe,4 a imali su i
svoju pedagosku osnovu u Montessori Schools,
Sumerhill i Piaget - $kolama u kojima se smatralo da je
vazan individualan rad te da osobno iskustvo kvalitetni-
je utjeCe na buduci razvoj. Posliednjih 20-ak godina
djecji muzeji sve su popularniji te ih se ne moze vise
ignorirati. Razlog tome je otvorenost prema novim
odgojno-obrazovnim oblicima rada na sto su znacajno
utjecale spomenute psihologijske Skole. Tako npr. u
SAD danas ima vie od 300 djegjih muzeja.® To je
ujedno i drzava s najvise osnovanih takvih muzeja.
lzraduju kompleksan sistem i mrezu centara, institucija,
laboratorija i istrazivackih centara s ciliem uspostavija-
nja veza kako bi se $to potpunije realizirao koncept
djecjeg muzeja. Posebna se pozornost posvecuje
najmladoj djeci jer iskustva steCena u muzeju znacajno
mogu utjecati na kreativnost i kvalitetu njihove buduce
strukture. U Europi prvi su takvi muzeji namijenjeni
odraslijoj djeci i oni nisu zasebne institucije ve¢ su dio
naj¢esée nekog muzeja. Cesto su to posebno dizajni-
rane igraonice kao na primjer u Nordiska Museet u
Stocholmu. To je muzej s najduljom tradicijom reali-
ziranja koncepta djecjeg muzeja u Europi. Prilikom reali-
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ziranja svog posliednjeg projekta nazvanog Lekstugan
muzej je suradivao s predskolskim institucijama.®
Program je oblikovan za djecu od 5 do 10 godina za
koje je ureden prostor s maketama tradicionalnog sela
u Svedskoj s kraja 19. stolje¢a. Igrajuci se “na selu”
zbog vjerodostojno oblikovanih maketa djeci je
omoguceno da se s lako¢om uzive u proslost te da je
tako cjelovitije dozive.

Jedan od poznatijin dje¢jih muzeja u Francuskoj je Le
Musée an Herbe u Parizu.” Smjesten je u velikom vrtu
gdje se uz mnoge atrakcije za djecu (tobogan, zivotinje,
lutke, cirkus) nalaze i drugi kulturni sadrzaji (muzej,
kazaliste). U nastojanju da privuku $to vedi broj djece, a
namijenjeno je djeci u dobi od 4 do 11 godina, orga-
niziraju se izlozbe8 temeliene na igri i humoru kako bi
razvili senzibilitet, znatizelju i kreativnost djece. Medu
brojnim izlozbama vedrih naslova, kao na primjer
Paznja, oni Zele nestati ili Na putu klaunovima, jesu one
posvecene slavnim slikarima. Medu prvima je izlozba
posvecena Leonardu da Vinciju, slijedila je izlozba o
Picassu, zatim Chagallu itd. Posebna kvaliteta tih
izlozaba je i u tome Sto su nacinjeni njihovi katalozi u
obliku edukativnih slikovnica te jednako tako male
putujuce izlozbe nastale od velikih kako bi ih mogla vid-
jeti i djeca iz drugih gradova.

Medu djecjim muzejima naglasena je suradnja stoga se
udruzuju na izradi zajednickih projekata. Jedan takav
primjer je izlozba iz 1996. pod nazivom Elementary M.
Cragg!® U njenoj su organizaciji sudjelovala tri muzeja -
Z0O0OM Kindermuseum (Be¢, Austrija), Atelier des
enfants du Centre Georges Pompidou (Pariz,
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Francuska) i Kindermuseum Wilhem Lehmbruck
Museum (Duisburg, Njemacka). Glavni akter izlozbe je
kipar koji od razli¢itih materijala izraduje “skulpture” imi-
tirajuci oblike i strukture iz prirode (fosile, plodove
prirode i dr.). Takav pristup je prihvatliiv djecjem percipi-
ranju zivota stoga ona s vise lakoce spoznavaju umjet-
nost i njezine izrazajne mogucnosti. U prezentaciju
izlozbe ukljucen je jos jedan vazan element, a to je
istrazivanje, na Sto upucuje sam njen naslov koji je
preuzet iz detektivskih prica Sherlocka Holmesa.

Cesto se pri koncipiranju projekata, posebno izlozaba,
vodi racuna da su izlozbe takve da se mogu prirediti i u
drugim sredinama. Primjer MUBA0 neprofitne organi-
zacije, pokazuje da priredivanjem gostujucih izlozaba
stvara prostor za osnivanje buduceg Museo dei
Bambini u Milanu (ltalija). Takva jedna izlozba je Geld,
koju je originalno postavio ZOOM Kindermuseum iz
Beca (Austrija). 1zZlozba je u osnovi interaktivna igra koja
je zamisliena kao izlozba na kojoj se istrazuje novac u
svijetu.

Pod naslovom Herman Lisjak uci o novcu predstavio
se je prvom povremenom izlozbom djeci Slovenije i
Djecji muzej Hermanov brlog. lako se radi o slicno
osmislienoj izlozbi, kao §to je prethodno spomenuta, i
bila je jako posjecena zbog lokalnog karaktera, ona nije
bila pretvorena u putujucu.

Muzej Hermanov brlog najblizi je djecji muzej Hrvatskoj
te je stoga nama vrlo zanimljiv kao i zbog ¢injenice da
je do nedavna Muzej novejse zgodovine Celje, 11 &iji je
on entitet, pripadao istoj drzavi i istom pravnom ustroj-
stvu kojem su pripadali hrvatski muzeji. Osnovan je
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sl.2 “Investigate” je novi tip izloZzbe u The
Natural History Museumu u New Yorku.
Mali posjetitelji od 7-14 godina se mogu

i sa i pi iz svijeta
prirode i osjetiti nesto od uzbudenja
istrazivackog procesa.

sl.3 Naslovnica programa Medunarodnog
skupa posvecéenog djecjim muzejima
“Hands on! Europe ‘98.”

6 Tyrfelt, Annika. Lets Play In the
Old Days! Activities for the youngest at
Nordiska Museet Stockholm //
Reference Book, Hands on! Europe
‘98, str. 1.

7 Merleau-Ponty, Claite. Les 25 ans
du Musée en Herbe, un anniversaire
pour parler de médiation // La lettre
de 'OCIM, n’72, 2000., str. 3.

8 Girardet, Silvie; Merleau-Ponty,

Claire. Une expo de Aa Z, Concevoir
et réaliser une exposition // Musée en
Herbe - OCIM, Pariz, 1994.

9 Elementary Mr. Cragg!, katalog
izlozbe 18. listopad - 15. prosinac
1996., ZOOM Kindermuseum, Be¢

10 MUBA, deplijan, Museo dei
Bambini, Milano, 1996.

11 Od ideje do prve obcasne razstave //
Muzej novejse zgodovine Celje,
Celje, 1995., str. 12-24.
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sl.4 ionica uz izlozbu y Mr.
Cragg!”, ZOOM Kindermuseum, Be¢

sl.5 Stranica knjige “L’art de Léonard”,
Sylvie Girardet, Claire Merleau-Ponty,
Nestor Salas, Réunion des Musées
Nationaux, 1994.

12 Ministarstvo kulture,
Ministarstvo prosvjete i $porta,
Ministarstvo turizma, Institut za
turizam, Muzejski dokumentacijski
centar, Vladin ureda za udruge te
Drzavni zavoda za zatitu obitelji,
materinstva i mladezi i Odbor za
obitelj, mladez i $port, Zastupnicki
dom Hrvatskog drzavnog sabora.

13 Predsjednica organizacije Irena
Serti¢ pokrenula je ideju osnivanja
djecjeg muzeja u Hrvatskoj te pri-
donijela realizaciji mnogih projeka-
ta kojima je zainteresiran $iri krug
javnosti.

Vidi: Sertié, Irena: Interaktivna mul-
timedijska izlozba Muzej koji se skri-
vao. // Informatica Museologica, 32
(3-4) 2001, str. 182.-183.

14 Hrvatski kolekcionari imaju
dvije zbirke koje bi se mogle uklop-
iti u fundus dje¢jeg muzeja
Hrvatske, jedna je Zbirka Stahuljak
(Zarka Vujié, U susret muzeju djecjib
igracaka u Zagrebu. // Zbirka
Stahuljak, Vijesti muzealaca i konz-
ervatora, 1/2, 1998., str. 18.-23.), a
druga Zbirka lutaka u narodnim
no$njama iz cijelog svijeta
Ljeposlava Perinic¢a (Vodi¢ muzeja i
galerija Zagreba i okolice, Muzejski
dokumentacijski centar, Zagreb,
1998.). No da bi to bilo realizirano,
potrebno je osigurati brojne uvjete.

1992. godine kao muzej koji je u svom fundusu posje-
dovao zbirku djecjih kolica i bicikla. U koncepciji muze-
ja bilo je da se sto vise priblize djeci te je za njegovu
maskotu izabran lisac koji se zove Herman, time je
muzej postao Hermanov brlog. Lik lisca Hermana
prisutan je u svim prezentacijama muzeja, od graficki
oblikovanih slikovnica do uredenja prostorija muzeja.
Djecja galerija, prostori za kreativne aktivnosti i igru i
Cuvaonica gdje je pohranjena zbirka osnovni su dijelovi
muzeja. Osim toga, Hermanovom brlogu pripada
muzejsko kazaliste, trgovina, slastiCarnica, garderoba i
toaletni prostori. Svi su ovi prostori pazljivo uredeni:
posebno se obracala pozornost na boje (crvena, zuta,
plava, zelena) kao i na graficke znakove, mjere i materi-
jale (drvo i drugi ekoloski materijali) osnovnog inventara
u pripadajuc¢im prostorima.

Program muzeja je Sirok te projektima ukazuje na
zastitu i istrazivanje kulturne i prirodne bastine
Slovenije. On obuhvaca organiziranje povremenih
izlozaba, uz koje su vezane radionice, seminari ili
filmske projekcije. Organiziraju se i didakticke igre koji-
ma se stimulira kreativnost kroz rad. Muzej izdaje za
Clanove kluba Hermanovog brloga i novine kojim se
izvjeStava o zbivanjima u muzeju. Tako je s ovim kon-
ceptom Hermanov brlog postao vitalni kreativni centar
za djecu.

Djecji muzeji imaju svoju medunarodnu organizaciju -
The Association of Youth Museums koja okuplja djecje
muzeje diliem svijeta. Putem glasila Hand to hand
informiraju se ¢lanovi o razliCitim aktualnim temama,
rade i na edukaciji djelatnika djecjih muzeja, govore o
mogucnosti uklju¢ivanja volontera u rad muzeja... Na
konferencijama Hands on!, koje AYM dvogodisnje
organizira, susrecu se ¢lanovi kao i pridruzene organi-
zacije. Hrvatska ima kontakt s AMY-jem zahvaljujuci
nevladinoj organizaciji HEUREKA, koja je njena clanica.
Ona djeluje od 1998. godine te je uz podrsku razliitih
institucija’? i Muzeja grada Zagreba ostvarila niz
zapazenih projekatal3 koji su bili izuzetno dobro
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posjeceni. Heureka ima Sansu postati djecji muzej no
jo$ uvijek valja ¢ekati odgovarajude uvjete4 kako bi se
osnovao takav muzej u Hrvatskoj.

CHILDREN’S MUSEUMS

The popularity of children’s museums in recent years is
unquestionable, and these museums are the first on the list
of newly founded museums. The idea of a children’s muse-
um has evolved over time, and this is best seen by the
example of the Brooklyn Children’s Museum (USA), which
was founded a hundred years ago. The longest tradition of
realising the concept of a children’s museum in Europe can
be attributed to the Nordiska Museet in Stockholm
(Sweden). New teaching and technological advances have
led to a modernisation of the project of children’s muse-
ums.

The largest number of children’s museums was founded
during the 80s and 90s (the United States not have more
than 300 children’s museums). The aim of these museums
is to use museum holdings and to present original objects
in interdisciplinary and multicultural projects, exhibitions
and similar activities in order to develop children’s aware-
ness of the past and other themes in a proper and compre-
hensive way. The specific nature of children’s museums is
the presentation that is adapted to children on the basis of
new teaching and didactic methods that stress the impor-
tance of personal experience as the most valuable form of
acquiring information and knowledge.

Since children’s museums are organised in a specific way
with respect to the visitors, they in a way “undermine” the
classic notion of museums. Nevertheless, practice has
shown that the need for such institutions is justified since
children’s museums draw a large number of visitors, while
the special respect for age differences shows a feeling for
democracy.




FOTOGRAFIJA U MUZEJU - VRSTE, INFORMACIJSKA | KOMUNIKACIJSKA ULOGA

DAVOR SIFTAR & Tifloloski muzej, Zagreb

Fotografija u muzejskoj praksi ima izuzetno znacajnu
ulogu u stvaranju dokumentacije i prenoSenju informa-
cija 0 muzejskim predmetima ili spomenicima bastine,
te u promotivnoj i marketinskoj uporabi. U komunikacij-
skom smislu, fotografija djeluje snaznije i uvjerljivije od
napisane rijeci, jer je u psihologiji Covieka da vise vjeru-
je onome $to vidi nego onome $to mu se govori.
Mozemo govoriti 0 dva fotografska pristupa: dokumen-
tarnom, koji se koristi za izradu dokumentacije i njeno
posredovanje korisnicima, te interpretativnom, namije-
njenom stru¢no-popularnim publikacijama i muzejskim
promotivnim ili marketinskim aktivnostima. Oba ova
pristupa imaju svoje zakonitosti i ogranicenja sadrzana
u samom karakteru medija (tehnoloSka nesavrSenost,
dokidanje trece i Cetvrte dimenzije).

ZNACAJ FOTOGRAFIJE U MUZEJU. Razmatrajudi ulogu
fotografije u muzeju, krenimo od u muzeologiji danas
nedvojbenog, postulata kako su muzejski predmeti
izvori i nositelji informacija, s pripadajucim im identiteti-
ma. Osnovne fizicke informacije koje sadrzava muzejski
predmet mogu biti zabiliezene rijecima (visina, Sirina,
duzina, tezina, materijal, razna ostecenja), no jednako
tako potrebno je zabiljeziti vizualne aspekte njegova
identiteta pomocu video zapisa, danas rjede filmskom
kamerom, a najcesce fotografijom. Posao je to koji su
nekoc radili vijesti crtaci ili slikari. Naravno, ovo se ne
odnosi samo na muzejske predmete vec i na
spomenike bastine, povijesne gradove, stare gradske
jezgre, arhitektonske i sakralne spomenike, parkove
prirode itd., gdje tekstualni opisi, izmjere, tlocrti ili
dvodimenzionalni prikazi urbanistickih riesenja jednos-
tavno nisu dostatni za dokumentiranje, prikazivanje i
spoznaju njihove sveobuhvatnosti, liepote, vrijednosti,
znacaja ili pak stupnja ostecenja.

Fotografija predmeta ne sluzi samo unutar muzejske
struke kao integralni dio inventarne kartice zbirke pred-
meta, ili kao eksponat na povremenoj ili pokretnoj
izlozbi, zamjenjujuci predmet koji nije moguce izloziti, ili
pak u restauratorsko-konzervatorskoj profesiji za bilje-
zenje prvotnog stanja predmeta i svih faza zahvata, sve
do konacnog izgleda po zavrsetku radova. Ona je
nezaobilazna i u pruzanju informacija 0 muzejskom
predmetu putem web-stranica, kataloga, monografija,

udzbenika i ostalih publikacija, strukovnjacima kojima je
to predmet izuCavanja, ili opcoj publici, koja mozda
nikada nece biti u mogucnosti doci do izvornog pred-
meta ili spomenika bastine, bilo u nekom muzeju, bilo
“in situ”. Radi ilustracije, spomenimo samo da zahvalju-
juci fotografiji svaki imalo obrazovan Covjek zna kako
izgledaju, na primjer, Partenon ili Mona Lisa, iako nika-
da nije bio u Ateni ili Parizu.

Znamo da je svaki materijalni predmet bastine
neprestano izlozen propadanju zbog protoka vremena i
umora materijala, neadekvatne upotrebe, nebrige,
zagadenja, klimatskih promjena, elementarnih nepogo-
da ili ratnih razaranja. Propadanje se konzervatorsko-
restauratorskim zahvatima moze bitno usporiti, ali ne i
posve zaustaviti. Dakle, predmet ¢e neminovno jednom
nestati, ali znanje o njemu, medu ostalim i fotografija
kao formatiziran oblik tog znanja, mora ostati to
cjelovitije i trajnije, kako bi nastavilo prenositi informaci-
ju, te jednom i sdmo postalo predmetom bastine.

DOKUMENTARNA FOTOGRAFIJA. Ovo razmatranje bavi
se odnosom fotografije i nacinima snimanja iskljucivo
trodimenzionalnih muzejskih predmeta ili spomenika
bastine, u muzejima ili “in situ”, kod kojih je prisutan
volumen, vanjski ili unutarniji prostor, svjetlo i sjena.
Naime, kada je rije¢ o dvodimenzionalnim predmetima
(grafikama, crtezima, dokumentima i sl.) stvari su bitno
jednostavnije. U tom sluCaju se ¢ak i ne radi o doku-
mentarnoj, vec bi se prije moglo reci o tehnickoj
fotografiji, gdje nema mijesta nikakvoj interpretaciji,
kamera mora biti strogo paralelna s objektom snima-
nja, a “igra” svjetlom i sjenama nije dopustena. Ovdje
se trazi jedino tehnicka perfekcija, a fotograf je sveden
na scaner s iskljucivim zadatkom da $to vjernije pre-
nese boje, crtez ili detalje izvornika, kako bi u takvom
komunikacijskom lancu (u kojem je fotografija prijenos-
nik informacija ili medij) bilo to manje dumova. Stovise,
u novije se doba, kad god je to moguce (s obzirom na
dimenzije ili mogucnost vadenja iz okvira) akvareli,
crtezi, grafike i sl. zaista skeniraju i potom pohranjuju u
obliku digitalnog zapisa, bilo za potrebe dokumentacije,
bilo radi prenoSenja na web-stranice, tiskanje kataloga
ili raznih publikacija.
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sl.1 Primjer dokumentarne fotografije
(Dimitrije Popovi¢, Stremljenje, 1989.;
Snimio: Davor Siftar)

sl.2 Primjer interpretativne fotografije
(Dimitrije Popovic¢, Stremljenje, 1989.;
Snimio: Davor Siftar)

U nacelu, kod snimanja trodimenzionalnih predmeta
mozemo govoriti o dva pristupa: dokumentarnom
(objektivnom, jednozna¢nom, deskriptivnom, nara-
tivnom) i interpretativnom (subjektivnom, viseznac¢nom,
kreativnom, estetiziranom, koji moze rezultirati umjet-
nickom fotografijom). Naravno, granica medu njima nije
i ne moze biti ostro povucena i ove kategorije nisu
egzaktno omedene, jer uza sve dobre namjere iza
fotoaparata ipak stoji Covjek.

Osim $to dokida trecu dimenziju, fotografija nuzno
apstrahira i onu Cetvrtu, odnosno komponentu “realnog
vremena”. Naime, pri prouc¢avanju ili razgledanju muzej-
skog predmeta ukljucen je i ¢imbenik vremena: u
odredenom vremenu mi predmet gledamo, u vremenu
ga okrecemo oko uzduzne ili poprecne osi, u nekom
vremenu obilazimo oko spomenika bastine ili prolazimo
kroz njega (ako se radi o npr. sakralnom spomeniku ili
povijesnom gradu), u vremenu mu se priblizavamo
kako bismo uocili detalje, ili se odmic¢emo da bismo
spoznali cjelinu ili njegovo djelovanje u prostoru, u vre-
menu se izgled neke arhitekture ili spomenika mijenja
ovisno o kutu suncevih zraka. Od cijelog tog vremen-
skog kontinuuma, reda veli¢ine minuta, sata, dana, ili
godisnjeg doba, fotografija koristi i zamrzava tek neko-
liko stotinki sekunde. A s obzirom na to da se predmet
ne fotografira iz svake od 360 mogucih toCaka jednog
rakursa, nuzan je i objektivni izbor od samo nekoliko
toCaka snimanja, koji opet ovisi o subjektivnoj procjeni
autora fotografije.

Buduci da trodimenzionalni svijet transponira u dvodi-
menzionalni, zatim iskljucuje komponentu vremena, a
jo$ ako je i crno-bijela (Sto je u muzejima veoma Gesto,
zbog cijene ili duze trajnosti fotografskog materijala),

fotografija ukljuCuje i odredenu razinu apstrakcije.

Ocito, apsolutno i idealno objektivna dokumentarna
fotografija ne postoji, ali mozemo joj se u velikoj mjeri
pribliziti. Za to ostaje jos dovoljno prostora: ne treba
odabirati najfotogenicnije (“najliepse”) strane predmeta,
nego najinformativnije, koji najvise govore o njemu;
bitno je da se na predmetu “sve vidi”, da se moze
ocitati materijal od kojeg je napravljen i njegova tekstu-
ra, te da budu vidljiva sva eventualna ostecenja; zatim
ne treba koristiti “dramati¢nu” rasvjetu koja potencira
samo jednu njegovu fiziCku osobinu, a ostale skriva u
sjeni, vec¢ treba rabiti jednoliko svjetlo koje ¢e pokazati
sve detalje; potrebno je paziti na odabir pozadine, kako
ne bi progutala dio konture ili boje; ne treba odabirati
donije rakurse koji ¢e sugerirati “uzviSenost”, ili gornje
koji unose prevelika skracenja; kod velikih objekata ili
gradskih jezgri treba paziti da linije ne konvergiraju, ili
da perspektiva ne bude izoblicena; valja izbjegavati sni-
manije u izrazitom protusvjetlu itd. Lista recepata je
poduza, ali to nije predmet ovog razmatranja.

Moze se postaviti pitanje cemu pridavati toliku
pozornost dokumentarnosti fotografije? Zbog jasnoce,
Citkosti, preciznosti i nedvosmislenosti informacije o
muzejskom predmetu ili spomeniku bastine koju ona
sadrzava. Kad fotografija ima ulogu dijela primarne
dokumentacije nekog predmeta, treba se “ponasati”
kao i zapis na kartici predmeta, koji mora biti objektivan
i egzaktan, a ne u obliku lirske impresije. Ona mora biti
kompetentni prijenosnik onih informacija koje nije
moguce posredovati tekstom; mora u $to je moguce
Cis¢em, cjelovitijem i vjernijem obliku, bez izoblicenja,
prenijeti podatke o svom izvorniku kroz prostor i vri-
jeme. Ovakva narativna, faktografska i “klinicka”



fotografija vjerojatno nece zadovoljiti estetske kriterije
kojima se vrednuje umjetnicka fotografija, ali to i nije
bitno, njen raison d’étre i njeni zadaci su posve drukdiji:
kao nenadomijestiv dio dokumentacije ona je naprosto
u sluzbi Cuvanja i prenoSenja znanja 0 muzejskom
predmetu, Sto niposto nije inferiorna zadaca.

INTERPRETATIVNA FOTOGRAFIJA. Interpretativnoj je
fotografiji u punoj mjeri dopustena kreativnost i slobod-
no koristenje svih strukturalnin elemenata njenog
meétiera (svjetlosti, sjena, rakursa i vizura), izvjesno este-
tizirano “krivotvorenje” vizualne stvarnosti,
viSeznacnost, naglasavanje pojedinih dijelova cjeline
itd., a snimani muzejski predmet moze postati
polazistem i predloSkom za eventualno novo
umjetnicko djelo (ovisno o talentu onoga tko snima),
koje moze nastaviti svoj zivot i izvan okrilja muzeja.

Slikovito govoreci, kad bi dvojica fotografa, podjed-
nakog muzejskog iskustva, snimala na dokumentarni
nacin isti predmet, on bi na obje njihove fotografije
otprilike jednako izgledao i to bi znacilo da su obojica
dobro obavila svoj posao. Tomu nasuprot, kad bi ¢ak
isti autor, u odredenim vremenskim razmacima snimao
isti predmet na interpretativni nacin, on bi svaki put na
njegovim fotografijama drukcije izgledao. Oc¢igledno je
kako ovakva fotografija neminovno nosi pecat osob-
nosti, kreativnosti i estetskih uvjerenja autora.

Suprotno od dokumentarne fotografije, koja objektivno
i mozda neatraktivno biljezi, te na sto je moguce vjerniji
nacin prenosi informaciju o muzejskom predmetu, i
kojoj nije zadaca privlacenje publike, interpretativna
fotografija nije primorana govoriti 0 predmetu kakav on
zaista jest, ona moze i smije komunicirati idealiziranu
sliku predmeta ili isticati njegovu liepotu, birajuci izrazaj-
na sredstva kojima ¢e naglasiti neke od vizualno zani-
mljivih fizickih osobina. Ona odabire, pronalazi detalje i
posreduje takvu selektivnu informaciju, koja ¢e na este-
tizirani nacin govoriti o totalitetu predmeta.

U muzejskoj praksi interpretativna fotografija takoder
ima veoma vaznu ulogu. Dakako, ne strogo dokumen-
taristicku, ve¢ marketinsku i promotivnu. Naime, sama
po sebi, fotografija je persuazivna, sugestivna, “nago-
varacka” i u odredenim situacijama upecatljivija od tek-
sta. Njenu poruku gotovo da nemamo potrebu provje-
ravati. Snaga svjetlopisa jaca je od snage rukopisa, jer
slikovni se prikaz ocitava jednim pogledom, u veoma
kratkom vremenu i uvjerljiviji je od napisane rijeci, jer je
u psihologiji Covjeka da vise vjeruje onome $to vidli
nego onome $to mu se tekstom govori. Naravno, loSe
je kad se zbog neznanja pobrkaju funkcije fotografije,
pa se u primarnoj dokumentaciji nade ona subjektivna
il umjetnicka, koja ne pruza potrebni kvantum informa-
cija o predmetu ili stupnju njegova ostecenja, a na
primjer na muzejskim plakatima suhoparna, “dijagnos-
ticka” dokumentarna fotografija, koja je u svojoj jednoz-
nacnosti do kraja doreCena, i teSko moze izazvati
ikakve daljnje konotacije u svijesti gledatelja.

U promotivnoj i marketinskoj muzejskoj primjeni, inter-
pretativna fotografija odredenog predmeta ne mora
doslovno prikazivati sam taj predmet, jer on postaje
“zastupnikom” i simbolom kojega je zadaca izazivanje
asocijacija i budenje interesa za sve ostale predmete
na izlozbi koja se oglasava. A kao simbol, on dopusta
fotografsku stilizaciju, ili Cak izviesnu apstrakciju, uz
nuzno zanemarivanje dokumentaristiCke narativnosti.
Poruka koju takva fotografija prenosi ne iscrpljuje se
dakle u bukvalnom prikazu njene teme ili objekta koji
se nasao pred okom kamere, ona se odnosi na Siri
kontekst i dovrSava se u duhu primatelja, u skladu s
njegovim senzibilitetom, interesima i iskustvom. Ona
mora djelovati i kao okida¢ koji ¢e izazvati radoznalost i
inspirirati ga na posjet muzeju ili spomeniku bastine,
kako bi vidio ostatak onoga sto mu ovakva primarna
informacija daje naslutiti.

Svakako je zanimljivo spomenuti da u nas (a koliko mi
je poznato, uvidom u web stranice, ni u svijetu) ne pos-
toji literatura koja bi govorila 0 muzejskoj dokumen-
tarnoj ili interpretativnoj fotografiji i njenim specificnosti-
ma, ni s muzeoloskog (teorijskog), ni s muzeografskog
(prakticnog i primijenjenog) stajalista.
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PHOTOGRAPHS IN MUSEUMS: TYPES AND THEIR INFORMATION AND
COMMUNICATION RELATED ROLE

Photographs in museum practice have an exceptionally
important role in the creation of documentation and the
transfer of information about museum objects or heritage
monuments, as well as in promotional and marketing uses.
With respect to communication, photographs have a
stronger and more compelling effect than the written word
since it is in the psychology of man to trust more that
which he sees than to trust that which he hears. The text
deals with two photographic approaches: the documentary
approach, which is used in the creation of documentation
and its mediation with respect to users, and the interpreta-
tive approach, which is intended for professional and popu-
lar publications and for promotional or marketing activities.
Both of these approaches have their rules and limitations
contained in the very character of the media (technological
imperfection, the loss of the third and fourth dimensions).
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ST0 UCINITI U SLUCAJU KISE?

RICHARD EMERSON o glavni inspektor povijesnih gradevina, “Historic Scotland” / “Povijesna Skotska”, Edinburgh, Skotska

Kada su me upitali kako glasi naslov ovoga predavanja,
ponudio sam dva. Sto uéiniti u slucaju kise, to viedito
pitanje koje postavlja kulturni turist, ili Kultura jedne
zemlje pocinje na aerodromu. Oba naslova govore o
potrebi da se turistu pruze informacije. Bilo bi dobro da
turistu bude dostupno $to je moguce vise informacija
prije nego krene na put i web stranice su klju¢no sred-
stvo da bi se to postiglo, ali nasa istrazivanja pokazuju
da je u prosjeku 73 posto posjetilaca pojedinoga kul-
turnog spomenika vidjelo reklamni letak toga kulturnog
spomenika, a na udaljenijim mjestima broj posjetilaca
koji su vidjeli letak penje se na 89 posto. Dakle, ne
treba potcjenjivati vrijednost takvih jednostavnih sred-
stava. Ali vratimo se glavnoj temi moga predavanja.

Stari i novi grad Edinburgh upisani su u popis svjetske
bastine 1995. godine. Svake godine u grad dolazi oko
2,7 milijuna turista. Ovdije turista definiramo kao turista
koji noc¢i jednu no¢. Godine 1998. dolazilo je 1,6 miliju-
na posjetilaca iz Ujedinjenoga kraljevstva, a 1,2 milijuna
iz inozemstva. Te podatke valja usporediti s podacima
iz 1991. godine, kada je bilo 1,4 milijuna domacih turi-
sta, ali je inozemnih bilo samo 0,8 milijuna. Najvedi je
porast inozemnih posjetilaca.

Znamo i zasto nam turisti dolaze: 83 posto posjetilaca
izjavijuje da su odabrali Skotsku zbog njezine povijesti i
stvarno golem broj njih posjecuje nasSe povijesne
gradevine. Ali prvenstveno provode vrijeme u nasim
povijesnim gradi¢ima i gradovima.

Zbog toga su skotski gradovi u posliednjih deset godi-
na identificirali turizam kao snazno sredstvo ekonom-
skog preporoda. U ovome predavanju ispitat cemo
ucinak takvog turizma na primjeru Edinburgha, glavno-
ga grada Skotske. Takoder Su izvesti neke pouke iz
primjera drugih gradica i gradova koji pristupaju kul-
turnom turizmu na drukcije nacine, a u nekim slucajevi-
ma i bolje.

MozZete dobro poznavati Edinburgh, ali i ne morate. On
se poklapa s modelom europskoga grada posvuda u
svijetu. U srcu mu lezi srednjovjekovna utvrda, na mjes-
tu koje je bilo naselieno barem od bronc¢anoga doba.
Ona dominira nad starim gradom, s njegovim crkvama
u sredistu. Neko¢ su ga okruzivali bedemi, a sada ga
okruzuju gradevine u stilu neoklasicizma i

romanti¢arske nacionalne obnove iz 18. i 19. stoljeca.

Turisti dolaze vidjeti stari grad, s njegovom tvrdavom i
kralievskim dvorcem. Izmedu tvrdave i dvorca proteze
se Kraljevska milja, poput kicme koja ih povezuije.
Prema turistiCkim anketama, upravo ovdje turisti
provode najvise vremena. Dvije trecine svih turista koji
dolaze u Skotsku posjecuje Kraljevsku milju. Od turista
koji dodu u Edinburgh njih 70 posto posjeti Kraljevsku
milju, dok ih 56 posto posjeti tvrdavu, a 32 posto kra-
lievsku palacu u Holyroodu. Ima jos nekih zanimljivih
statistickih podataka. Svake godine 1,3 milijuna ljudi
posjeti tvrdavu, koja pripada viadinoj ustanovi u kojoj ja
radim (Historic Scotland, op.ur.). To je najvec¢a pojedi-
nacna turisticka atrakcija u gradu i Historic Scotland je
najveci turisticki pogon u zemlji. Posjetioci tvrdave
donose nam prihod od 9 milijuna funti, otprilike 112,5
milijuna kuna. Taj novac pridonosi odrzavanju povijes-
nih gradevina diliem Skotske. Ukupni iznos koji turisti
potroSe na gradskom podrucju donosi vise od 1,82
milijardi funti, sto je otprilike 22,5 milijardi kuna, premda
je zanimljivo da se samo 12 posto tog ukupnog iznosa
potrosi u centru grada. U razdoblju izmedu 1991. i
1998. godine stvarna je potrosnja inozemnih posietila-
ca porasla 80 posto, dok je potroSnja domacih posjeti-
laca porasla samo neznatno.

Za Edinburgh turizam nije neSto novo. Njegovi su kori-
jeni nastali u 18. stoliecu, kada je romanticarski pokret
potaknut Ossianovim legendama, koje su bile djelo-
micno krivotvorina a djelomic¢no su se zasnivale na
stvarnoj narodnoj predaji. Te su se legende o mitskom
Skotskom kralju Fingalu, koje pri¢a njegov sin Ossian,
pronijele Europom i Skotska je vijerojatno prvi put u
Svojoj povijesti postala slavna i postala turistickim odre-
distem. Cak je i Napoleon, francuski car koji je uvijek
sa sobom nosio primjerak Ossiana, zelio posjetiti Skot-
sku i u tu svrhu skupio invazijske trupe; Ingersova slika
Ossianov san bila je naru¢ena za strop Napoleonove
loznice.

Iz toga razdoblja datiraju prvi vodigi po Skotskoj. Kao i
mnoge druge vodice, pisali su ih stranci za svoje zem-
liake. Vecinom su ti engleski pisci ignorirali povijest
zemlje s kojom su nedavno dva puta ratovali, pa su
rade procjenjivali Edinburgh kao suvremeni grad.



Njihovo je stvarno odusevljenje pripadalo divijini izvan
gradova, koju su u masti napucili mitskim likovima iz
drevne proslosti.

U to su vrijeme i edinburski gradski oci smatrali grad
suvremenim gradom u suvremenome svijetu i grad se
Sirio u suvremenom neoklasicistickom stilu. U starome
su se gradu prosirivale ulice i oblikovali trgovi rusenjem
nekih od najslavnijih povijesnih gradevina u zemlji.
Godine 1824. veliki je pozar jos viSe ubrzao taj proces.

Gledista su se promijenila tek u kasnim dvadesetim
godinama 19. stoljeca, u velikoj mjeri pod utjecajem
jednog jedinog Covjeka, Sir Waltera Scotta. Za njega i
njegove Citaoce Edinburgh je bio pozornica, a njegove
gradevine kulisa prica o ljubavi, viteStvu, izdaji i osveti.
Skotska kakvu je opisivao Scott bila je neodoljiva i
privukla je na stotine tisuca posjetilaca, medu kojima
su bili i Chopin, Mendelsohn i Theodore Fontane.
Edinburgh ¢e stvoriti kapital na slici koju je Walter Scott
0 njemu stvorio prije gotovo stotinu godina.

To je imalo posliedica i u arhitekturi: spomenik samome
Scottu, koji je podignut dobrovoljnim prilozima nakon
njegove smrti, bio je ikonografski simbol grada sve do
u Sezdesete godine 20. stoljeca. U starome gradu je
Skotska romantiarska arhitektura, stil nacionalne
obnove, koji se zasnivao na starim gradevinama koje je
Scott volio, postala normom i Gradsko ga je vijece vec
1840. godine propisalo za sve nove zgrade koje su se
gradile u starome dijelu gradskoga sredista.

| Scottova romanti¢na evokacija Edinburgha i
Edinburgh kakav je poznavao bili su zivahni,
demokratski i zivopisni; ulice su vrvjele ljudima. Bilo je
uliénih trznica i ulicnih kazalista.

Sve ¢e to nestati. Tijekom 19. stolje¢a trznice su pre-
seliene s ulica u posebne zgrade namijenjene trznica-
ma i doneseni su zakoni koji su zabranjivali to¢enje
alkohola na ulicama. Za uli¢nu prodaju je valjalo imati
dozvolu i ona je stvarno ograni¢ena na prodaju novina.
Zabranjene su igre loptom u parkovima. Teznja za
dolicnoscu i redom koja je odlikovala zemlju i grad, koji
su se sve viSe smatrali puritanskim i strogim, dovela je
do toga da gradsko srediste doslovce nije vise imalo
ulicnoga zivota. Nije bilo uzitka bez osjecaja krivnje i
grad je bio turobno, sivo mjesto.

Taj trenutak, kada je turizma doslovce nestalo, zabi-
liezen je u knjizi Stvaranje klasicnog Edinburgha, koja je
izasla 1967. godine. Ovaj put je knjigu napisao
gradanin Edinburgha namijenivsi je svojim sugradanima
i opremivsi je velicanstvenim fotografijama. One ilustri-
raju Edinburgh kao vlazan, mracan, prazan i
veliCanstven grad. Jedina ljudska bica koja su
napucivala grad bila su sirotinjska djeca. To je oblik
prikaza uobicajen za rusevine izgubljenih civilizacija.
Mozda to nije ¢udno, jer se Sezdesetih godina 20. sto-
lieca grad opet poceo promovirati kao suvremeni grad.
Na povijesne gradevine gledalo se kao na zapreke

napretku. Mnogo je toga izgublieno u tom procesu.
Zgrade uzduz Kraljevske milje rusene su zbog opasne
oronulosti. A bilo je i mnogo drugih. Druge zgrade,
poput viastelinske kuce koja je pretvorena u tiskaru,
bile su napustane kako je broj stanovnika pao ispod
3.000 ljudi, a industrija se odselila na periferiju grada.

Turisti koji su dolazili u Edinburgh dolazili su ljeti, a
priviacila su ih dva noviteta iz Cetrdesetih godina 20.
stolje¢a. Edinburski mirozov, vojna parada na zaravni
ispred tvrdave, u proSlost je okrenuto slavijenje Skotske
vojne sile. Sto se vojska vise smanjivala, to je Mirozov
postajao veci, i danas u lietne veceri priviaci velike
gomile promatraca. Istodobno, Edinburski medunarod-
ni muziCki i kazalidni festival pokrenut je s ambicijom
usmjerenom prema buducnosti: popraviti Stetu koju je
Drugi svjetski rat nanio europskoj kulturi. Festival je ras-
tao da bi postao jedan od najvecih takvih festivala na
svijetu. Njegovi su uredi i prostori za probe uredeni u
jednoj crkvi koja je stajala napustena dvadeset godina.
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sl.1 Edinburgh, pogled s Calton Hilla.

© Crown copyright, courtesy of Historic
Scotland (Autorska prava britanske krune;
ustupljena dobrotom ustanove Historic
Scotland)

sl.2 Zgrade u Edinbur§kom starom gradu
srusene su Sezdesetih godina.

© Copyright Edinburgh World Heritage
Trust

sl.3 Edinburgh je ve¢ sredinom devet-
naestog stolje¢a bio poznata turisticka
destinacija.
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sl.4 H - Edinburski godisnji
festival.

© Copyright Scottish Enterprise Edinburgh
and Lothians.

Na mjestu gdje su se nekada sastajali svecenici iz cijele
zemlje na svojoj godisnjoj skupstini danas vlada zivost i
vitalnost. To je jedna od najizravnijih koristi od turizma -
osiguranje buducnosti znacajnoj gradevini u srcu
grada.

Kasnih Sezdesetih godina 20. stoljeca, u vrijeme kada
su snimliene one mracne, vlazne fotografije, jedan je
novi festival izrastao na rubu Medunarodnoga festivala.
Upravo zbog toga nazvan Rub / Fringe, danas je veci
od svoga roditelja. Blagajnicki izvjestaji ukazuju na to
Sto on obecava: mladi ljudi iz svih krajeva svijeta
prikazuju igrokaze, uli¢ne kazaliSne predstave, plesove i
komedije. Jedan dan festivala, koji se odrzava u parku,
ulaz je besplatan.

Kako se obrazac medunarodnoga turizma mijenjao i
praznici postajali kraci ali ¢esci, a fokus se prenio s
plaza u gradove, svi su se povijesni gradovi nasli u
medusobnoj konkurenciji. Naravno, konkurencija ne
potice raznolikost, ona smanjuje razlike eliminirajuci
ono za $to se smatra da odbija posjetioce i kopirajuci
od konkurencije ono sto posjetioce priviaci. Tako svi
automobili izgledaju isto, a uskoro bi i svi gradovi mogli
isto izgledati.

Proslave su jedan takav slu¢aj. U protestantskoj sjever-
noj Europi na Novu godinu imamo malo tradicionalnih
slaviia, a u Skotskoj samo jedno. Do nedavno to nije
bila turisticka atrakcija. Veliki je marketinski trijumf
uciniti slavlje koje se odrzava u najhladnije, najmracnije
doba godine veoma popularnom medunarodnom turi-
stickom atrakcijom, ali to je, naravno, bio odgovor na -

njuorleanski Mardi Gras i na Karneval u Riju.

Slijedile su druge nove svecanosti: na Bozi¢, koji se u
Skotskoj sve donedavno nije slavio izvan kude, i
Beltane. To je potpuno nova, ili bar ozivljena, poganska
proslava 1. svibnja, kada polugoli, crveno obojeni mladi
liudi i stari hipiji pleSu oko vatre slaveci dolazak ljeta.

Marketing grada kao cjelogodisnjega turistickog odre-
dista povecao je potrebe za hotelskim smjestajem u
gradskom sredistu. Tako su osamdesetih godina 20.
stoljeca izgradeni novi hoteli u iznenadujuce tradicional-
nom stilu i konac¢no je ispunjena praznina u High
Streetu koja je nastala rusenjem dotrajalih povijesnih
gradevina Sezdesetih godina, dok je jedan IBISov hotel
ispunio jednu drugu prazninu. Stariji povijesni hoteli se
takoder moderniziraju. Posto se Edinburgh ugledao na
inozemnu konkurenciju i oCistio fasade svojih zgrada
poput Pariza, stvorio male trgove poput Barcelone i,
ohrabren primjerom Kopenhagena, cija je klima losija
od nase, preselio kavane na ulice, i zariSte zanimanja
se preselilo na same ulice. Posvuda po svijetu gradovi
uklanjaju promet i rekonstruiraju tradicionalno
poploc¢enje od kamena. Sigurno vam je ta pojava poz-
nata. Ekonomske koristi od takvoga rada pokazale su
se u slucaju Edinburgha u 50 posto porastu broja
inozemnih turista u razdoblju od 1991. do 1997.
godine. Ne samo da imamo poplo¢enje od kamena,
vec su izlivene i nove ulicne svjetilike prema izvornome
modelu i poboljsan je izgled izloga.

Novac za te radove dosao je od vlade i gradskoga
vije¢a i bio je prvenstveno namijenjen stvaranju novih
radnih mjesta u turizmu, a ne prevenciji urbanoga
propadanja. Bude li se turiste poticalo da dodu u
vecem broju, izabiruci Edinburgh radije nego neki drugi
grad, i da u njemu provedu vise vremena, trosit Ce vise
novca. To Ce stvoriti radna mjesta u kavanama, trgovi-
nama, muzejima i na ostalim turistiki priviacnim mjesti-
ma. Valjalo je ukloniti vidljive znakove urbanoga
propadanja, jer nenastanjene i rusevne zgrade stvaraju
loSu sliku grada i odbijaju posjetioce.

Medutim, vlada je od Sezdesetih godina u gradu prven-
stveno ulagala sredstva u stanovanje. Godine 1981. u
starome gradu zivjelo je samo 3.000 stanovnika, mnogi
od njih u lo&im stambenim uvjetima, a 62 posto njih bili
su nezaposleni i umirovljenici. Prazna je bila 321 kuca.
Godine 1984. u gradu su se nalazila 24 prazna
gradilista Cija je ukupna povrsina bila 2,8 hektara, rezul-
tat rusenja oronulih povijesnih zgrada.

Novogradnja i popravak povijesnih zgrada u starome
gradu rezultirali su porastom broja stanovnika i sada tu
zivi oko 10.000 ljudi. U starome gradu se takoder
nalazi nova zgrada Parlamenta.

Premda je broj stanovnika porastao, stanovnistvo se
sastoji samo od starih i mladih ljudi. Posliedica takve
strukture je gaSenje tradicionalnog nacina zivota staro-
ga grada. Posliednja preostala tradicionalna mala



trgovina hranom - jedna ribarnica - zatvorena je prosle
godine. Gotovo sve ostale trgovine namijenjene su
pruzanju turisticke ponude.

Godine 1989. vladine institucije odgovorne za
stanovanje, zaposljavanje i kulturnu bastinu - Historic
Scotland - zajedno s Gradskim vije¢em narucile su
Pregled turizma u Edinburgu. Taj je pregled postavio
strateske cilieve u starome gradu:

o povijesna zona izvanredne kvalitete
o turistiCko odrediste svjetske klase
o odrzivo rezidencijalno podrucje

o vibrantna lokalna ekonomija

o zdrava ravnoteza medu korisnicima.

Pregledom iz 1989. godine ustanovljene su sliedece
zapreke ostvarivanju tih ciljeva:

o Edinburgh je bio odvise sezonsko turisticko odrediste
o najveci dio aktivnosti bio je ogranic¢en na trece tro-
mjesecje godine.

o Nedostajala je odgovarajuca turisticka infrastruktura -
u starome gradu je bilo samo 49 hotelskih kreveta.

o Nije se posvecivalo dovoljno paznje marketingu,
upravljanju i obrazovanju.

o Nije bilo dovoljno atrakcija koje bi privukle obiteljske i
poslovne posjete kao segmente trzista.

o Veliki broj trgovina i uredskih prostora bio je neisko-
risten i prazan - 1990. godine bilo je 95 takvih prosto-
ra.

Jedan od najvaznijih rezultata pregleda bila je odluka
da se u gradu izgradi Konferencijski centar tik uz
zapadni rub staroga grada. Slu¢ajno su Viada i
Gradsko vijece u isto vrijeme preinacivali jednu staru
koncertnu dvoranu u starome gradu u moderno kaza-
liste u kojemu je moguce postavijati operne i baletske
predstave na medunarodnoj razini, kao i koncerte pop-
sastava i mjuzikle.

| na kraju je vazno je istaknuti: dok je tvrdava trebala
ostati glavna turistiCka atrakcija, sam stari grad trebao
je postati primarnom atrakcijom podjednako za turiste i
gradane Edinburgha, mjesto koje ¢e se pamtiti i na
kojemu ¢e se moci ugodno provoditi vrijeme.

Nakon deset godina napravijen je drugi pregled.
Postojece turistiCke atrakcije su poboljSane. Izgradene
su nove atrakcije poput Festivalskoga kazalista,
Gradskog umijetnidkog centra, Muzeja Skotske i
Dinami¢ne zemlje.

Pobolj$an je pjesacki okolis, premda promet jo$ uvijek
ostaje otvoreni problem.
Razvijeni su hoteli, osobito oni u proracunskom sek-

toru. Sada u starome gradu ima vise od 700 kreveta, a
ne samo 49 kao deset godina ranije.

U 1995. godini broj inozemnih turista je porastao a 750
tisu¢a na 1,2 milijuna, po ¢emu u Ujedinjenom
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sl.5 Millitary Tattoo odrzava se svake

godine u Edinbur$kom dvorcu.
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Kraljevstvu pred Edinburghom prednjaci jedino London.
Medutim, godisnji rast od 7,5 posto samo je neznatno
veci od 7 posto rasta u svijetskom turizmu u istome
razdoblju.

Nastojanje da se turistiCka sezona, koja je tradicionalno
bila ograni¢ena samo na trece tromjesecje, produzi i
ucini raznovrsnijom, posvuda je urodilo porastom, a da
se pri tom nije smanijio broj turista u festivalskom raz-
doblju. Medutim, turisti koji imaju novca i pokretljivosti
da putuju izvan praznicke sezone vredniji su po razini i
tipu potrosnje i ¢ine manii pritisak na gradske resurse.
Takvi ljudi su skloni nezavisno putovati, ¢esce i¢i na
odmor, imaju vece prihode i zanimaju se za bastinu.
Stoga je povecanje toga trzista i nadalje prioritetno.

Razocaranje predstavija Cinjenica da Edinburgh ne
priviaCi mnogo ponovijenih posjeta unato¢ pregledima
koji pokazuju visoku razinu zadovoljstva posjetilaca.
Godine 1998. posto posjetilaca, iskljucivsi one koji zive
u Skotskoj, posietilo je Edinburgh prvi put. Bliski tak-
mac Edinburgha, Dublin, biliezi viSe uspjeha s ponov-
lienim posjetima, premda nema nekih prirodnih i
arhitektonskih prednosti koje ima Edinburgh. Medutim,
poznat je po svojim opustenim i prijateljski raspoloze-
nim stanovnicima, za razliku od Edinburgha koji
pokazuje rezerviranije lice. Mozda se stanovnici
Edinburgha trebaju Skolovati za opustenost i ljubaznost.

Zdrava ravnoteza izmedu potreba turista i stanovnika
nije sasvim postignuta, osobito na vrhuncu turisticke
sezone. Stanovnici i turisti Cesto se zale na zaguSeni
promet i na pretrpanost grada. Neki dijelovi grada vrve
ljudima, s uli¢nim umjetnicima i zivim kipovima,
muzi¢arima - osobito gajdasima - turama duhova i
djevojkama koje nude pletenje pletenica. Drugi trgovi,
premda su sasvim blizu, ostaju prazni i negostoljubivi.

Mogli bismo mnogo nauciti od Kopenhagena $to se
tice upravljanja javnim prostorima. Usprkos tome $to
imaju losiju klimu ¢ak i od Edinburgha, Danci su uspjeli
do maksimuma iskoristiti svoj stari grad. Tamo ima
pjesackih trgovackih ulica s kavanama za mlade
obitelji, trgova s restoranima za poslovne ljude i trgova
s barovima za mlade. Popularna mjesta privlace gomile
mladih, ali to nisu mjesta za majke s malom djecom,
starije osobe i invalide. Muzi€ari koji sviraju po cijeli
dan, odvise blizu jedan drugome, vise kvare nego
uliepSavaju atmosferu turistima, a onima koji zive i rade
u obliznjim zgradama vrlo su neugodni. U
Kopenhagenu muzi¢ari ne mogu svirati bez dozvole, u
poslovnim zonama ne smiju svirati prije 16 sati, a u
rezidencijalnim dijelovima grada moraju prestati svirati u
19 sati. Mjesta odredena za muziCare su dovoljino uda-
liena jedno od drugoga tako da se razlicite svirke ne
mijeSaju jedna s drugom. Takva se razina kontrole
uopce ne primjecuie, ali je veoma korisna.

Sto ée se dalje dogadati | §to mozemo nauciti od
drugih gradova? Prva zna¢ajna promjena je ta da je
javni sektor, to jest odrzavanje, uredivanje i

poplo¢avanje ulica i trgova nasSega grada i gradskih
sredista opet na dnevnome redu. Gradsko vijece i
vlada, Ciji se prioriteti bas uvijek ne poklapaju, dosli su
istovremeno do zakljucka da se odredeni broj njihovih
politickin cilieva moze promovirati investiranjem u javni
sektor. Jer, upravo kao Sto turisti mogu birati gdje ¢e
provesti praznike, i poslovni svijet moze birati gdje ¢e
smijestiti svoje nacionalne i medunarodne urede.
Edinburgh se ne natjeCe samo s Glasgowom, najvecim
Skotskim gradom, vec i s ostalim mjestima u
Ujedinjenom Kraljevstvu i s Europom. Izgled nasih ulica
i trgova Salje jake signale o kompetentnosti nasih
gradova i povjerenju koje mogu ulijevati.

Medutim, argumentu da su gradovi moderna mjesta za
zivot i da su ekonomski i drustveno dinamicni, suprot-
stavlja se Siroko rasprostranjeno glediste da su oni
opasni: nocu slabo osvijetlieni, a nekih se njihovih
dijelova valja bojati i danju. Jako je lako steci dojam da
se u svakoj ulicici kriju pijanci i trgovci drogom.
Naravno, to je u nekim slu¢ajevima istina, svi mi znamo
gdje ne smijemo zaviriti u vlastitome gradu ako smo
stari, mladi ili mladi i Zene; turist je sklon pretjeranom
strahovanju.

Bojazan od kriminala, pa i sam kriminal, smanjuju se na
taj nacin da se potrosi novac na te ulice i uliCice, 0so-
bito onda kada se, kao u Edinburghu, mnoga zanimlji-
va zdanja nalaze ba$ u tim malim uli¢icama. Stoga ¢e
Gradsko vijece i nadalje uvoditi bolju rasvjetu, bolje
poplocenje a tu i tamo, po mome misljenju, na zalost, i
po koje javno umjetni¢ko djelo da bi pokazalo, ma
koliko to bilo podsvjesno, da se turist moze mirno
upustiti u istrazivanje takvih mjesta.

To mozda nece biti dovoljno, ne vodi svaka uli¢ica do
neceg zanimljivog i posjetilac se moze umoriti i
obeshrabriti. Uvidjevsi to, Pezenas u juznoj Francuskoj,
barokni grad poput nasega, uveo je dobro oznacenu
turu po, ¢ini mi se, Cetrnaest baroknih kuca iz 17. sto-
lieca, poticuci posjetioce da udu i u njihova dvorista. Ta
zdanja ostaju privatna, a njihovi stanari relativno
neometani. Zemljovid ture moze se dobiti u TuristiCkom
informativnom centru.

Zasto bi se to radilo? Razlozi su ocigledni. Sto vie tu-
rist hoda naokolo, to vise ogladni i ozedni. Sto vige
grada obide, to se dalje Sire ekonomski ucinci njegove
potrebe da jede i pije. Zatrebat ¢e mu film, razglednice,
darovi za obitelj i prijatelje, darovi za njega samoga; na
Sto viSe trgovina naide, Sto vise izbora ima, to Ce vise
trositi.

Havana je rijesila potrebu da disperzira turiste po
svome malenom baroknom gradu tako da je u starome
gradu osnovala niz od devet muzeja. Oni su
razmjesteni s kraja na kraj staroga grada: za posjet
svima njima vrijedi jedna ulaznica. Muzeji nude raznolik
izbor, a medu njima se nalazi i jedan model grada koji
slijedi dan, pocinjuc¢i od zore i zavrSavajuci s noci, s
tisucu sicusnih svjetala koja se pale i gase. Postoji



Muzej Azije, Muzej postanskih maraka i Muzej
americkih automobila. Nisu oni svi ni veliki niti narocito
zanimljivi, ali posto je ulaznica ve¢ placena, u turistu se
budi prirodna zelja da ih sve posjeti. Time se turiste
privia¢i u one dijelove grada koje inace ne bi istrazivali.
Naravno, da je ulaz u muzeje besplatan, kao u
Edinburghu, to ne bi imalo ucinka. Medutim, moguca
je prodaja zajedniCke ulaznice za turistiCke atrakcije
pomocu Smart Carda i o tome se razmislja u
Edinburgu, a vidim da se to vec Kkoristi u Zagrebu.
Muzej takoder Salje umirujuce signale da je dio grada u
kojemu se nalazi siguran, ponistavajuci, kao u Havani,
dojam vidljive oronulosti koja vas inace okruzuje. Tamo
urbano propadanje zaustavlja mehanizam Ureda grad-
skoga povjesni¢ara, koji vodi Eusebio Leal Spengler,
koji je zaista impresivna osoba. U staroj Havani gradski
povjesnicar izdaje dozvole za rad konjskim zapregama
koje kaskaju ulicama vozedi turiste. Takse za dozvole
za rad, dohodak od muzeja, dozvole za postavijanje
stolova na plo¢nike pred kavanama, takse koje placaju
ulicni pjevaci i sviraci, sve se to izravno slijeva u pro-
gram za popravak kuca u kojima zive stanovnici staro-
ga grada. Ta ¢e im sredstva takoder donijeti vodovod i
suvremenu kanalizaciju. Profit hotela s mjeSovitom
odgovornoscu takoder se usmjerava na te potrebe. Na
taj nacin stanovnici stare Havane imaju koristi od turiz-
ma, a ne samo smetnje.

Takvi se mehanizmi mozda ne mogu presadivati iz
jedne klime u drugu, bila ona politicka ili meteoroloska,
ali drukgije strukture pomocu kojih drugi pomiruju
potrebe bastine, Sireg okolisa, gradana i posjetilaca
veoma su zanimljive.

Sto su, dakle, rezultati tog rada? Zgrade su vjerojatno
u boljem stanju nego za posliednjih stotinu godina; vri-
jednost zemljista je visoka i ima posla. Ali turizam
mijenja grad, mozda i zauvijek. Neko¢ crne kamene
fasade danas su oprane, neko¢ prazne ulice danas
vrve ljudima i Edinburzani, izlozeni europskim idejama
prvi put u pola stolie¢a, sjede pred kavanama. Sada je
to opusteniji i profinjeniji grad, ali sirotinjska djeca zive
negdje drugdje i nikoga nema da se igra loptom.

RICHARD EMERSON glavni inspektor povijesnih gradevina u
Historic Scotlandu u Edinburghu, boravio je u ozujku 2002. u

Hrvatskoj u Varazdinu na seminaru O kulturnom turizmu.

Zahvaljujemo gospodinu Emersonu koji nam je dopustio prijevod

ovoga teksta u ¢asopisu Informatica Museologica.

Vise informaciju o Historic Scotlandu mozete pronaéi na

http://www.historic-scotland.gov.uk

S engleskog jezika prevela Zdenka Ungar.
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1 Tecaju je prisustvovalo 35 sudioni-
ka iz Europe, Azije i Afrike, a
sluzbeni jezik je bio engleski jezik.

2 KIT Tropenmuseum je etnografs-
ki muzej o izvaneuropskim kultura-
ma i zemljama koji putem stalnih i
povremenih izlozaba prikazuje nji-
hov sadasnji svakodnevni zivot.
Muzej djeluje u okviru vece institu-
cije Royal Tropical Instituta
(skracenica KIT) koja ima odjele za
istrazivanje, interkulturalnu komu-
nikaciju i kulturu s ciljem medunar-
odne suradnje i razmjene, ponajvise
sa zemljama koje su bile nekada$nje
nizozemske kolonije.

3 Kao Etnografski muzej prikazuje
razli¢ite prosle i sadasnje kulture
koje ¢ine danasnje nizozemsko
drustvo.

4 U okviru Instituta i
Tropenmuseuma u Amsterdamu od
1975. godine djeluje KIT
Kindermuseum (Dje¢ji muzej) koji
realizira interaktivne izlozbe za
djecu od 6 do 12 godina.
(www.kit.nl/kindermuseum). U rot-
terdamskom Etografskom muzeju
djeluje dje¢ji muzej pod nazivom
Hotel Het Reispaleis (www.wereld-
museum.rotterdam.nl).

5 KIT Kindermuseum je za svoje
projekte dobio prestiznu nagradu
Savjeta za europske muzeje 1997. za
nove i inovativne muzeje, koju je
po prvi put u konkurenciji medu
muzejima “za odrasle” dobio jedan
djecji muze;j.

“NIZOZEMSKA METODA” EDUKACIJE DJECE U MUZEJU

ANDREJA BELUSIC o Hrvatski povijesni muzej, Zagreb

Amsterdam Maastricht Summer University i KIT
Kindermuseum u Amsterdamu bili su inicijatori
medunarodnog struénog teéaja’ koji je od 28. do 30.
kolovoza 2002. odrzan u Amsterdamu, a tema je bila
Djeca u muzeju: iskustveni doZzivijaj kulture - kako preni-
Jeti, odnosno, komunicirati materijalnu i duhovnu kulturu
djeci od 6 do 12 godina? (Kids in museums: experi-
encing culture - on comumunicating material and
immaterial culture to children from 6 - 12 years old).
Tecaj je bio strukturiran u obliku predavanja, prakticnog
rada (razgledanje djecjih muzeja i sudjelovanje na
muzejskim radionicama) i diskusije uz prezentacije
pojedinih muzeja sudionika. Razmatrali su se razliciti
aspekti iskustvenog dozivljavanja kulture razradeni u
Cetiri problemske teme: a) kontekstualna zbirka -
vaznost na kontekstu i pri¢i, a ne na pojedinom pred-
metu, b) upotreba dramatursko-kazalisnih tehnika na
izlozbama - koliko kreativno ucenje utjeCe na efek-
tivnost uc¢enja, c) odgovornost u prezentiranju drugih
kultura - koliko se u prezentiranju odrazavaju meduljud-
ski odnosi, d) ucenje - o cemu zelimo poducavati djecu
U muzeju: znanju, pristupima ili oboje.

Prakti¢na provedba tih postavki pod motom “posjet je
iskustvo”, ostvarena je u djelovanju dvaju, po realizaciji
edukativnih programa za djecu, vodecih nizozemskih
muzeja, KIT Tropenmuseuma? u Amsterdamu i
Wereldmuseuma3 u Rotterdamu. Na temelju
visegodisnjeg iskustva u radu s djecom, a prema
najnovijim muzeoloskim standardima, njihovi nekadasnji
pedagoski odjeli razvili su se u djesje muzeje? koji su
sastavni dio tih institucija. lako ti djecji muzeji tek
stvaraju svoje zbirke predmeta, njihova je osnovna
baza u zbirkama muzeja unutar kojih djeluju, a Ciji se
predmeti nalaze u stalnom postavu muzeja. Osim toga
oni stvaraju i svoje zasebne zbirke predmeta koje su im
potrebne za ostvarivanje pojedinih sadrzajnih progra-
ma. Za razliku od “strogo” Cuvanih muzejskih pred-
meta, to su tzv. hands on kolekcije pomocu kojih se
djeci omogucuje neposredan dodir s predmetom.
Ucenjem putem svojevrsnog “igranja” s predmetom,
djeca dobivaju dugotrajnije, iskustveno znanje o kulturi.
Edukativni programi uvijek su u suglasju s mati¢nim
institucijama u okviru kojih djeluju sa svrhom da na sto
efikasniji nacin udovolje potrebama i interesima mladih

posjetitelja, prije svega osnovnoskolske dobi. Stoga je
kvalitetna i unaprijed planirana suradnja sa skolama
nezaobilazan uvjet njihova uspjesnog provodenja (na
primjer, izrada materijala za ucitelje). Buduci da su i
programi vrlo visoko ocijenjeni®, struénjaci nastoje pri-
lagoditi ih i ostalim skupinama posijetitelja, na primjer,
djeci predskolcima, odnosno djeci starijoj od 12 godi-
na. Takoder su podjednako primjenjivi za grupne i indi-
vidualne posijete, a u daljnjoj fazi njihove provedbe i za
odrasle na nacin da ih djeca vode kroz program. Time
im je dana mogucnost reinterpretacije onog $to su prije
toga dozivjela i naucila.

Takvi programi utjelovijuju suvremene muzeoloske
metode te promicu nove i drukcije pristupe u prezenti-
ranju. UCenje kroz igru i zaokupljanje svih osjetila ima
cilj pobuditi emocije, te potaknuti asocijacije i imagi-
naciju, da se samo prenose informacije i znanje.
Principi kojima se to postize su upotreba hands on
zbirki, poticanje interaktivnosti putem upotrebe suvre-
menih tehnoloskih sredstava (kompjutora, audio-vizual-
nih medija), meduljudske komunikacije te koristenje
dramatursko-kazalisnih tehnika (scenografija, svjetlo,
zvuk i ljudi koji su prije svega animatori, a ne glumci).
Tako, na primjer, KIT Kindermuseum naglasak stavlja
na teatralnu metodu koja posjetitelja pretvara ne samo
u aktivnog sudionika, nego i u glumca cijele predstave
u kojoj se on sazivljava s temom koja se prikazuje. Pod
struénim vodstvom animatora, djeca ozivljavaju izlozbu
putem muzike, plesa, pjesme i pripovijedanja price.
Stoga je prikuplianje nematerijalne, duhovne bastine
takoder dio muzejske politike skupljanja. Ta svojevrsna
predstava® istodobno je i zabavna i pouéna te, &to je
vrlo vazno, zadrzava pozornost i pobuduje znatizelju u
posijetitelja.

Na istim principima djeluje i Hotel Het Reispaleis u
Rotterdamu, koji poput pravoga hotela odrazava
ekonomski i drustveni zivot najvecega luckog sredista
kao sjecista raznih kultura i naroda.

Svaka drukcije opremljena hotelska soba daje djeci
uvid u jednu od tema. No, za razliku od prethodnog
primjera koji nudi gotov i u svojoj formi zatvoren kaza-
liSni program, ovaj program ostvaruje vecu slobodu
samostalnog razmisljanja putem postavljanja problem-



skih pitanja. Na taj nac¢in mladi posjetitelji ne samo da
iskustveno i interaktivno upoznaju materijaine i duhovne
karakteristike pojedinih etnickih skupina nizozemskog
drustva, nego im se daje mogucnost da preispituju i
usporeduju razne aspekte utjecaja i prozimanja razlicitih
kultura i naslijeda.

Koristenje i provedba svih navedenih principa uz
prezentaciju osnovne ideje programa, a to je multikul-
turalno drustvo, u muzejskoj je javnosti prepoznatljivo i
poznato kao “nizozemska metoda” edukacije. Polaziste
ima u prihvacanju djece kao ozbiljnih posjetitelja bez
predrasuda i nametanja superiornog odraslog pogleda
na tzv. djedji svijet. Izrada programa je strucan i serio-
zan posao koji ukljuuje opsezno istrazivanje zadane
teme uz nerijetki terenski rad (npr. radi izlozbe o kra-
lievstvu u Gani kustosi Kindermuseuma su boravili u
Gani). Zatim slijedi redukcija i selekcija dobivenih infor-
macija do one mjere koja je primjerena i najucinkovitija
za perceptivnu moc¢ djeteta. Stoga interdisciplinaran
pristup u realizaciji programa mobilizira timove razlicitin
struénjaka: od edukatora, pedagoga i psihologa do
dramaturga koji im daju zavrsnu formu. U samoj izved-
bi programa angazirani su kvalificirani i dobro educirani
vanjski suradnici/animatori koji u stalnom kontaktu s
djecom stvaraju prijateljsku i dobrodoslu atmosferu.
Nudeci otvoren, visitor friendly pristup, takvi programi
omogucuju djeci nesputano i spontano ponasanje za
razvijanje kreativnih sposobnosti. Djelatnici angazirani
na izloZbi, osim animacije, svojim etnic¢kim podrijetiom
takoder imaju ulogu $to vjerodostojnije prikazati
danasnju nizozemsku stvarnost. Stoga prednost pri
zaposljavanju npr. u KIT Kindermuseumu ovisi o kulturi
koja se prezentira. Pri odabiru tema takoder se uzima u

obzir raznoliko naslijede mladih posjetitelja s namjerom
da svi budu jednakog predznanja. Stoga se ne prezen-
tiraju glavne etnicke skupine nizozemskog drustva,
nego druge, daleke kulture (npr. Gana, Bolivija). S
druge strane, muzej u Rotterdamu upravo tu
drustveno-socijalnu Saroliku sliku posjetitelja uzima i
pretvara u prednost pri prezentaciji vlastitog drustva.
No, svaki pokus$aj prikazivanja druge kulture u novom
kontekstu neizbjezno otvara brojna eticka pitanja.
Buduci da je nekadasnje etnocentri¢no stajaliste zami-
jenjeno demokratskim multikulturalizmom, jo$ uvijek se
postavljaju pitanja objektivnog i nepristranog prezenti-
ranja drugih, §to se isto moze primijeniti i na prikaz
vlastite kulture. lako Ce ta pitanja uvijek biti diskutabilna
i izazivati provokacije, sto je na kraju i uloga muzeja da
budu mjesta razmjenjivanja razli¢itih misljenja, ipak
kada je rije¢ o djecjim muzejima ili edukativnim pro-
gramima - izlozbama za djecu, toj problematici valja
pric¢i s oprezom.

Muzejski strucnjaci, stoga, snose veliku odgovornost u
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sl.1 Polaznici tecaja sudjelovali su u
edukativnhom programu KIT
Kindermuseuma.

sl.2 i 3 Sudionici tecaja, kao polaznici
edukativnog programa KIT
Kindermuseuma pod nazivom “Misterij
palaée”, bili su odjeveni u tradicijsku
odjecu, te uz struéno vodstvo razgledali
unutar bnih K
ambijentalnih cjelina. Koncepcijski je pro-
gram zamisljen kao svojevrsna predstava
0 odredenoj pri¢i (u ovom sluéaju Zivot
kraljevske obitelji u Gani) koju su djeca
tek svojim sudjelovanjem ozivljavala.
Jedna skupina djece upoznala se s
afriékim instrumentima i pripremila za
izvodenje tradicionalnih melodija prilikom
uprizorenja dolaska kralja na prijestolje.

sl.4 Djecji odjel Etnografskog muzeja u
Rotterdamu zapoceo je provodenije inter-
aktivnih programa na temelju eksperimen-
talnih istrazivanja njihove uspjesnosti jos
od 1994. godine. Danas program pod
nazivom “Hotel éarobnog svijeta” (Hotel
Het Reispalis) potice djecu na razmisljanje
tako da ih logi¢nim putem dovodi do
odgovora na mnoga eticka pitanja
danasnjeg svijeta i pri tome takoder koristi
dramatursko-kazaliSnu metodu.

s1.5 U okviru Kraljevskog tropskog muzeja
/ Royal Tropic Institute (KIT) i KIT
Tropenmuseuma u Amsterdamu, od 1975.
godine djeluje Djecji muzej / KIT
Kindermuseum.

6 U muzeju su nam prezentirali
edukativan program pod nazivom
Miysteries of the Palace koji se djeca
upoznaju s africkom kulturom
Asante u Gani.
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radu s djecom, te kao profesionalci u svojoj struci i u
skladu s etickim kodeksom ponasanja imaju vaznu
ulogu u socijalizaciji djece unutar vlastitog drustva za
bolie razumijevanje i prihvacanje drugih kultura. Metode
i nacini prezentiranja te preno$enja znanja i pogleda
djeci, moraju korespondirati s potrebama danasnjeg,
modernog, informatic¢kog drustva. Izrada takvih eduka-
tivnih projekata neizbjezno ovisi o financijskom faktoru
(nizozemski muzeji dio su zapadnoeuropskog nacina
financiranja koji ukljuCuje postojanje brojnih privatnih
fundacija). No, bez obzira na tu nepobitnu ¢injenicu,
vrijedno je bilo upoznati se s radom doticnih muzeja i
najnovijim usmijerenjima na podrucju muzejske peda-
gogije. Na kraju i sam skup bio je na odreden nacin Zzivi
primjer provodenja medunarodne suradnje medu ljudi-
ma raznih rasa i kultura koji bez obzira na razlicite
mogucnosti izvodenja takvih programa djeluju vodeni
istim ciliem, a to je dobrobit djece.

THE “DUTCH” METHOD OF CHILDREN’S EDUCATION IN MUSEUMS

The article deals with the knowledge and experience
gained from the field of museum pedagogy that was pre-
sented at this year’s professional course Kids in Museums
in Amsterdam. Using the example of the educational activi-
ties of the KIT Tropenemuseum in Amsterdam and the
Wereldmuseum in Rotterdam, new approaches and meth-
ods for work with children were presented. Learning of the
basis of experience, the use of hands on collections and
theatre and drama techniques, interactive participation and
the approach involving the creation of a pleasant and wel-
coming atmosphere in the presentation of a multicultural
society - all these were the basic themes making the so-
called “Dutch” method of teaching in museums efficient
and very successful.
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Velik broj umjetnika dvadesetoga stoljeca trajnost svojin
umjetnickih djela potpuno podreduje snazi svojega
izraza. Taj se stav veoma razlikuje od izvornog
znacCenja termina “umijece”, koji oznacava da su umjet-
nik ili umjetnica u svom radu kadri “pobijediti” materijal
koji je izuzetno trajan i koji se zbog toga tesko oblikuje.
Nagrada toga umijeca bila je slika - u platonskom
smislu te rijeci - u kojoj se ocekivalo da ¢e ta “borba” s
materijalom ostati jako vidljiva. Koncept trajnosti kao
kriterij kvalitete stolje¢ima je imao vaznu ulogu u zapad-
noj umjetnosti sve do u kasno devetnaesto stoljece.
Trajnost umjetnickog djela, koja je pruzala odredene
garancije kupCevu ulaganju, takoder je jamcila besmrt-
nost umijetniku, pa time i umjetnini. Odgovornost za
ocCuvanje umjetnickog djela prvenstveno je bila odgo-
vornost umjetnika, od kojega se oCekivalo da primijeni
ispravne materijale i tehnike. Nakon toga odgovornost
za oCuvanje umijetnine je bila - i jo$ uvijek jest - odgo-
vornost viasnika ili kustosa umijetnine.

Medutim, mnogim je suvremenim umjetnicima trajnost
- i u tehnickom i u ideoloskom smislu - postala irele-
vantna. Za dvadesetoga stoljeca materijali kojima su se
umijetnici sluzili sve su vise dobivali osobno ikonograf-
sko znacenje koje su im pridavali umjetnici. Na primijer,
Michelangelo Pistoletto u svome djelu Venere degli
Stracci (1967. - 1982.) postavlja ranjivost tkanine (kao
metafore prolaznosti nase suvremene kulture) naspram
iluziji trajnosti mramorne skulpture koja se nalazi u njoj.

Eksplozija raznolikosti materijala kojima se sluze umijet-
nici u drugoj polovici dvadesetoga stolieca ne moze se
objasniti nikakvim odgovaraju¢im povecanjem potrebe
medu umijetnicima da proSire trajna sredstva za posti-
zanje mimeze. Naprotiv, umjetnici se sve vise bave
samim materijalom i njegovom sposobnoscu da izrazi
neko iskustvo u “stvarnom vremenu”. Upravo toj razini
iskustva umjetnici pripisuju potpuno nova znacenja. U
svojoj Mercury’s Lamp (1965.) Pistoletto se sluZi
merkurijevom (zivinom) svjetilikom (op.prev.) u obliku
palice, onakve vrste kakvu nalazimo nad raskrizjima.
Godine 1992. njemackoga restauratora Christiana
Scheidemanna zamoalili su da potrazi repliku osjetljive
dvadeset i pet godina stare svjetilike. Premda su svjet-
lost, boja i oblik nove svjetilike bili isti kao i kod origi-

nala, Pistoletto ju je smatrao neprikladnom jer je to bila
natrijeva svjetilika i zbog toga nije imala isto ono ikono-
grafsko znacenje kao Ziva u originalnoj svjetilici. !

Pistolettova ziva, olovo u radu Anselma Kiefera, arsen
u radu Sigmara Polkea, plastika kod Eve Hesse ili
pcelinji vosak u radovima Maria Merza, Josepha
Beuysa ili Wolfganga Leiba, sve su to materijali koji nisu
izabrani zbog svoje trajnosti, ve¢ su izabrani zbog
osobnih i raznolikih ikonografskih znacenja koje im
umjetnici pripisuju.

Stovige, umijetnici se ne bave samo korigtenjem materi-
jala nego i koristenjem “stvari”; naprave poput nosaca
zvuka, filmske opreme, kompjutorske i video opreme ili
strojeva, pokucstva i potrosne robe koriste se kao
izrazajna sredstva i svaki umjetnik koji s njima radi daje
im nova i neoCekivana znac¢enja. Jer jedna od karakte-
ristika suvremene umjetnosti je i to da se prihvacene
estetske kategorije uvijek iznova preispituju. Stolac u
svakodnevnom zivotu ima sasvim drukciju funkciju i
drukcije znacenje od stolca u djelu Brucea Naumana, a
opet sasvim drukciju funkciju i znacenje u instalaciji llye
Kabakova.

Drugi veliki problem lezi u tome $to su ta umjetnicka
djela, koja su izvorno stvorena kao napad na
prinvacene estetske standarde brzo na defenzivan
nacin prihvacena u kontekstu naglo stecene, novo
povijesne, muzeoloske funkcije muzeja, u kojoj konzer-
vacija autenticnosti igra tako vaznu ulogu.

Taj se proces dobro vidi u sluc¢aju Gismo Jeana
Tinguelyja (1960.) iz Stedelijk Museuma u Amsterdamu,
koji se, zbog toga Sto je konstruiran od otpadnih
materijala, postupno sam razgraduje i koji se moze gle-
dati kao napad na primat trajnosti u umjetnosti. Sada
smo, medutim, odlucili da to isto djelo, sa stanovista
ocuvanja povijesnog dokumenta, treba “zastiti” od
habanja upotrebom. Na takav se nacin originalna pio-
nirska, revolucionarna ili radikalna snaga mnogih umijet-
nickih djela potkopava time $to im se pristupa kao
povijesnim dokumentima.

Godine 1996. i 1997. u svrhu proucavanja tih pitanja

osnovana je u Nizozemskoj Zaklada za konzervaciju
moderne umjetnosti (Foundation for the Conservation
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Hocemo li za buduénost
sacuvati djela suvremene
umjetnosti... Shall we for
future times preserve
contemporary art...

1 Christian Scheidemann, Man at
Work - the Significance of Material in
the Collaboration between Artist and
FEabricator in Sixties and Seventies
(Covjek na djelu - znacenje materijala
u suradnji izmedu umjetnika i proizvo-
daca u Sezdesetima i sedamdesetima) -
predavanje na simpoziju Modern
Art: Who Cares (Moderna umjetnost:
tko mari), Nizozemski institut za
kulturnu bastinu i Zaklada za kon-
zervaciju moderne umjetnosti),
Amsterdam, 1997.
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2 M. Bosma, Y. Hummelen, D.
Sillé, R. van der Vall i R. Wegen,
Decision-making Model for the
Conservation of Modern Art (Model
odlucivanja u konzervaciji/restauraciji
moderne umjetnosti), predavanje na
simpoziju Modern Art: Who Cares
(Moderna umjetnost: tko mari),
Amsterdam, 8. - 10. rujan 1997.,
zbornik simpozija.

of Modern Art). Ova grupa - koja se sastoji od kustosa,
konzervatora, strucnjaka za konzervaciju/restauraciju i
povjesnic¢ara kulture koje su imenovali razliciti nizozem-
ski muzeji suvremene i moderne umijetnosti - analizira
elemente koji imaju ulogu u procesu donoSenja odluka
da bi odredili nacin na koji bi trebalo
konzervirati/restaurirati djela moderne i suvremene
umjetnosti. Raspravija se o raznim opcijama, poput
raznih metoda konzervacije ili restauracije, reinstalacije,
ili cak zamjene, replike, ili metode biliezenja perfor-
mansa. Ubrzo je postalo vidljivo da su informacije o
znacenju koje umjetnici pripisuju svojim materijalima i
metodama rada bitne kod donos$enja takvih odluka.

Osnivanje takve zaklade i radne grupe plod je zelie
nizozemskog ministra kulture da dobije uvid u buduce
potrebe konzervacije zbirki moderne i suvremene
umjetnosti nizozemskih muzeja. Pitanja ministra kulture
mogu se ovako sazeti:

Imate li konzervacijskih problema?
Ako ih imate, kakvi su to problemi i koliko su veliki?
Kakva riesenja predlazete?

Do sada se nizozemska vlada uvijek smatrala odgov-
ornom za konzervaciju javnih zbirki umjetnina.

Naravno, razli¢iti muzejski stru¢njaci imali su neizbjezno
razliCite poglede na prirodu konzervacijskih problema.
Dok je jedan osjecao da se umjetnicko djelo moze lako
ponovo izraditi ili replicirati, drugi je mislio da ga treba
precizno restaurirati. Da bi se stekao bolji uvid u
situaciju, grupa je izradila model donoSenja odluka da
bi proucila proces odlucivanja o konzervaciji/restauraciji
na deset probnih umjetnina.

Bilo je ocito da je bitno prvo definirati problem konzer-
vacije/restauracije u egzaktnim kategorijama ako zelimo
da rasprava jasno usredotoCena na temu. Istodobno
smo morali odrediti koliki je raskorak izmedu stanja u
kojemu se nalazi umjetnina i njezina izvornog znacenja.
Kao §to se moze vidjeti (TABELA 1.), to je bio prvi
korak u procesu odlucivanja pri odabiru metode kon-
zervacije, pri ¢emu je - da bi se donijela odluka - treba-
lo odvagnuti vaznost razlicitin faktora koji bi se mogli
interpretirati kao “polja sile”.2 Tako je kljuéni preduvjet
kod odlu€ivanja o primjerenim metodama i strategijama
konzervacije odrediti znacenje koje se pripisuje umjetni-
nama i predmetima i, kao $to smo to ranije spomenuli,
znacenje koristenih materijala, tehnika i procesa rada.

Medutim, jedan od glavnih zaklju¢aka nase studije bio
je da dostupne informacije i dokumentacija o umjet-
nikovoj namjeri pri upotrebi raznih materijala i tehnika u
procesu stvaranja umijetnic¢kog djela nisu adekvatne. To
se moze objasniti razli¢itim uzrocima. Prvo, kritika i
povijest umjetnosti ne bave se osobito znacenjem
inherentnog u materijalima niti njihovom primjenom, a iz
toga prirodno slijedi da se ne bave ni stvarnim procesi-
ma koji se primjenjuju u stvaranju djela moderne i
suvremene umjetnosti. U inace iscrpnoj literaturi o

umjetnicima koji su stvorili umjetnicka djela koje smo
proucavali u nasem projektu, taj se aspekt vecinom
jedva dotic¢e. Valjalo se upustiti u neku vrstu likovne
antropologije i razgovarati sa zivu¢im umjetnicima, koji
su nam pruzili veliku pomoc¢ u osvjetljavanju tih speci-
ficnih pitanja.

Poznavanje najveceg moguceg raspona aspekata koji
se odnose na informacije sadrzane u umjetnickim pred-
metima esencijalni je preduvjet kvalitetne
konzervacije/restauracije. Teoretsko znanje garantiraju
razliCiti studiiji i istrazivacki programi. Zbog toga se
povijest umjetnosti, arheologija, etnografija i ostala
srodna podrucja poucavaju na prakticno svim vecim
sveucilistima. Medutim, u svakom od tih studijskih pro-
grama znacenje materijala - materijalne kulture - zauzi-
ma drukcije mjesto i ima drukciju funkciju. U arheologiji
je, naravno, conditio sine qua non. U europskim etno-
grafskim studijima znacaj materijalne kulture jako je
opao, $to nije slucaj u neeuropskim zemljama. Ali u
studiju povijesti umjetnosti su znacaj primijenjenog
materijala, umjetnikovi radni procesi i materijalna kultura
jedno zaista kontroverzno podrucje.

Drugi element koji ima ulogu u odlucivanju o strategija-
ma u konzervaciji/restauraciji suvremene umjetnosti je
da nju vide ne predstavijaju autonomni objekti. Stovige,
performansi, instalacije, kompjutorske simulacije i
umijetnicki procesi koji traju (ongoing art processes)
nisu uvijek zavrseni proizvodi, ve¢ su povremene
demonstracije iz otvorenog ateljea, u kojima se prikazu-
ju zabiljeSke projekata i procesa u stalnoj mijeni. To su
kreativni izrazi koji se ne mogu uvrstiti u zbirku u bilo
kakvom fizickom obliku ili su tako prolazni da ste sretni
i zahvalni ako posjedujete predmet, kako je to izrazio
kustos Piet Boymans van Beunigen za vriieme naseg
rada na studiji.

| tako probleme zastite suvremene umjetnosti mogu
definirati sljedeci faktori:

o Mnogim je suvremenim umjetnicima trajnost manje
vazna i ima sekundarnu ulogu u snazi izraza u umijet-
nickom djelu.

o lkonografsko znacenje samoga materijala i procesa
rada veoma specificno odreduje i individualno deter-
minira svaki umjetnik. Nedostaje informacija o tim
znacenjima u djelima vecine umjetnika.

o Suvremena umijetnost vise se ne predstavija samo
autonomnim predmetima vec¢ sve vise priviemenim dje-
lima poput instalacija, performansa i umjetnickih proce-
sa koji traju.

o Eksplozija raznolikosti materijala i predmeta koji se
primjenjuju u umijetnickim djelima ¢ini zapravo
nemogucim poznavanje sastava i karakteristika starenja
svakog primijenjenog materijala. Stovise, nemogude je
pronaci podatke o sastavu mnogih koristenih materijala
(najslabiji materijali su uglavnom plasti¢ni materijali, a
najranijivija umjetnicka djela su ona koja sadrze elek-
tronsku opremu).



Zbog svega toga metode konzervacije/restauracije koje
se koriste kod tradicionalnije zapadne umjetnosti nisu
viSe primjerene u konzervaciji/restauraciji suvremene
umjetnosti. OcCigledno je da ¢e biti potrebno pronaci
druge metode.

U zakljucku, dokumentacija i prou¢avanje podataka o
koriStenim materijalima i znacenju koje im umjetnik
pripisuje treba biti strukturalna komponenta konzervaci-
je djela moderne i suvremene umijetnosti. Stovise, treba
razviti metode primjerene dokumentiranju vremenski
ogranicene i nematerijalne umjetnosti.

Usto, kako se odgovornost za konzervaciju/restauraciju
sve viSe prebacuje s umjetnika na viasnike i kustose,
koji su svjesni ogranicenog zivotnog vijeka mnogih
suvremenih umjetnina ve¢ pri kupnji ili akviziciji - muzeji
moderne i suvremene umjetnosti ¢e morati izabrati
konzervaciju i predaju buducim generacijama likovne
umjetnosti dvadesetoga stolieca kao jednu od svojih
medunarodnih, nacionalnih ili regionalnih funkcija. Da bi
to postigli, morat ¢e mnogo ulagati u skupljanje, istrazi-
vanje i razmjenu podataka - na primjer, u razgovore s
umjetnicima.

Metode skupljanja i dostupnosti tin informacija moraju
odgovarati visokim standardima. Da bi se to postiglo
potrebno je vise istrazivanja i viSe medunarodne i inter-
disciplinarne suradnje. Istovremeno, sve do sada dos-
tupne podatke treba katalogizirati i ispitati prema tim
standardima. Treba izgraditi medunarodnu mrezu, koju
bi kreirali muzeji moderne i suvremene umjetnosti,
preko koje ¢e se ti podaci moci razmijenijivati da bi se
postigla sto bolja konzervacija/restauracija tih umjetni-
na. Posliednjih godina, na zajednicku inicijativu
nizozemskih muzeja koji drze zbirke moderne i
suvremene umjetnosti, Nizozemski institut za kulturnu
bastinu (Netherlands Institute for Cultural Heritage)
podupire konzervaciju/restauraciju moderne i
suvremene umijetnosti i tako Ce raditi i ubuduce.
Medutim, bez medunarodne suradnje i ulaganja zajed-
nickih napora, problemi konzervacije suvremene umjet-
nosti nece se moc¢i svladati i muzeji ¢e morati suradivati
na medunarodnoj razini ako zele sacuvati umjetnost
dvadesetoga stoljeca za novo tisucliece.

YSBRAND HUMMELEN je nacelnik Odjela za konzervatorska
istrazivanja Nizozemskog instituta za kulturno naslijede u
Amsterdamu i osnivac i direktor Zaklade Kollektief Restauratie
Atelier Amsterdam. Ranije je radio kao nacelnik Odjela za istrazi-
vanja boje i materijala na Akademiji Jan van Eyck u Maastrichtu.
Hummelen predaje na Odjelu za povijest umjetnosti Sveucilista u
Amsterdamu slikarske tehnike, boju i principe konzervacije i
urednik je tromjesecnika &M /Umjetnicki materijali, nizozemskog
¢asopisa namijenjenog umjetnicima i konzervatorima. Istrazivao je
i objavljivao na podrucju umjetnickih metoda i materijala, teorije i
etike konzervacije i restauracije (u podrucju etnografije, moderne
umjetnosti, prirodoslovlja) i upravljanja u konzervaciji. Hummelen

je specijalizirao konzervaciju i restauraciju slika u Sredi$njem

istrazivackom laboratoriju za umjetnicke i znanstvene predmete u
Amsterdamu, u Svicarskom institutu za istrazivanje umjetnosti u

Ziirichu i Sredi$njem institutu za restauraciju u Rimu.

Tab. 1: Model odlugivanja u konzervaciji/restauraciji moderne umjetnosti

1 BILJEZENJE PODATAKA

2 STANJE 3 ZNACENJE

4 DISKREPANCIJA

5 KONZERVATORSKE OPCIJE

6 ODLUCIVANJE

7 PREDLOZENI TRETMAN

Preuzeto iz: From Mortality Immortality? The Legacy of
20th-Century Art, ed. Miguel Angel Corzo (Los Angeles: Getty

Conservation Institute, 1999), [page numbers 171 - 174].

Reproduced by permission of the author. / Tekst objavljen uz

odobrenje autora.

Translated by / Prevela: Zdenka Ungar.

* http://wwwINCCA.org

INCCA - International Network for the Conservation of
Contemporary Art je prva mreza znanja na podrucju konzer-
vacije/restauracije djela suvremene umjetnosti. Clanovi ove mreze
skupljaju informacije o umjetni¢koj produkciji te razmjenjuju
iskustva o dokumentaciji, zastiti i izlozbama s drugim srodnim

institucijama.

Tu cete takoder pronaci objavljene neke zanimljive ¢lanke s kon-
ferencije Modern Art: Who Cares (Moderna umjetnost: tko

mari?). (op.ur.)
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Muzejski dokumentacijski centar zahvalju-
je Institutu za suvremenu umjetnost SCCA
- Zagreb koji nam je omogucio objavljiva-
nje fotografija sljedecih radova na str. 116
i120. / The Museum Documentation
Centre would like to thank the Institute for
Contemporary Art SCCA - Zagreb for
granting permission to publish photo-
graphs of the following works, page num-
bers 116 and 120.

sl.1 Ivana Franke

Bez naziva / No title, 1998.

instalacija (pleksiglas, konac, parafin) /
installation (perspex, thread, paraffin)
Galerija SC, Zagreb

sl.2 Zeljko Jerman

0vo nije moj svijet / This is not my world,
1976.

akrilik, tkanina / acrylic, textile

sl.3 Tomo Savi¢ Gecan
Bez naziva / No title, 1996.
instalacija / installation
Spaces Gallery, Cleveland

sl.4 Duje Jurié

Soul of my Cage. Cage of my Soul, 1997.
ambijent (akrilik na zidu) / enironment
(acrilyc on wall)

Salon Galerije Karas, Zagreb

sl.5 Sandra Sterle
Walkingstreet, 1997.
performance




SADASNJOST | BUDUCNOST:

ODRZAVANJE DJELA SUVREMENE UMJETNOSTI U GALERIJI TATE

ROY A. PERRY* o Galerija Tate / Tate Gallery, London, Velika Britanija

Galerija Tate ima tri izloZbena prostora, koji se nalaze u
Londonu, Liverpoolu i Saint Ivesu. U njima se izlazu
umjetnine iz Nacionalne zbirke britanske umjetnosti od
Sesnaestoga stoljeca pa do danas i djela medunarodne
moderne umjetnosti. U Londonu se gradi nova galerija
Moderne i suvremene umjetnosti u ljusci jedne
napustene elektrane koja se nalazi na juznoj obali
Temze. Ona ¢e biti otvorena u svibnju 2000. godine
kao Galerija moderne umijetnosti Tate i izlagat ¢e djela
medunarodne umjetnosti dvadesetoga stoljeca i
nadalje.

Cilievi Galerije su da poveca svijest, razumijevanje i uzi-
vanje javnosti u umjetnosti omogucujuci javni pristup
SV0joj zbirci, provodedi istrazivanja, odrzavajudi i
povecavajuci zbirku. Stalni postavi, odabrani iz zbirke,
nadopunjuju se posudbama, posebnim izlozbama i
Sirokim spektrom informacija i aktivnosti pomocu kojih
se mogu istrazivati razliciti aspekti izlozaka.

AKVIZICIJA DJELA SUVREMENE UMJETNOSTI. Kako se
blizi otvaranje Galerije moderne umjetnosti Tate, zbirka
se rapidno povecava akvizicijama umjetnina koje dati-
raju iz dvadesetoga stoljeca. O zbirci se ¢esto govori
kao o “permanentnoj”, premda su glavni ciljevi prosiri-
vanja zbirke da se nabave djela koja ¢e je uciniti jos
vrednijom i pruziti posjetiocima veoma kvalitetni doziv-
liaj. Dugoro¢no stanje umijetnina takoder je veoma
vazan faktor prilikom akvizicije. Neophodno je
uspostaviti delikatnu ravnotezu izmedu potreba pristu-
pa umjetninama i njihove zastite da bi se one sacuvale
za buducu publiku. Zbog stalnog transferiranja umjetni-
na izmedu tri izlozbene lokacije i medunarodnog pro-
grama posudbi neophodno je da umjetnine budu
otporne i da mogu podnijeti transport.

Umijetnicka djela se kupuju ili se primaju na dar.
Inicijalnu selekciju provode direktor Galerije i kustosi,
koji naruCuju konzervatorski izvieStaj o namjeravanoj
akviziciji prije nego sto ¢e akviziciju predloziti upravnom
odboru, koji zatim donosi kona¢nu odluku.
Konzervatorski izvjestaj daje procjenu trenutacnog
stanja umjetnine i buducih zahvata. U izvjeStaju se
procjenjuje kakve Ce se promjene vjerojatno dogoditi
na umjetnini i neophodne mjere koje ¢e valjati poduzi-

mati da bi ona ostala u stanju koherentnog
umjetnickog djela. 1zvjestaj obuhvaca i sve posebne
uvjete i stalne troskove pohranjivanja, izlaganja i trans-
porta, kao i tretmana samoga djela. Na primjer, cijena
instaliranja i demontiranja izloSka moze premasivati
stalne troSkove pohrane i odrzavanja. Akvizicija takvih
umjetnina znaci znatno ulaganje buducih resursa da bi
ih se sacuvalo kao potpuno funkcionalna umjetnicka
diela.

Problemi zastite ili troskovi izlaganja rijetko su razlozi
zbog kojih se odustaje od akvizicije umjetnine, premda
mogu pridonijeti kona¢noj odluci onda kada se radi o
izboru izmedu djela sli¢ne vrijednosti. Nabavna cijena i
dostupnost glavna su ogranic¢enja prilikom odlucivanja
0 akviziciji.

ZASTITA DJELA SUVREMENE UMJETNOSTI. Selekcija
umjetnina je prvi ¢in zastite koji poduzima Galerija.
Qdrzavanje umjetnina je u sferi odgovornosti
cjelokupnog osoblja. Odjel za konzervaciju snosi
izvrSnu odgovornost za njihov tretman i tehnic¢ku doku-
mentaciju. Kada se radi 0 suvremenim umjetninama,
pruza nam se jedinstvena prilika da ih konzerviramo u
stanju koje je toliko blisko njihovu originalnom stanju
koliko to dopusta njihova ireverzibilna tendencija prema
propadanju. Promjene stanja koje nastaju tijekom godi-
na bilieze se za buduc¢nost. Premda c¢e ti zapisi pomodi
u razumijevanju i odrzavanju umjetnickih djela, kulturne,
a ne fizicke promjene vjerojatno ¢e imati najvise utjeca-
ja na to kako ¢e ona biti dozivljavana u buduc¢nosti.

Podloga svake djelotvorne zastite su poznavanje to¢nih
tehnickin podataka o strukturi i materijalima od kojih je
umjetnina izradena i namjera s kojima ih je umjetnik
primijenio. To obuhvaca poznavanje svojstava materi-
jala, njihove interakcije i interakcije s okolinom. Stoga je
prioritetni zadatak konzervatorskog odjela da prilikom
akvizicije djela suvremene umijetnosti skupi informacije
od umijetnika i njihovih asistenata, kao i da ispita i ana-
lizira samo djelo. Sacinjavaju se individualni upitnici u
koje se bilieze podaci o pojedinom umijetnickom dijelu,
njegovoj povijesti i o umjetniku. Vecina umjetnika rado
suraduje, osobito ako mozemo s njima razgovarati. Sat
- dva diskusije s umjetnikom pred njegovim djelom

IM 33 (1-2) 2002.
ZASTITA
CONSERVATION

Hocemo li za buduénost
sacuvati djela
suvremene umjetnosti...
Shall we for future
times preserve
contemporary art...
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moze donijeti vise informacija i uvida nego dopisivanje.
Te se informacije dopunjavaju trazenjem detalja od
dobavlja¢a i proizvodaca o specifiénim proizvodima i
procesima. Proizvodadi takoder rado suraduju i cesto
ih zanima konac¢na upotreba njihovih proizvoda. Samo
¢e povremeno inzistirati na povjerljivosti da bi zastitili
svoje komercijalne interese. Informacije dobivene od
umjetnika, dobavljaca i proizvodaca se pohranjuju u
baze podataka, kao i u individualne
konzervacijsko/restauratorske zabiljeSke. Oni se
takoder Koriste kod pripremanja podataka o tehnici i
stanju koji se objavljuju u katalozima ili na druge nacine
kojima se informacije komuniciraju javnosti.

Vecina umjetnickin djela s kojima radimo stvorena je u
staroj tradiciji likovnih umjetnosti za proizvodnju i mar-
keting jedinstvenih, trajnih umjetnina. Umjetnici izabiru
svoje medije dijelom i zbog njihove trajnosti kao i zbog
njihova kreativnog potencijala. Jedan od ciljeva
rasprave s umjetnicima o njihovim djelima je otkrivanje
njihovih stavova prema zastiti njihovih radova. Koje
promjene umijetnici smatraju prihvatljivima a koje ne, i
treba li njihova djela sanirati ukoliko je to moguce?
Odgovori su u rasponu od potpunog odbijanja bilo
kakve intervencije na umijetnini do potpune
ravnodusnosti prema bilo ¢emu Sto ¢e se dalje s nji-
hovim djelima raditi. U vecini sluCajeva je odaziv ipak
prakticnije prirode i mozemo steci jasnu predodzbu o
tome $to je umjetniku prihvatljivo a $to nije i uskladiti
njihove poglede s potrebama Galerije. Nekolicina
umjetnika ne odobrava zamjenu neadekvatnoga okvira,
koji nevidljivo ucvrscuje strukturu krhke skulpture, ili
kopiranje podataka u trajniji format. Umjetnici takoder
rado koriste priliku da se posavjetuju o svojim
tehni¢kim problemima, a onda kada im sami ne moze-
mo pomocdi, obic¢no ih mozemo upultiti na nekoga tko
to moze.

Uz ispitivanje i dokumentaciju, vecini novih djela pri
ulasku u zbirku trebaju neke osnovne konzervacijske
mjere, kao Sto su to specifikacija okolnih uvjeta i
zastitna oprema za rukovanje, pohranu i izlaganje.

Kontrola izlozbene okoline u konzervatorske svrhe
predmet je neprestane raprave. Prirodna zelja konzer-
vatora je da maksimalno zastiti izlozeno umjetnicko
djelo. Ta zastita moze obuhvacati neke vidljive mjere -
poput kontrole svjetlosti, materijala za pokrivanje i
slicno - koje treba izvesti vjiesto i senzitivno ako ne
zelimo da smetaju dozivijaju umjetnickog djela.
Tradicionalne zastitne mjere Cesto nisu prihvatljive kod
izlaganja moderne umjetnosti. One mogu ¢ak i
povecati rizike, jer mogu zbuniti publiku i ona nece ra-
zabirati koji je stupan;j interakcije s umjetninama
dopusten - od samog gledanja do hodanja po njima.
Uz definiranje potreba svake pojedine umjetnine, za
Galeriju Tate je kreirana baza podataka u kojoj se
specificiraju mogucnosti kontrole okoline u svakom
pojedinom izlozbenom prostoru. Usporedba ta dva
skupa podataka omogucava da se donesu realisticne

odluke o sadrzaju planiranih izlozaba.

Neke ¢e umijetnine dobiti viSe direktnog tretmana da bi
se smanjila brzina propadanja i da bi se zastitile od
oStecenja, poput poledine za napeta platna ili
bezkiselinske opreme za radove na papiru. Odluka da i
dugorocna konzervacija opravdava izmjenu originalne
strukture umjetnine uglavnom je prakti¢na odluka. Na
primjer, Cisto funkcionalni podokvir koji nema vidljive
uloge u platnu ali ugrozava buduce stanje platna koje
podrzava obic¢no ¢e se zamijeniti ili pojacati.

Teska ostecenja modernih umjetnina mogu zahtijevati
kompleksnije prakticne i eticke odluke, kao onda kada
se donji stakleni nositelj rekonstrukcije koju je 1965.
izveo Richard Hamilton na The Large Glass (1915. -
1928.) Marcela Duchampa sam unistio. Umjetnicko
djelo je moglo biti spremljeno u arhiv kao relikt, materi-
jali koji bi se mogli spasiti preneseni na novo staklo, ili
se cijela rekonstrukcija mogla napraviti iz pocetka.
Nakon dugog razmisljanja i konzultacija s Hamiltonom
odluceno je da se donji stakleni nositelj replicira tako
da bi se i dalje moglo nastaviti s izlaganjem rekonstruk-
cije djela koje ima vaznu ulogu u mnogim izlozbama.
Rekonstrukcija donjeg staklenog nositelja uz prihvatljive
parametre viernosti bila je izvediva uz pomo¢
Hamiltonovih crteza i metoda. Osteceno staklo se sada
nalazi u arhivu, a samo Duchampov originalni zapis
potvrduje Hamiltonovu rekonstrukciju prenesenu na
novi nositel;.

ZASTITA EFEMERNOGA. Premda vecina umjetnickih
diela koja se izlazu u Galeriji Tate ¢ine nezavisne fizicke
cjeline, sve se vise suvremenih umjetnickih djela sastoji,
djelomicno ili potpuno, od fiziCki efemernoga. Izlozbe i
dogadanja obuhvacaju efemerne predmete koji postoje
samo na jednoj izlozbi ili samo za trajanja jedne insta-
lacije.

|zZloZba djela Pera Kirkebyja 1998. godine u Galeriji
obuhvacala je tradicionalne lijevane skulpture, ulja na
platnu i site - specific instalaciju zidova od opeke.
Zidovi su bili izgradeni mekom zbukom i odijeljeni od
poda izlozbenog prostora nepropusnom folijom da bi ih
se mogli pazljivo rastaviti nakon izlozbe i da bi se
opeke zatim mogle reciklirati. Konzervatori su se brinuli
kako ce zastiti ostale izloSke od prasine koja se pri tom
dizala, a ne o zastiti zidova.

Efemerna umijetnicka djela i dogadaji bilieze se i Cuvaju
kao dio Galerijske dokumentacije. Arhiv i knjiznica su
neprocjenjivi izvori informacija o zbirci, o Galeriji i o kul-
turnom kontekstu umijetnickih djela. Omogucavanje
pristupa tim izvorima koji stalno rastu i njihovo ocuvanje
jedna je od vaznih obaveza Galerije Tate.

Zbirka doduse sadrzava i fizicki efemerna djela - na
primjer, ona koja se ponovo izraduju za svaku izlozbu.
Zidni crtez Sol Le Witta obnavlja se s novim materi-
jalom svaki put kada se izlaze. Svaka je verzija jedin-



stveni “performans” djela koji se razlikuje od izlozbe do
izlozbe unutar parametara koje je postavio umjetnik.
Materijali mogu biti jedinstveni, varijabilni ili zamjenjivi,
ali u svakom sluc¢aju umjetnikove instrukcije su kon-
stantna srz djela koju je moguce konzervirati.

Video radovi takoder se obnavljaju prilikom svake
izlozbe i to zahtijeva slozenu tehnologiju da bi se infor-
macija na videovrpci prevela u vidljivi oblik. Videosignali
se mogu stvarati i prenositi u razli¢itim formatima. U
vecini slucajeva uobiCajena je praksa da se izradi digi-
talna kopija umjetnikove originalne vrpce; to je Galerijin
arhivski original na kojemu se ¢uva kompletna informa-
cija. Digitalni format se koristi jer je najvjerojatnije da ce
biti kompatibilan s buducim razvojem elektronskih
medija. Kopije originalne vrpce mogu biti razlicitih for-
mata, Cesto komprimirane, da bi odgovarale zahtjevima
izlozbe. Tamo gdje je tehnicka oprema - poput projek-
tora, magnetofona i monitora - sastavni dio izlozbe,
potrebna su znatna sredstva da bi se ona odrzavala ili
replicirala. Popravak pokvarenih kompjutora ili nadom-
jestanje zastarjelih fluorescentnih cijevi bit ¢e u
buduc¢nosti velik izazov. Elektronski mediji, video i
nosaci zvuka popularni su i lako dostupni mediji koji se
redovito pojavijuju medu akvizicijama i izloscima
Galerije Tate. Jedan je konzervator zaduzen da razvije i
primjenjuje prakti¢ne postupke koji ¢e odgovarati
potrebama njihove akvizicije, izlaganja i konzervacie.

Zakljuéak. Srecom, za utjehu buduc¢im generacijama,
ogromna vecina artefakata koje stvaramo ima
ograniceni zivotni vijek kao i mi, i reciklira se prirodnim
ili nekim drugim putem. Medutim, cuvanje umjetnina iz
nase proslosti i sadasnjosti je dugotrajna ljudska
aktivnost koja nam daje konkretne veze s proslim kul-
turama i osjecaj da mozemo utjecati na buducnost
onako kako proslost utje¢e na nas. Nase drustvo oso-
bito cijeni i cuva umjetni¢ka djela koja su slucajno ili
namjerno preziviela svoje doba. Galerije poput Tatea,
koje su stvorene da bi zadovoljavale taj apetit, kon-
tinuirano privlace sve vise i vise posjetilaca. Ako ne
budemo Cuvali danasnju umjetnost za buducu publiku,
njihovo znanje o nama i dozivljaj nade kulture bit ¢ce
zalosno osiromaseni.

ROY A. PERRY je nacelnik za konzervaciju u Galeriji Tate u
Londonu, u kojoj je poceo raditi 1968. godine kao pomoéni
restaurator za slikarstvo. Stekao je obrazovanje u Engleskoj, u
Lewes Country Grammar School for Boys i u Camberwell Art
School.

Preuzeto iz: From Mortality Immortality? The Legacy of
20th-Century Art, ed. Miguel Angel Corzo (Los Angeles: Getty

Conservation Institute, 1999), [page numbers 41 - 441.

Reproduced by permission of the author. / Tekst objavljen uz

odobrenje autora.

Translated by / Prevela: Zdenka Ungar.
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1 Pip Laurenson, konzervator elek-
tronskih medija Galerije Tate,
odrzao je predavanje pod naslovom
Konzervacija i dokumentacija
videoumjetnosti na simpoziju Modern
Art: Who Cares - Moderna umjetnost:
tko mari - koji je odrzan u
Amsterdamu od 8. do 10. rujna
1997. godine, a sponzorirali su ga
Nizozemski institut za kulturnu
bastinu i Zaklada za konzervaciju
moderne umjetnosti.



120

sl.1 Dubravka Rakoci

Crveno ¢ 430, Red ¢ 430, 1990.
boja, platno / color, canvas
Kunstlerhaus Bethanien, Berlin

sl.2 Miaden Stilinovi¢

Geometrija kolaca i ... / Geometry of cakes
and ..., 1993.

instalacija, kombinirana tehnika (tekstil,
drvo, kolaéi) / installation, mixed media
(textile, wood, cakes)

detalj / detail

Mala Galerija, Ljubljana, Slovenija

sl.3 Renata Poljak

Ja domacica / |, the housewife, 1996.
video (detalj) / video (detail)

Spaces Gallery, Cleveland

sl.4 Ksenija Tur¢ié

Phase, 2001.

videoinstalacija / video installation
Location 1, New York, USA
Ljubazno$éu autorice / Courtesy of the
artist

sL.5 Sven Stilinovi¢

Uzmite i jedite ovo je tijelo moje / Take
and eat; this is my body, 1998.
kombinirana tehnika (metalni okvir, staklo,
kruh, kosti, krv) / mixed media (metal,
glass, brad, bones, blood)

Galerija prosirenih medija, PM, Zagreb




ARHIV TEHNIKA | MATERIJALA SUVREMENIH UMJETNIKA

ERICH GANTZERT - CASTRILLO* o Bayerische Staatsgemaldesammlungen Doerner Institute, Miinchen, Njemacka

U ovom eseju predstavit ¢emo Arhiv tehnika i materijala
suvremenih umjetnika’ i opisati kako je osnovan, koje
cilieve nastoji postici i kakve su njegove metode.

Kao glavni konzervator Muzeja moderne umijetnosti u
Frankfurtu na Majni zaduzen sam za arhiv umjetnika,
jo$ od 1970-ih godina. Premda arhiv funkcionira odvo-
jeno od muzeja, dnevne su rutine veoma slicne i dvije
ustanove kontinuirano suraduju na obostranu korist.

Godine 1968. poceo sam raditi kao konzervator u
Muzeju Wiesbadena. Muzejske su zbirke obuhvacale
umjetnine iz svih razdoblja - ukljucujuci i suvremenu
umjetnost - ali postojole su velike praznine u podacima
o tehnikama i materijalima koje koriste suvremeni
umietnici. Ispunjavanje tih praznina bilo je bitno za moj
rad. Stoga sam izradio razliCite upitnike - o uljima na
platnu, skulpturi, crtezima i grafikama, kao i o javnim
prostorima - i poslao ih umjetnicima iz zemalja u kojima
se govori njemackim jezikom. 140 ispunjenih upitnika je
kompilirano i objavlieno 1979. godine kao prvi svezak
Arhiva tehnika i materijala suvremenih umjetnika.?

Cijenu objavljivanja knjige pokrio je skupljia¢ umjetnina
Michael Berger iz Wiesbadenas, a knjiga je rasprodana
u relativno kratkom vremenu. Na moje veliko
iznenadenje za nju su se najvise zanimali umjetnici,
kolekcionari, tehnicko osoblje iz relevantnih podrudja,
predavaci umjetnosti, povjesnicari umjetnosti i laici -
premda je bila prvenstveno namijenjena konzervatori-
ma/restauratorima. Uz jako malo iznimaka, medu kon-
zervatorima/restauratorima je zanimanje za knjigu bilo
ograni¢eno; bez sumnje zbog toga sto su se 1979.
godine muzeji i skupljaci umjetnina tek poceli zanimati
za suvremenu umjetnost, a velik broj restauratora jos
prakticno uopce nije naisao na probleme koji se
pojavljuju pri konzervaciji/restauraciji takvih umjetnickin
djela. Kasnije se situacija potpuno promijenila s ve¢im
koli¢inama djela suvremene umjetnosti koje skupljaju
razli¢iti muzeji, privatni kolekcionari i - sto je podjed-
nako vazno - velike korporacije. Broj izlozaba je
takoder u porastu, $to sa sobom donosi porast
mogucnosti oStecenja za vrijeme transporta.
Konzervatori/restauratori su postupno shvatili potrebu
za primarnim podacima i poceli cijeniti vrijednost tih
podataka u nalazenju rjeSenja specificnin problema s

kojima se susrecu prilikom konzerviranja i restauriranja
djela suvremene umjetnosti.

Narednih godina sam nastavio skupljati informacije za
drugi svezak knjige, ali nisam se tom radu mogao
intenzivno posvetiti zbog svoga angazmana u Muzeju
moderne umjetnosti. Godine 1966. izaslo je drugo
izdanje prvoga sveska.4 Otada nastavljam proirivati
arhiv uz pomoc¢ svoje supruge, Elisabeth Bushart, Ciji je
konzervatorski rad na privatnim zbirkama suvremene
umjetnosti, kao sto je to zbirka Njemacke banke
(Deutsche Bank), zna¢ajan doprinos vrijednosti mojega
rada. Bavimo se arhivom u slobodno vrijeme i za sada
na svoj trosak. Primili smo financijsku potporu od
jednog skupljiata umjetnina i nedavno od Kulturne zak-
lade drzave Hessen (Kulturstiftung Hessen), koja nam
je omogucila da se bolje opremimo kompjutorskom
opremom. Odlucili smo da se, kada biljezimo informa-
cije o tehnikama i materijalima, ograni¢imo na mali broj
umijetnika: medutim, nastojimo zabiljeziti puni raspon
njihovih umjetnickih aktivnosti.

Svi ti umjetnici zauzimaju posebno mjesto u smislu
umjetnickoga pristupa i izbora tehnika i materijala.
Medu njima se nalaze kipari i drugi umjetnici koji rade u
trodimenzionalnim medijima, slikari, fotografi, videoum-
jetnici i umjetnici instalacije. Oni se sluze materijalima
kao $to su to drvo, papir, boja, mlijeko, riza, pelud,
vosak, gips, kamen, metal, staklo, plastika, fotografija,
dijapozitivi, video i kompjutori.

Za razliku od pristupa Muzeja moderne umjetnosti
(Museum fur Moderne Kunst, Frankfurt am Main), sku-
plianju podataka o umjetnicima i njihovim pojedinim
radovima koji se nalaze u zbirci,5 namjera arhiva je da
skuplja informacije o cjelokupnom opusu umjetnika i da
neprestano proSiruje i azurira podatke. Razvili smo pro-
gram Koristeci FileMaker Pro3.0 6 koji obraduje i aZurira
podatke; izradili smo bazu podataka za svako umijet-
nicko djelo ili grupu djela koje je umjetnik proizveo i njoj
se pristupa preko nekoliko maski (ili polja ili dijaloSkih
prozora).

Svako polie sadrzava sliedece podatke: kao prvo,
osnovne informacije o tehnikama (ulja na platnu, crtezi
ili fotografije, skulptura ili drugi trodimenzionalni ili re-
liefni objekti, instalacije, kompjutorski generirana umijet-
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Hocemo li za buduénost
sacuvati djela
suvremene umjetnosti...
Shall we for future
times preserve
contemporary art...

1 Arhiv vode Elisabeth Bushart,
samostalna konzervatorica sa
sjedistem u Frankfurtu na Majni i
autor ¢lanka. Arhiv je smjesten u
Offenbachu na Majni.

2 E. Gantzert-Castrillo, Archiv fiir
Techniken und Arbeitsmaterialen zeit-
gendssischer Kiinstler, vol. 1.,
‘Wiesbaden, Harlekin Art, 1979.

3 Michael Berger iz Wiesbadena u
Njemackoj je kolekcionar i izdavac.

4 E. Gantzert-Castrillo, Archiv fiir
Techniken und Arbeitsmaterialen zeit-
gendssischer Kiinstler, vol. 1.,
‘Wiesbaden, Harlekin Art, 1979.;
reprint Ferdinand Enke Verlad,
Stuttgart, 1996.

5 Vidi: http://www.frankfurt-busi-
ness.de/mmk

6 FileMakerPro3 je proizvod
Clarisa. Sluzimo se Claris
FileMaker.Pro4.0 verzijom na
Power Macintoshu G3
(FileMaker.Pro4.0 dostupna je i za
‘Windows). Takoder vidi E.
Gantzert-Castrillo, Development of a
Registration System in the Museum of
Modern Art in Frankfurt (Razvitak
sistema registracije u Muzeju moderne
umjetnosti u Frankfurtu) predavanje
na simpoziju Modern Art: Who Cares
- Moderna umjetnost: tko mari -
Amsterdam, Nizozemski institut za
kulturnu bastinu i Zaklada za kon-
zervaciju moderne umjetnosti.
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7 E. Gantzert-Castrillo, On the

Gradual disappearance of the Original:

How Durable is Video Art (O postup-
nom nestajanju originala: koliko je
trajna videoumjetnosti) u Wie haltbar
ist Videokunst? (Koliko je trajna
videoumjetnost), simpozij u
Kunstmuseumu Wolfsburg,
Njemacka, 1997.

nicka djela); ime umjetnika, naslov, i - kada je to prim-
jenjivo - odredena grupa radova ili dio grupe radova,
kao i datum i mjere; broj dijelova, izdanje, izdavadi,
lokacija i zbirka; reference (katalog i tako dalje); ilus-
tracije; podaci o tehnikama i materijalima; pitanja koja
se odnose na materijale, tehnike, proizvode,
dobavljace, zanatske radionice; i na kraju, sadrzajna
pitanja. Neka od tih pitanja su opcenite prirode.
Medutim, mi ih prilagodujemo tako da su relevantna
pojedinom umjetniku onda kada se radi o materijalima,
tehnikama i umjetnickim konceptima.

Evo primjera opcenitih pitanja:

o Opisite bilo koja osobito negativna ili pozitivna isku-
stva koja ste do sada imali s materijalima i tehnikama
kojima se sluzite.

o U kolikoj mjeri radite sa specijalistima i drugim
radionicama ili tvrtkama? Kakva je priroda suradnje?

o Opisite bilo koja osobito negativna ili pozitivna isku-
stva koje ste do danas imali sa specijalistima i drugim
radionicama ili tvrtkama.

o U kolikoj mjeri angazirate pomocnike? Kakva je priro-
da suradnje?

Evo primjera pitanja osobne prirode:

o Prihvacate li izradu kopija vaSega rada u svrhu izla-
ganja i, ako je tako, kakva se do sada procedura pri-
mijenjuje u vezi s tim kopijama na kraju izlozbe?

o Biste li dopustiti da se vasa djela ili dijelovi vasih djela
reproduciraju u sluc¢aju da budu potpuno unisteni?

o Biste li prihvatili mehanicke ili elektronske zamjene u
sluCaju da vasa oprema potpuno zakaze i, ako je tako,
kakva bi proceduru trebalo primijeniti?

o Kako gledate na moguce promjene kvalitete videa
kao rezultat upotrebe novih medija za pohranu podata-
ka ili novih tipova nosaca podataka, ili na prelazak s
analogne na digitalnu tehnologiju? Sto osje¢ate prema
promjenama koje ¢e se dogoditi ako se koriste noviji
projektori i monitori? Vidite li to kao dobro ili kao lose
za vase djelo?”

o Kako biste definirali termin “originalno” u odnosu na
videoinstalaciju?

o Do koje mjere mozete prihvatiti proces starenja koji je
svojstven materijalima kojima se sluzite - na primjer, to
da ¢e lak, boja, papir, tkanina, vosak i tako dalje s vre-
menom poceti blijedjeti, zutjeti ili postati krhki? Kako
gledate na Cinjenicu da se ulja na platnu mogu poceti
derati uslijed napetosti, da boja ili lak mogu ispucati ili
da ¢e se sami materijali poceti skupljati ili blijedjeti?

o Kako definirate ostec¢enje?
o Kako definirate zaprljanje?

o Kako definirate patinu?

o Po vasem mislienju, kako daleko treba i¢i s konzer-
vatorskim/restauratorskim radovima?

o Zelite Ii da budete obavijedteni ako nastane
ostecenje?

o Zelite i znati detalie o konceptima restauracije?

o Biste li zeljeli sudjelovati u izradi koncepta konzer-
vacije ili restauracije?

o Zelite li biti obavijesteni o izvedenom konzerva-
torskom ili restauratorskom zahvatu?

Druga serija pitanja je osobito vazna jer, u domeni
umjetnosti, nase drustvo s velikim tesko¢ama prihvaca
zaprljanje, patinu ili bilo kakve druge promjene origi-
nalnog izgleda umijetnickog djela.

U dodatnim poljima, medu ostalim, indiciramo pojavne
oblike starenja i tipove ostecenja, popis ilustracija djela
0 kojem se radi i flmsku i video dokumentaciju.
Popisujemo fotografsku dokumentaciju uz pomoc
razliCitin kategorija - poput radnog procesa, studijskog
postava i transportnih uvjeta.

U posliednjem polju navodi se literatura: knjige i eseji o
temi ili umjetnini o kojoj se radi u kojima se nalaze naz-
nake o specificnim konzervatorskim i izlozbenim pitaniji-
ma; informacije proizvodaca o materijalima; a prven-
stveno izjave umijetnika, njegovih ili njezinih pomocnika,
vlasnika galerija i kolekcionara, zajedno s navodima
Clanova obitelji, prijatelja, kustosa i konzervatora.

Ve¢ mnogo godina poznajemo umjetnike koji su pred-
stavljeni u nasem arhivu. Glavni uvjet za plodnu surad-
nju je uzajamno povjerenje. U oCima mnogih umjetnika
konzervator je kriticar kada se radi o tehnickim pitanji-
ma, a to moze uzrokovati odbijanje. Stovise, umijetnici
se ponekad boje otkrivati informacije o svojim djelima
drugim umjetnicima. Ponekad je tesko svladati takve
zapreke.

Skupovi pitanja koje postavljamo rezultat su nasega
rada sa samom umjetnoscu. Zajedno s umjetnicima i
uz pomo¢ postojecih kataloga i arhiva o umjetnicima
razvijamo specificna pitanja i kompiliramo registre
podataka o odredenim umjetnickim djelima. Ti se regi-
stri zatim Salju umjetniku i on ima slobodu da ih mijenja
kako god smatra da treba. Nacin odgovaranja na
pitanja moze biti razlicit. Ima umjetnika koji preferiraju
oblik razgovora; drugi zele imati vremena i preferiraju
odgovoriti u pismenom obliku. U svakom slucaju to je
vremenski veoma intenzivan proces.

Pogledi umjetnika na tu temu mogu biti jako razliciti.
Reiner Ruthenbeck je, na primjer, ponudio svoj temeljni
stav prema restauriranju ili renoviranju svojih objekata:

U vecini mojih djela osnovna ideja je najvazniji aspekt
objekta (uz odredeni broj iznimaka, osobito mojih ranijih
skulptura koje datiraju iz perioda oko sedamdesetih, i
naravno mojih crteza i kolaza). Posto je njihova struktu-



ra jednostavna, vecina se mojih objekata moze restau-
rirati bez vecih problema. Medutim, upravo zbog toga
zahtijeva se veoma velika tocnost, jer bi bilo kakva mala
promjena osnovne strukture mogla falsificirati djelo.
Tretman povrsina: obojeno drvo i metalni djelovi:
svakako koristite neutralnu boju (!), nanosenu bilo
valjkom bilo sprejem. Polumatirajte ili matirajte zavrdni
sloj. Nikada ne koristite sjajnu boju! Ne koristite boju
koja ostavija teksturu! Povrsine moraju biti posve
glatke! Bilo kakvo zaprijanje ili oSteCenje treba smjesta
tretirati, ili treba prebojati djelo. Zelim da se izbjegava
pojava patine, jer to proizvodi vrstu umjetnickog efekta
koji Zelim izbjeci! (Ja sam kipar, a ne slikar)8

Materijal od kojega je izraden Ruthenbeckov
Verspannung Il (1969.), koji se sastoji od dvije labave
Celicne ploce i prstena crveno obojene tkanine jako je
pozutio. Ruthenbeck je rekao da ne moze prihvatiti
takvo stanje stvari i zelio je da se izradi novi prsten od
tkanine. Pristali smo na njegov zahtjev i proizveli smo
novi komad materijala. Nije bilo lako naci materijal koji
bi odgovarao starom po boji i teksturi. “Original”, to jest
prvi prsten od tkanine, danas se nalazi u pohrani.

U drugom primjeru, Katharina Fritsch je upotrijebila
izbijeljeni, Stampani pamucni stolnjak u svojem
Company at Table (1998.), koje je izradeno od poli-
estera, drveta, pamuka i boje. Evo njezinih komentara
o pitanju treba li ili moze |i se stolnjak zamijeniti ukoliko
postanu vidljive posliedice starenja:

Naravno, stvari su lijepe kada su sasvim nove; i nara-
vno da zelim da djelo izgleda novo, da zraci novinom.
Kolebam se oko toga pitanja, ali moram prihvatiti pro-
ces starenja, bas kao Sto ljudi moraju prihvatiti to da
stare. Zaista ne znam kako bi se stolnjak mogao
obnoviti, ili kako bi to utjecalo na opci izgled djela. Ne
moZemo stalno izvoditi kozmetiCke kirurSke zahvate da
izgleda kao zena nakon bezbrojnih zatezanja lica. Ne
moZemo nijekati da stvari stare. Vazno je kako s njima
postupamo. ... posvecuje li im se odgovarajuca briga i
paznja: moraju se osigurati atmosferski uvjeti u kojima
se umjetnina ne ostecuje.®

Umijetnici s kojima smo uspostavili veze jako su trazeni
u svijetu umijetnosti i ponekad nam se teSko izboriti za
mjesto na njihovoj listi prioriteta. Na pocetku umjetni-
kov stav prema nama moze biti distanciran; pa ipak,
ponekad nas docekuju rasirenih ruku. Opcenito, pravo
je kazati da su danasnji umjetnici mnogo otvoreniji
kada se radi o pitanjima konzervacije i restauracije. To
moze imati viSe razloga. Kontakt s konzervatorima -
restauratorima moze biti izvorom neprocjenjive pomoci
u njihovome radu. Mozda su imali teSkoca s ovim ili
onim materijalom ili tehnikom. Oni znaju kako moze biti
iritantna Steta koja moze nastati u transportu ili na
izlozbi, i upoznati su s problemima koji mogu iskrsnuti
izmedu muzeja, kolekcionara i konzervatora.

Kada sam 1970-ih poceo skupljati informacije za arhiv,
susreo sam se sa snaznim otporom i velikom rezervira-

nos¢u prema arhiviranju informacija, osobito medu
mladim umjetnicima. Na takvo su raspolozenje utjecale
ideoloske podiele iz kasnih 1960-ih godina, a takoder i
odbacivanje ideje da drustvo Cuva specificne vrijednosti
za buduce generacije, ideje da su umjetnicka djela
besmrtna i da trebaju biti pohranjena u muzejima.
Takve sam rezerve riede susretao kod starijih umjetni-
ka. U meduvremenu umijetnici postaju otvoreniji prema
ovakvim arhivima. | uloga umjetnika kao proizvodaca u
danadnjem potroSackom drustvu takoder se promijeni-
la. Danas se umijetnici susrecu sa sve ve¢im brojem
pitanja o trajnosti umjetnickih djela i od njih se ocekuje
da na ta pitanja odgovore.

S vremenom smo ustanovili da, uz kompiliranje
podataka o materijalu i tehnikama, onaj dio nasega
arhivarskoga rada koji je posvecen autenticnim izjava-
ma umjetnika o bitnim pitanjima postaje sve vazniji. Te
izjave imaju neprocjenjivu vrijednost za nas svako-
dnevni rad i kljucni su faktor u nastavljanju nasega
rada. Objavliene u obliku knjige, one potencijalno
dopiru do Sirega kruga zainteresiranih osoba. A taj
krug, mora se spomenuti, ima klju¢nu ulogu u stvaranju
stavova i Sirenju svijesti o specificnim problemima
konzervatorskog i restauratorskog rada u modernoj i
suvremenoj umjetnosti.

ERICH GANTZERT - CASTRILLO je radio kao stariji restau-
rator u Muzeju moderne umjetnosti u Frankfurtu na Majni.
Osnivac je Arbiva tebnika i radnib materijala suvremenib umjetnika.
Restaurator je i stariji restaurator u Srednjorajnskom zemaljskom
muzeju / Mittelrheinische Landsmuseum u Mainzu. Odrzao je
brojna predavanja i objavio mnoge radove o specifi¢nim problemi-
ma konzervacije i restauracije suvremenih umjetnina, medu ostali-
ma i Koliko je trajna videoumjetnost - o postupnom nestajanju originala i
Razvitak sistema biljezenja podataka u Muzeju moderne umjetnosti u
Frankfurtu. Predaje na Visokoj $koli likovnih
umjetnosti/Hochschule fiir Bildende Kunst u Dresdenu, na
Drzavnoj akademiji likovnih umjetnosti/Staatliche
Kusntakademie der Bildenden Kiinste u Stuttgartu i na

Sveucdili§tu u Mainzu.

* Od nedavno radi u Bayerische Staatsgemaldesammlungen,

Doerner Institute u Miinchenu, Njemacka.

Preuzeto iz: From Mortality Immortality? The Legacy of
20th-Century Art, ed. Miguel Angel Corzo (Los Angeles: Getty

Conservation Institute, 1999), [page numbers 127 - 130}.

Reproduced by permission of the author. / Tekst objavljen uz

odobrenje autora.

Translated by / Prevela: Zdenka Ungar.
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8 Arbiv tebnika i materijala suvre-
menih umjetnika, Reiner
Ruthenbeck. Navod uz odobrenje
umjetnika.

9 Arhiv tebnika i materijala suvre-
menih umjetnika, Katharina Fritsch.
Navod uz odobrenje umjetnice.
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1Z DOKUMENTACIJSKIH FONDOVA MDC-A
FROM MDC’s DOCUMENTATION HOLDINGS

sl.1 Koja je ova malena djevojéica? Iz
obiteljskog albuma: Ruzica Drechsler s
roditeljima i bakom (koja je stradala u
Jasenovcu) 1924,

Fotodokumentacija MDC-a: Personalni
arhiv MDC-a

sl.2 Zdenka Lechner, kao studentica
Prirodno-matematickog fakulteta u
Zagrebu, 1937.

Fotodokumentacija MDC-a: Personalni
arhiv MDC-a

NOVI PROJEKT MDC-a “PERSONALNI ARHIV”

JOZEFINA DAUTBEGOVIC o Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb

Usporedo s osuvremenjivanjem nacina rada i djelovanja MDC-a, sasvim se prirodno nametnula potreba da oboga-
timo i prosirimo vec postojece baze podataka.

Novi projekt, pod radnim naslovom Personalni arhiv MDC-a je svojevrsna kronika o muzejskim djelatnicima koji su
svojim dugogodisnjim djelovanjem pridonijeli razvoju muzeoloske misli, ili na bilo koji nacin unaprijedili muzejsku
teoriju i praksu u Hrvatskoj.

Vec¢ postojecim bazama podataka nastojimo dodavati nove, i na taj nacin, prateci razvoj muzejske struke u nas,
istodobno nastojimo pratiti i razvoj i profil kustosa i muzejskih stru¢njaka. Personalni arhiv sacinjavaju biografski,
bibliografski podaci, pisani tekstovi, doktorski i magistarski radovi, monografije, elaborati, projekti, katalozi, strucni
tekstovi, Clanci, rasprave, pisma, slikovni materijal i ostali relevantni dokumenti.

Podacima iz Personalnog arhiva popunjavali bi se postojeci fundusi u MDC-u: arhiv, knjiznica, fototeka, videoteka,
CD-teka i ostalo. Tako bismo sacuvali podatke o zivotu i radu zna¢ajnih muzealaca u Hrvatskoj, ¢ime bi se pri-
donijelo obogacivanju nase kulturne povijesti, sadasnjim i buduc¢im muzealcima dokumente bismo ucinili dostupni-
ma, olakSala bi se arhivska i svaka druga istrazivanja, omogucila izrada bibliografija, koristenje fotografija i pojed-
nostavio pristup sistematskom istrazivanju u svrhu publiciranja, izradu monografija muzejskih ustanova i sli¢nih
publikacija. Takoder bi se svi relevantni podaci saCuvali od zaborava, dragocjeni materijal zastitio od propadanja,
nestru¢nog rukovanja i koristenja, sto je jedna od osnovnih zadaca arhivske struke. Personalnim arhivom ce biti
obuhvaceni svi znaCajniji muzealci koji su se u muzejskoj struci istaknuli svojom ulogom, radom, stru¢noscu, zna-
njem, muzejskim i kulturnim programima, uspjesima u zemlji i inozemstvu, koji su na bilo kakav nacin pridonijeli
usponu struke i afirmaciji sredine u kojoj su djelovali. Dobna granica je navrsenih Sezdeset godina zivota, ali u
iznimnim se slucajevima dobna granica moze pomaknuti.

Skuplieni podaci za Personalni arhiv MDC-a, stru¢no obradeni i objedinjeni imali bi istu vrijednost kao i drugo
arhivsko gradivo koje je od interesa za Republiku Hrvatsku i podlijegalo bi propisu o zastiti kulturnih dobara.

Rad na formiranju Personalnog arhiva se odvija po fazama.

U prvoj fazi smo osigurali tehnicke preduvjete: prijenosni kompjutor, diktafon, fotoaparat i ostali pribor potreban za
rad na terenu. U ovu fazu rada takoder spadaju i predradnje kao $to su: najava razgovora u svrhu objasnjavanja
projekta, pripreme muzealca za duzi razgovor uz koristenje osobnog arhiva. Poslije svih tehnickih priprema i dogo-
varanja termina najavijuje se kucni posjet. Potrebno je napomenuti da se svi razgovori s muzealcima vode na
terenu, tj. u opustenoj atmosferi njihova doma, uglavnom zbog njihove zivotne dobi, zdravstvenog stanja, ili zbog
toga $to se vecina objavljenih i neobjavijenin materijala, fotografija, i svi originali, a i prepiska, nalaze u ku¢nim
arhivima svakog pojedinca. Iznimno, ako je osoba jo$§ uvijek u radnom odnosu, razgovor obavljam na njegovu
radnome mjestu.

Druga faza podrazumijeva popunjavanje jednoobraznog Upitnika s osnovnim biografskim podacima za sve muzej-
ske djelatnike, koje oni popunjavaju rukom kako bismo trajno saCuvali originalni rukopis muzealaca. Poslije popu-
njavanja Upitnika snimamo nekoliko fotografija, sadasnji portret, figuru osobe s kojom se vodi razgovor uz molbu
da za Personalni arhiv pozajmi za presnimavanie ili pokloni fotografije iz mladosti, (portret, figura), fotografiju iz
radne sredine, sa stru¢nog putovanja, istrazivanja, obiteljsku fotografiju, fotografiju s terena, znanstvenog skupa,
putovanja u inozemstvo, skupne fotografije iz kolektiva i sl.

Uz suglasnost osobe s kojom se obavlja razgovor uzima se i kopira za Personalni arhiv (ako imaju) primjerak
svakog objavljenog i neobjavljenog teksta, magistarskog rada, doktorata, elaborata, separata, projekta, prepiske,
uz podatke gdije je i kada je sve to objavijeno.

Uz razgovor, koji je i tre¢a faza rada na Personalnom arhivu, a koji se snima direktno u prijenosno racunalo,
postavliam pomocna pitanja za poticanje i usmjeravanje razgovora, s naglaskom na posebno vrijednim projektima i
ostvarenim rezultatima. Podrazumijeva se kako je prije razgovora koji Ce se snimati potrebno obaviti neformalni
razgovor s muzealcem radi stvaranje opustene atmosfere i uzajamnog povjerenja. Za kraj razgovora nastojim dobiti
zanimljivu ili toplu privatnu pricu.

Ma koliko ove prve tri faze bile detaljno razradene, one su i najzahtjevniji dio posla u ovom projektu - ne samo
zbog odlaska na teren, nego i zbog potrebe da se sa svakim od muzealaca porazgovara i unaprijed objasni pro-



jekt, ali i zadobije povjerenje, rekla bih gotovo uzajamne simpatije, kako bi razgovor uspio onako kako je zamisljen.

Cetvrta faza je Sisto administrativni posao. Kad se sve prethodno re¢eno obavi, potrebno je za svakog muzealca
formirati poseban registar u kojem ce biti sav prikuplieni materijal dok se ne raspodijeli na razne fondove koji su
vec nabrojeni u tekstu.

Posebno je vazno odmah napisati legende na poklonjene fotografije starijeg datuma, snimljeni razgovor presnimiti i
zaprziti na CD-u ¢iji jedan primjerak, uz pismo zahvale i nekoliko fotografija koje su snimljene tijekom razgovora,
poklanjamo intervjuiranim muzealcima kao mali znak zahvalnosti, ali i sviedo¢anstva ili uspomenu za njihove
potomke.

Ne treba ni napominjati da sav dobiveni materijal razvrstan po fondovima ide na obradu, evidentiranje i inventiranje,
a te ¢e poslove raditi svaki od kustosa koji je zaduzen za tu vrstu grade. Sva sredena arhivska grada pohranjuje se
u posebne ormare ili u prostorije koji ispunjavaju propisane uvjete 0 mjerama Cuvanja i zastite arhivskoga gradiva.

Pravo na koristenje Personalnog arhiva, uz suglasnost Muzejskoga dokumentacijskog centra, imaju svi muzejski
djelatnici, znanstvenici, korisnici MDC-ove knjiznice, svi vanjski korisnici nasih fondova, studenti, dodiplomanti i sve
zainteresirane osobe ili ustanove pod jednakim uvjetima.

U zavrénoj petoj fazi, ako budu odobrena sredstva od Ministarstva kulture za ovaj projekt, potrebno je predvidjeti
mogucnost otkupa za posebno vrijedan privatni arhivski materijal.

Osobito je vazno od svakog muzealca dobiti suglasnost da se prikuplieni podaci mogu koristiti i u muzeolosko-
publicisticke svrhe.

Pisanje elaborata za projekt Personalni arhiv MDC-a zapocela sam potkraj lieta 2001., a sam projekt sam
predocila ravnateljici MDC-a 5. prosinca 2001. Onda slijedi jedna zanimljiva, nazovimo je - slu¢ajnost. Potkraj iste
godine MDC je pakirao svoje fondove, svoju knjiznicu i arhivsku gradu zbog preselienja u nove prostorije.
Pakirajuci jos neobradenu arhivsku gradu pronasla sam na dnu, u mraku jednog arhivskog ormara, podebeo omot
zavezan obi¢nom Spagom. Na omotu je pisalo Personalni arhiv - Antun Bauer. Dakle, najpoznatiji (sada pokojni),
hrvatski muzeolog i osniva¢ MDC-a, vec je neke davne godine bio predvidio moguc¢nost formiranja i jedne takve
buduce baze podataka i sve svoje dokumente i vazne podatke o svome zivotu, radu, napredovanju u struci i
svemu $to bi buduce muzejske znanstvenike i istrazivace moglo interesirati. Sve je bio uredno spakirao za
buducnost. Kao i uvijek, iSao je korak ispred svoga vremena, vec je bio u buducnosti i za nas koji smo poslije
dosli, ostavio sav materijal potreban za njegov registar, i da slucajnost bude veca pod istim imenom - Personalni
arhiv!

Dakle, poslije predo¢avanja elaborata i uz suglasnost ravateljice MDC-a Visnje Zgaga, koristeci postojecu infor-
maticku opremu, i ve¢ stvorene potrebne tehnicke preduvjete za rad na Personalnom arhivu MDC-a, krenula sam
na teren pocetkom veljace 2002. godine.

Buduci da za ovu, 2002. godinu od Ministarstva kulture nismo trazili sredstva za novi projekt (dok ne provjerimo
kako Ce se razvijati u praksi), svoj sam rad (s nekim izuzecima) ogranicila samo na Zagreb i okolicu, kako rad na
projektu ne bi iziskivao nikakve dodatne materijalne troSkove. Do sada sam obavila razgovor s dvadeset i pet
istaknutih hrvatskih muzealaca.

Neka iskustva i dojmovi. Mozda je najteza dionica u ovom projektu bila kako objasniti umirovljenim muzealcima
razloge, cilj i svrhu Personalnog arhiva i Cinjenicu da su do sada uglavnom, uz ¢asne iznimke, zaboravljani od svo-
jih mati¢nih muzeja i muzejske struke uopce, sada odjednom postali vazni i zanimljivi. Moram priznati da su “prvi
ispitanici” imali odredenu dozu rezerve ili su u najmanju ruku bili iznenadeni ¢injenicom da ih se uopce netko sjetio,
pogotovu da je nekome postao vazan njinov minuli rad, njihovi objavijeni ili neobjavijeni tekstovi, njihove ve¢ pode-
bljom prasinom pokrivene bibliografije. Bilo je i dirljivih situacija, uza suze i viSak emocija, ali i onih koji su svoj dio
zadace sasvim ozbiljno i odgovorno shvatili i vrlo sistemati¢no i profesionalno pripremili sve trazene materijale.
Narocito su se trudili oko Sto cjelovitijin bibliografija, sto kvalitetnijih fotografija, iz kuc¢nih su arhiva uz ispriku vadili
svoje, tko zna koje, kopije vec izblijedjelih magistarskih i doktorskih radova, uz stidljive komentare kako je to
“nadideno”, i kako je kopija “slabo Citljiva” i sl. bez spoznaje o tome koliko je njihov pionirski rad zapravo dragocjen
za kontinuitet struke u cjelini. Bilo je i onih muzealaca koji su odbili razgovor, radi loSeg zdravlja, ili situacije u
obitelji, no njih je zaista vrlo, vrlo malen broj. Ostali su, Sto je projekt vise odmicao (a oni su medusobno komunici-
rali i ve¢ obavijestili svoje kolege o novom projektu MDC-a) bili sve upuceniji, pripremljeniji i srdacniji, tako mogu
reci da je poslije dvadeset i pet razgovora s najpoznatijim i najistaknutijim muzealcima u Hrvatskoj projekt
Personalni arhiv MDC-a sasvim zazivio i da kolege koji su pred mirovinom, a presli su recenu dobnu granicu od
Sesdeset godina, vec i sami, znajuci da ¢e doci red i na njih, dopunjuju svoje bibliografske podatke novijim bibli-
ografskim jedinicama i sredduju dokumentaciju koju namjeravaju ustupiti.

Nekoliko razgovora je obavljeno i izvan Zagreba. Prema mislienju muzealaca s kojima sam razgovarala, takav pro-

sl. 3 Zdenka Munk, Zlatko Bourek i Stanko
Stanici¢ u knjiznici MUO-a, 1956. godine
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sl.4 Ovaj djevojéurak u narodnoj nosnji je
zapravo buduéa kustosica Ivana Vrbani¢
Fadjejev, snimljena 1940.
Fotodokumentacija MDC-a: Personalni
arhiv MDC-a

sl. 5 A ova prekrasna djevojka u ljetnoj
haljini?

Rad na terenu; MarkuSevac, snimanje
kapele 19. rujna 1946., s lijeva: Antonija
Bauer, Antun Bauer i Lelja Dobroni¢, tada
kustos u Gipsoteci
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s1.6 Dr. Antun Bauer predaje plaketu MDC-
a prvom magistru muzeologije Vladi
Horvatu (1970.) iz Gradskog muzeja
Vukovar

F ija MDC-a: P

arhiv MDC-a

jekt je trebalo pokrenuti znatno prije dok su jo$ neka jako vazna i poznata imena muzejske struke, koja su ve¢
preSla u legendu, bila ziva a da o njihovom radu nema nista zabiliezeno, niti je njihova dokumentacija pohranjena u
nekoj od muzejskih institucija. Moram napomenuti i to kako su neki muzealci, narocito oni slabijeg zdravlja, pomis-
lili kako je projekt Personalni arhiv MDC-a samo izgovor za skupljanje materijala koji ¢e kasnije biti koristeni za
nekrologe, pa sam dobar dio vremena potrosila na to da ih razuvjerim. Nisam sigurna da sam sasvim uspjela.

| na kraju, poslije dvadeset i pet obavljenih razgovora i posjeta dosla sam do zakljucka kako su muzealci jedna
samozatajna “bransa”, uz vrlo rijetke iznimke, zive vrlo skromno, neki gotovo na rubu egzistencije i ne posjeduju
nikakve famozne privatne kolekcije, niti bilo kakve umjetnine vezane uz zbirke o kojima su se brinuli postujuci prije
svega eticki kodeks struke.

Objavijujuci uz ovaj tekst neke fotografije iz nama tako davnih vremena, nisam nikoga zeljela favorizirati nego samo
ilustrirati jedno vrijeme koje se samo na fotografijiama malo razlikuje od nasega. Bit je ostala ista, kao Sto je
prikazano na MDC-ovu plakatu poznatog dizajnera Borisa Ljubic¢i¢a: mali (muzejski) mravi ustrojeni su u pravilan
red, svatko zna svoj posao, i ono $to se na plakatu takoder vidi: nose kroz sva stoljeca teret nekoliko puta tezi od
vlastita tijela.

MDC’s NEW “PERSONAL ARCHIVES” PROJECT

The Museum Documentation Centre has initiated a new project in 2002 titled Personal Archives, which consists of biogra-
phical and bibliographical information, PhD and master’s theses, monographs, studies, projects, catalogues, professional
texts, articles, discussions, letters, illustrative material and other relevant documents created through the work and activity
of prominent individuals from the museum profession whose achievements have enriched the cultural history of Croatia
and placed it in their debt.

In instituting the Personal Archives, our intention was to preserve the information concerning the life and work of promi-
nent museum professionals, and thus to contribute to enriching our cultural history, as well as to provide present and
future museum professionals with access to documents, to facilitate archival and other types of research, to enable the
drawing up of bibliographies, use of photographs and to simplify the access to systematic research with the aim of pub-
lishing and creating monographs of museum institutions and similar publications.. Also, all the relevant information would
thus be preserved for posterity; valuable material would be protected from loss, unprofessional handling and use, which is
one of the basic tasks of the archival profession. The information from the Personal Archives would also be used to build
up the existing documentation collections at the MDC: the archive, library, photographic archives, video archives and CD
archives. Furthermore, all museum professionals, scholars and users of MDC’s library, all outside users of our holdings,
students, undergraduates and all interested parties would be in a position to use the Personal Archives.




CESTITAMO!

MARKITA FRANULIC = Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb

Trinaest muzeja u Hrvatskoj tiiekom 2002. godine obiliezava “okruglu” obljetnicu svojeg djelovanja.! To su:
o Arheoloski muzej Zadar (osnovan 1832.) - 170. obljetnica

o Dubrovacki muzeji (Kulturno-povijesni muzej = osnovan 1872.) - 130. obljetnica

o Arheoloski muzej Istre, Pula (osnovan 1902.) - 100. obljetnica

o Fundacija lvana Mestrovic¢a - Galerija MeStrovi¢, Split (osnovana 1952.) - 50. obljetnica
o Gradski muzej Krizevci (osnovan 1952.) - 50. obljetnica

o Hrvatski muzej naivne umjetnosti, Zagreb (osnovan 1952.) - 50. obljetnica

o Muzej grada lloka (osnovan 1952.) - 50. obljetnica

o Gradski muzej Makarska (osnovan 1962.) - 40. obljetnica

o Gradski muzej Senj (osnovan 1962.) - 40. obljetnica

o Gradski muzej Nova Gradiska (osnovan 1972.) - 30. obljetnica

o Narodni muzej Zadar - Muzejska zbirka Veli 1z (osnovana 1972.) - 30. obljetnica

o Ribarski muzej Vrboska, otok Hvar (osnovan 1972.) - 30. obljetnica

o Muzej prehrane “Podravka”, Koprivnica (osnovan 1982.) - 20. obljetnica

Kako su ti muzeji obiljezili ili planiraju obiljeziti obljetnicu svojega osnutka?

ARHEOLOSKI MUZEJ ISTRE, PULA stotu obljetnicu obiliezava tijekom cijele godine. Dana 7. sije¢nja, kada je
Gradsko vijece Pule donijelo odluku o osnivanju Gradskog muzeja odrzan je prijlem u gradskoj palaci i predstavl-
janje kataloga - monografije Nezakcif jer je osnivanje muzeja potaknuto upravo nalazima iz Nezakcija. Obiljezit ce
se i 3. kolovoza, datum kada je Muzej otvoren za javnost, a od 8. do 12. listopada u muzeju Ce se odrzati godisnja
skupstina i znanstveni skup Hrvatskoga arheoloskog drustva uz svecanu akademiju i izlozbu posvecenu povijesti
muzeja.

DUBROVACKI MUZEJI 130. obljetnicu postojanja Kulturno-povijesnog muzeja, a time i cijele institucije, obiljeZili su
brojnim manifestacijama u razdoblju od 16. do 18. svibnja, a sama proslava jubileja bila je na Medunarodni dan
muzeja. Priredena je izlozba 730 godina Dubrovackih muzeja, autora Vedrane Gjukic-Bender i lva Dabeli¢a, koju
prati deplijan s tekstom u kojemu je dan povijesni pregled rada Dubrovackih muzeja. Osim te izlozbe povijesnoga
karaktera, priredene su jos tri izlozbe: Dubrovacki akvareli Marinka Jurice, Cija je autorica Vedrana Gjuki¢-Bender;
Iz nasih dardina, izlozba slika dubrovackih stvaralaca Skerlja, Ligorija i Barigeviéa, autorice Vesne Deli¢ Gozze, te
arheoloska izlozba Konavle - srednjoviekovna groblia koju su priredili dr. Zdenko Zeravica i Ljiljana Kovacic.
QOdrzana je svecana sjednica Stru¢nog i Upravnog vijeca s predstavnicima grada, a tom prilikom dodijeliene su
povelie pojedincima koji su ove godine donirali umjetnicke predmete Dubrovackim muzejima.

GRADSKI MUZEJ SENJ proslavu 40. obljetnice postojanja takoder je povezao s obiliezavanjem Medunarodnoga
dana muzeja. Priredena je izlozba na kojoj je prikazan dosadasnji rad muzeja, nastojeci predstaviti sve segmente
muzejske djelatnosti, osobito izdavacku i izlozbenu. 1zlozene su fotografije, isjeci iz novina, pozivnice, plakati,
publikacije i priznanja koja je Muzej dobio od osnutka do danas.

Pocetkom 1952. godine Ivan Mestrovi¢ je Darovnicom Republici Hrvatskoj poklonio Atelijer Mestrovi¢ u Zagrebu,
crkvu Presvetog Otkupitelja kod Otavica te Kastelet i Galeriju u Splitu, koja je vec¢ u rujnu iste godine otvorena za
javnost. Fundacija nije posebno obiljiezila 50. obljetnicu Mestoviceve donacije niti otvaranje Galerije, nego su
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sl 1 Izlozbu 130 godina Dubrovackih
muzeja prati deplijan s tekstom u kojemu
je dan povijesni pregled rada Dubrovackih
muzeja.

1 Podaci iz Registra muzeja,
galerija i zbirki u RH, baze
podataka $to je vodi MDC.
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njezine aktivnosti bile usmjerene ponajprije na obiljezavanje 40. obljetnice Mestroviceve smrti, $to je brojnim prilozi-
ma popraceno i u medijima.

GRADSKI MUZEJ KRIZEVCI 50. obljetnicu postojanja obiljeZio je otvorenjem obnoviiene zgrade Muzeja, 19. travnja.
Uz popratni glazbeni program i druzenje, u uvodnom govoru ravnatelj je podsjetio na povijesni razvitak muzeja i
svih pojedinaca koji su tome pridonijeli.

GRADSKI MUZEJ NOVA GRADISKA u listopadu 2002. priredit ¢e izloZbu na kojoj ¢e predstaviti najstariji dio
Muzejskog fundusa te ¢e promovirati muzejski suvenir. 1zZlozbe, predavanja i ostali sadrzaji tijekom cijele 2002.
godine vezuju se uz 30. oblietnicu Muzeja.

GRADSKI MUZEJ MAKARSKA zbog nedostatka razradenog plana i sredstava te kadrovskih problema, postojece
odobrene programe vezivat ¢e uz 40. obljetnicu Muzeja.

HRVATSKI MUZEJ NAIVNE UMJETNOSTI planirao je izloZbu najvrsnijin radova iz zbirki Muzeja te prateci simpozij, ali
kako za taj projekt nisu dobivena sredstva, sve se odgada za sliedecu godinu.

MUZEJ PREHRANE “PODRAVKA” 20. obljetnicu postojanja obiliezit ¢e u studenome 2002. tematskom izlozbom Vez
u bijeloj kuhinji, Ciji je jedan dio kulturoloski pristup krpama i ukrasnim predmetima u kuhinji, a drugi izlozba likovnih
radova umjetnika i dizajnera koji su izradili predloske za kuhinjske krpe koje su izradile vezilie “Podravke”. lako se
“Podravka” jo§ pocetkom 80-ih reklamirala upravo kuhinjskim krpama, sama tema izlozbe nije izravno povezana s
obljetnicom muzeja nego je rezultat duzeg istrazivanja.

MUZEJA GRADA ILOKA, u povodu 50. oblietnice u Muzeju je odrzan godisnji skup Udruge muzealaca isto¢ne
Slavonije, na kojemu je Mato Batorovi¢ dao pregled povijesti Muzeja s naglaskom na tekucée radove restauracije i
pripremanja stalnog postava. Ruzica Cerni priredila je povijesno-dokumentarnu izlozbu 50. obljetnica Muzeja grada
lloka. Povijest muzeja, sve zbirke i djelatnosti (izlozbe, promocije, likovna kolonija, rad u progonstvu) predstavijeni
su gradom iz muzejske fototeke, plakatima i priznanjima koje je Muzej dobio tijekom 50 godina rada.

Ovakve svecCane obljetnice razlog su, naravno, za Cestitanje muzejima, a samo obiljezavanje tih obljetnica, unato¢
isticanju financijskin poteskoca pri realizaciji programa obiljezavanja, prigoda je za isticanje uloge muzeja u svojoj
lokalnoj zajednici kao i za jace povezivanje s njom.




SLIKE 1Z STROSSMAYEROVE GALERIJE NA IZLOZBI U ITALIJI

LJERKA DULIBIC o Strossmayerova galerija starih majstora Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti, Zagreb

U Sanseverino Marche, rodnome mijestu slikara Lorenza
d’Alessandra, a povodom 500. godisnjice njegove smrti
(1445.-1501.), u lieto 2001. godine otvorena je izlozba

| pittori del Rinascimento a Sanseverino, koja je ponudi-
la obuhvatan pregled renesansnog slikarstva druge
polovice 15. stolie¢a u talijanskoj pokrajini Marche.

Izlozbi je prethodilo istrazivanje dokumentarnih izvora
povezanih sa zivotom i djelovanjem slikara Lorenza
d’Alessandra, rezultat kojega je publikacija autora
Raoula Paciaronija Lorenzo d’Alessandro detto il
Sanseverinate - Memoriae e documenti, sto je prva
monografska obrada zivota i djelovanja ovoga slikara.
Naime, Lorenzo d’Alessandro, kao ni vec¢ina umjetnika
koji su svoj opus ostvarili izvan velikin umjetnickih
sredista, do nedavno nije bio predmetom opseznijin
monografskih istrazivanja.

IzZloZbom [ pittori del Rinascimento a Sanseverino cilj
glavnoga kustosa Vittoria Sgarbija bio je revalorizirati
cjelokupnu slikarsku umjetnost 15. stoljeca u pokrajini
Marche, te ponovno usmijeriti pozornost na njenu
gotovo zaboravljenu renesansnu prijestolnicu
Sanseverino. IzloZba je predstavila ne samo opus
Lorenza d’Alessandra vec i njegovih suvremenika koji
su bili djelatni na podruc¢ju pokrajine Marche u drugoj polovici 15. stoljeca.

Uspjeh izlozbe potvrden je velikim interesom publike i strucne javnosti, $to je bio povod produzetku trajanja izlozbe
u Sanseverinu i ponovnom postavijanju u Rimu, u Palazzo Barberini, gdje je izloZzba bila otvorena do ozujka 2002.
godine.

| u Sanseverinu i u Rimu, na izlozbi su istaknuto mjesto zauzele slike iz Strossmayerove galerije: Krist sa Petrom i
Paviom (SG-265), Pet apostola (SG-266) i Pet apostola (SG-267). Te tri slike, koje su najvjerojatnije dio predele,
dospjele su u Galeriju jo$ 1883. godine donacijom biskupa Josipa Jurja Strossmayera. Biskup ih je nabavio u
Rimu kao rad Vittorea Carpaccia. Izidor Krsnjavi u prvom katalogu Galerije 1885. godine slike oprezno oznacava
kao “neopredieliene”, dok sliedeci katalozi (1891. i 1895.) prihvacaju atribuciju Carpacciu. U katalozima iz 1911.,
1917.1 1922. godine atributivno odredenje ograni¢ava se na odrednicu “mletacka Skola”, s napomenom u kojoj se
kao moguci autori navode Carpaccio i Crivelli. Slike je kao rad Lorenza d’Alessandra prvi ozna¢io madarski povje-
snicar umjetnosti Gabriel Téréy 1926. godine, koji je tada boravio u Zagrebu i radio na muzeoloskoj rekonstrukciji
Galerije. Njegovu atribuciju prinvacaju svi kasniji autori kataloga Strossmayerove galerije, a autorstvo Lorenzu
d’Alessandru nakon provedene detaljnije analize potvrduje i Grgo Gamulin. Isto atributivno odredenje priznaje i
Berenson 1963. godine u knjizi Central and North ltalian Schools.

Dok Raoul Paciaroni u svojoj dokumentarnoj monografiji o Lorenzu d’Alessandru slike iz Strossmayerove galerije
navodi kao rad ovoga slikara, ponavljgjuci gore iznesenu kronologiju podrijetla i atributivnih odredenja, u katalogu
izlozbe I pittori del Rinascimento a Sanseverino iznesene su i neke dvojbe u vezi autorstva ove predele. Marina
Massa, autorica teksta, uz sliku Krist i apostoli u katalogu izlozbe, iako istiCe preciznost i minucioznost s kojom su
s ikonografskog aspekta prikazani apostoli, svaki sa simbolom svoje muke odnosno svojim atributom, oprezna je u
priznavanju autorstva Lorenzu d’Alessandru. Naime, s obzirom na neuobicajeno velike dimenzije ovih slika, a uz
pretpostavku da su one bile predela, odnosno dio vece oltarne cjeline, sumnju izaziva ¢injenica da niti nakon
temeljitih i sveobuhvatnih istrazivanja kako sacuvanog opusa ovoga slikara tako i dokumenata povezanih s njegov-
im djelovanjem, nije potvrdeno postojanje jednog tako velikog oltara ili pak tako znacajne narudzbe. Osim toga, i
odredeni stilski elementi, po misljenju Marine Massa, pridonose sumnji u autorstvo. NeuobiCajene za Lorenza su
tek naznacene aureole i, posebice, prazni prostori izmedu dijelova krajolika u pozadini. Na zagrebackim slikama u
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sl.1 Lorenzo d’Alessandro: Pet apostola,
tempera na drvu, 0.299 x 0.823 m
Fototeka: Strossmayerova galerija starih

Hrvatske ij i
umjetnosti, Zagreb

sl.2 Lorenzo d’Alessandro: Krist sa sv.
Petrom i Pavlom, tempera na drvu, 0.298 x
0.625 m

Fototeka: Strossmayerova galerija starih

Hrvatske ak ij i i
umjetnosti, Zagreb

sl.3 Lorenzo d’Alessandro: Pet apostola,
tempera na drvu, 0.299 x 0.823 m
Fototeka: Strossmayerova galerija starih

Hrvatske ij i
umjetnosti, Zagreb
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pozadini se u dubinu $iri stjenovit krajolik s gradevinama, tornjevima, zidinama i krivudavim rije¢nim tokovima, dok
Lorenzo d’Alessandro inace u krajoliku preferira naturalisticke elemente manjih razmjera. Nadalje, kako smatraju
priredivaci kataloga i izlozbe, figuralni repertoar na slikama iz Strossmayerove galerije reduciran je na stereotipnu
galeriju likova, cija tipologija priziva svece s Lorenzove predele iz Serrapetrone. Na zagrebackim slikama, uz vari-
jante koje se uvode da bi se naglasile razlike u zivotnoj dobi, reinterpretirana je u repetitivnim formulama tipologija
likova s predele iz Serrapetrone. Zajednicka je karakteristika svih likova izrazito markantan, prema gore podignuti
nos. Jedini se u ovoj grupi po odjedi istice svetac s pokrivalom za glavu (sv. Simun), u demu Marina Massa pre-
poznaje pripadnost venetskom krugu, odnosno - u okviru pokrajine Marche - koristenje Crivellijevih motiva. Na
temelju takve argumentacije na izlozbi i u izlozbenom katalogu ova su djela oprezno oznacena bez preciznog
atributivnog odredenja, odrednicom “venetsko-markijanski krug XV-XVI. stoljeca”.

Ponovno postavljanje upitnika uz atributivno odredenje zagrebackih slika - naravno, nimalo ne umanjujuci njihovu
vrijednost i znaCenje, Sto je potvrdeno i samim postavom izlozbe, u okviru kojega su zagrebacke slike izlozene
ravnopravno s, primjerice, Lorenzovom Pietom iz Galerije Uffizi u Firenci - dodatni je izazov za studiozniju obradu
svih slika u Strossmayerovoj galeriji koje su oznacene kao djelo slikara iz pokrajine Marche. Prije svega mislimo pri
tom na sliku pod inventarnim brojem SG-33, Raspeti Krist i sveci, koja je u Galeriji pripisana Lorenzu Salimbeniju, a
koja, na zalost, nije bila izlozena na izlozbi Lorenzo e Jacopo Salimbeni e la civilta tardogotica u Sanseverinu 1999.
godine. Naime, iako su talijanski organizatori trazili posudbu ove slike, odredeni sigurnosni razlozi uvjetovani
tadasnjim potresom na tom podrucju onemogucdili su realizaciju te posudbe. Tako je, na zalost, bila propustena
mogucnost direktne komparativne provijere razli¢itin atributivnih prijedloga (Gamulin: “neki osrednji imitator Lorenza
Salimbenija”; Pietro Zampetti: Carlo da Camerino; Miklos Boskovits: Maestro di San Verecondo) o autorstvu ove
slike.

Strossmayerova galerija starih majstora u protekloj je izlozbenoj sezoni posudbom svojih djela sudjelovala na neko-
liko svjetskih i domacih izlozaba, od kojih se, osim izlozbe renesanse u Sanseverinu, istiCe izlozba Genie ohne
Namen - Der Meister des Bartholomeus-Altars, Wallraf-Richartz Museum, u Kélnu 2001., na kojoj je vrlo zapazeno
mijesto imala slika Majstora slike Virgo inter virgines Sveto Trojstvo. Prijestolje milosti (SG-71). Jednako tako vec je
u pripremi i realizacija posudbe za neke nove izlozbe u sliedecoj izlozbenoj sezoni.

Posebice iz nase perspektive, ovakve obuhvatne izlozbe iznimno su vazne jer pruzaju, u nasoj sredini rijetku i
nenadomijestivu, mogucnost prosudbe i provjere postojecih saznanja o odredenim slikama u direktnom kompara-
tivnom srazu sa srodnim djelima. Temeljita znanstvena obrada koja u pravilu prethodi takvim izlozbama snazan je
poticaj i dragocjeno polaziste za detaljnije proucavanje pojedinih slika iz nase zbirke, pri ¢emu ovakve izlozbe i
publikacije koje ih prate redovito ostaju stalno referentno uporiste.

PAINTINGS FROM THE STROSSMAYER GALLERY AT AN EXHIBITION IN ITALY

To celebrate the 500th anniversary of the death of the painter Lorenzo d’Alessandro (1455-1501) the exhibtion / pittori del
Rinascimento a Sanseverino was presented in Sanseverino Marche in summer of 2001. The exhibition offered a comprehen-
sive overview of Renaissance painting in the second half of the 15th century in the Italian province of Marche.

The exhibition was preceded by the study of documentary sources linked with the life and work of the painter Lorenzo
d’Alessandro, resulting in the publication of Raoul Paciaroni’s Lorenzo d’Alessandro detto il Sanseverinate - Memoriae e
documenti, which is the first monograph treatment of the life and work of this painter. Both in Sanseverino and in Rome,
the paintings from the Strossmayer Gallery - Christ with Peter and Paul, The Five Apostles and Five Apostles - were given a
prominent position. These three paintings, which are probably part of a series painted for the base of an altar, came to the
Gallery as early as in 1883 through the donation of Bishop Josip Juraj Strossmayer.

While Raoul Paciaroni in his documentary monograph about Lorenzo d’Alessandro lists the paintings from the Strossmayer
Gallery as that painter’s work, in the exhibition catalogue / pittori del Rinascimento a Sanseverino, Marina Massa, the
author of the text of the catalogue item Christ and the Apostles, expresses doubt about that and is careful in attributing the
painting to Lorenzo d’Alessandro.

Especially from our perspective, comprehensive exhibitions like this one are exceptionally important because they provide
what is for our milieu a rare and irreplaceable opportunity of judging and testing existing knowledge. The return to the
question mark next to the attribution of the paintings from Zagreb - which, naturally, in no way diminishes their value and
significance - is a further challenge to a more studied treatment of all paintings in the Strossmayer Gallery that are attri-
buted to the painters from the province of Marche.




“PALAGRUZA - 0TOK MEBU ZVIJEZDAMA - DIOMEDOV 0TOK”

TEA KATUNARIC - spiit

Palagruza - otok medu zvijezdama - Diomedov otok naziv je stalnog malog postava Arheoloskog muzeja Split koji
se nalazi u prostoriji Citaonice na Rivi u Komizi na otoku Visu. Autor izlozbe je muzejski savjetnik dr. Branko Kirigin.
|zlozba je najveci dijelom posvecena arheoloskome materijalu s tog nadeg najudaljenijeg otoka. Ta mala otocna
skupina bila je spona izmedu istoCne i zapadne obale jadranskog mora jos od davnine jer najkraci morski put od
jedne do druge obale Jadrana vodi preko Palagruze koja je bila jedna od postaja na toj plovnoj ruti. To su potvrdili i
arheoloski nalazi koji su pokazali da je Palagruza posjecivana ve¢ od 6. tisuclieca prije Krista, u vrijeme ranog
neolitika, zatim u bakrenom i bron¢anom dobu, pa u arhajskom i klasicnom grékom periodu, u doba helenizma,
Rima i ranog srednjeg viieka. Najmladi arheoloski tragovi s Palagruze datiraju se u kasno 6. st. poslije Krista. Prva
sustavna arheoloska istrazivanja Palagruze zapocela su 1992. godine u sklopu medunarodnog arheoloskog pro-
jekta Jadranski otoci, koji proucava arheologiju srednjodalmatinskih otoka i njihovu ulogu u pomorskim vezama na
Jadranu i Mediteranu. Arheolozi Projekta istrazivali su Palagruzu tijekom 1992., 1993., 1994. i 1996. godine.
Pronadeni su izuzetni nalazi koji su povezali arheologiju istocne i zapadne obale Jadrana. Tako je Palagruza
otkrivena kao arheoloski most preko Jadrana.

Nije cudno stoga, da je kanadski Royal Ontario Museumu (ROM) iz Toronta, peti po veli¢ini muzej na svijetu, pred-
stavio arheologije jednog tako malog otoka iz Hrvatske na izlozbi pod nazivom Ancient Mariners of the Adriatic u
sijecnju 1995. godine. To je bilo prvo javno predstavljanje arheoloskog materijala s Palagruze. Prikazani su nalazi s
dotadasnijih istrazivanja Projekta koja je vecinom financirao ROM, upotpunjeni s vec ranije pronadenim nalazima na
kopnu i podmorju otoka kao i s eksponatima iz privatnih zbirki Jadranka Oreba i pok. Tonka Borc¢ica - Bake. Uz
njih su izloZeni i eksponati iz gréke i rimske zbirke ROM-a. Tom prigodom dr. B. Kirigin odrzao je predavanje
Palagruza - otok medu zvijezdama. 1zZlozba je bila otvorena do 1997. godine, a posjetilo ju je vise od 500.000 ljudi.

Uz pomoc¢ Ministarstva RH i donacije Centra za razvoj jadranskih otoka i Ars helieutice u srpnju 2000. godine
otvoren je stalni mali postav izlozbe u Komizi, kojoj Palagruza po tradiciji ribarenja i pripada. Tako je Komiza dobila
jos jedan izlozbeni postav koji govori 0 njenoj izuzetnoj proslosti. Gradsko poglavarstvo Komize ustupilo je izlozbi
prostoriju Citaonice na Rivi, u koju Komizani rado navraéaju. Za novu namjenu prostor je preuredio arhitektonski
studio A&U iz Komize. Eksponati su izlozeni u samostojecim vitrinama na tamno plavim ormari¢ima uz zidove
Citaonice koji su obojeni istom tamnoplavom bojom &to prostoru daje dojam morskog okruzja. Uz to, zvuéna
kulisa izlozbe autora Mire Pijace sa zvukovima morskih valova i galebova Cini taj osjecaj jos stvarnijim.

Sedam vitrina s popisom izlozenih predmeta na hrvatskom i engleskom jeziku izmjenjuju se s jedanaest panoa na
stalcima koji fotografiama, crtezima i popratnim tekstom (na hrvatskom i engleskom) docaravaju razne oblike Zi-
vota na Palagruzi. U izlozbu nas uvodi panoramska fotografija palagruzanskog arhipelaga. Zatim slijede fotografije i
izlosci nekih endemicnih biljinih i zivotinjskih vrsta s otocja koji su za ovu prigodu posudeni iz fundusa Hrvatskoga
prirodoslovnog muzeja. Ovim dijelom izlozbe opisan je prirodan okvir otocja. Drugi dio izlozbe prikazuju istrazivace
i rezultate arheoloskih istrazivanja od njihovih poc¢etaka jos iz 19. stolie¢a pa do zadnje arheoloske kampanje 1996.
godine. U vitrinama su kronoloskim redom predstavljeni arheoloski artefakti iz svih arheoloskih razdoblja zabi-
liezenih na otoku. Medu izlozenim eksponatima posebnu pozornost priviace ulomci ranoneolitickoga keramickog
posuda i kremene alatke kojima su se koristile prve zemljoradnicke zajednice na Sredozemlju. Prikazani su zatim,
ulomci posuda cetinske kulture i kremenih izradevina iz kasnoga bakrenog i bron¢anog doba, kada se u nasim
krajevima formiraju ¢vrsce drustvene strukture. Jedino dobro organizirana zajednica mogla se upustiti u ribarenje
oko toga pucinskog otoka i iskoristavati lezista kremena s Male Palagruze. Brojne kremene izradevine nadene na
otoku ukazuju na to da su tu boravili specijalizirani majstori za izradu kremenih alatki koje su razmjenjivali s drugim
zajednicama na Jadranu i Mediteranu. To potvrduje i izlozeno sjecivo od opsidijana s Liparskog otocja pored
Sicilije. Na izlozbi je prikazan samo dio kremenih sjeciva, strelica i strugala s otoka, kao i ukraSeni kameni stitnik za
ruku koiji je dio lukostrijelacke opreme. Na panoima uz vitrine prikazana su lezista kremena i njegova obrada, nacin
koristenja kremenih strelica i Stitnika za ruku kao i rasprostranjenost cetinske kulture koja je bila prisutna na obje
jadranske obale. U vitrini koja je posvecena grckom i helenistickom periodu mogu se vidjeti ulomci crne i crveno
figuralne luksuzne keramike sa slikovnim prikazima ljudi, zivotinja i vegetabilnih motiva. Medu njima se ligpotom
izrade istice lik polunagog gr¢kog boga Zeusa ili Dionisa, kojega je naslikao slikar Semele potkraj 5. st. prije Krista.
Najvecu pozornost zasluzuju ulomci s urezanim starogrckim posvetnim natpisima. Na viSe njih moze se procitati
ime grékog junaka Diomeda, koji se istaknuo svojom hrabroscu pod zidinama tvrde Troje. Njegov se kult Stovao na
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Toronto, Kanada, 1995.
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Komiza, otok Vis, 2000.

sl.3 Detalj izlozbe “Palagruza - otok medu
zvijezdama” u ArheoloSkome muzeju u
Zagrebu, Zagreh, 2002.
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mnogim mjestima po Jadranu. Anticki pisci kazu da je pokopan na nekom otoku u Jadranskome moru gdje mu je
kasnije bilo i svetiste. Do sada se smatralo da bi Tremiti, otocje uz talijansku obalu Jadrana, mogli biti Diomedov
otoci. Ali, nalazi s Palagruze pokazuju da je grcko svetiste posveceno Diomedu bilo upravo na njoj. Legenda jo$
kaze da su se Diomedovi prijatelji pretvorili u galebove koji su Cuvali njegov grob na otoku. Kako bi se osjetio pravi
duh Diomedova otocja, iznad izlozbe “lete” bijeli drveni galebovi koji Cuvaju palagruzansko blago na svim njegovim
putovanjima. Na panou uz vitrinu moze se procitati i legenda o Diomedu, vidjeti gdje su mu bila svetista po
Jadranu i doznati $to je otkriveno na Diomedovu rtu kraj Sibenske Rogoznice, koja je jo$ jedno svetiste posveceno
tom grékom junaku. Otkri¢e palagruzanskog svetista potaknulo je istraZivanja ovog lokaliteta na kopnu. U vitrini s
rimskim materijalom izlozeni su ulomci stakla i finog rimskog posuda tankih stijenki, kao i kockice mozaika,
mramorna oplata, hidrauli¢na zbuka i opeke hipokausta koje su bile dio sistema za zagrijavanje kupatila. To ukazu-
je da je na Palagruzi u rimsko doba postojala bogatije uredena gradevina. Na otoku je jo$ uvijek vidljiva antiCka cis-
terna iz koje su brodovi uzimali vodu kada bi se zaustavili na otoku na svom putu preko Jadrana. Tu je i nekoliko
novcica rimskih careva, medu kojima je i kopija zlatnika Julija Neposa, zadnjeg rimskog cara pa olovna precka
sidra i grlo amfore (Dressel 1 ¢). Jo$ dvije vitrine Cuvaju arheolosko blago iz podmorja palagruzanskog akvatorija. U
jednoj je brodski zrtvenik - luterion iz 4. st prije Krista koji se koristio za prinoSenje zrtava lijevanima, a u drugoj su
brodski tarionici i dvije oblikom specificne amfore. Tarionici i amfore posudeni su iz Centra za zastitu kulturne
bastine otoka Hvara. U vitrinama su izlozene i vierne rekonstrukcije prethistorijskog i antickog posuda na koje su
prislonjeni originalni ulomci posuda. Takav nacin izlaganja arheoloskog materijala olakSava predocavanje izvornog
izgleda posuda. Rekonstrukcije je izradio konzervator AMS-a Ivo Donelli. Na preostalim panoima mogu se vidjeti
prikazi Palagruze na srednjovjekovnim nautickim i kopnenim kartama, povijest crkve sv. Mihovila koja je stajala na
srediSnjem platou otoka i arheoloska istrazivanja koja su otkrila njene temelje. Jedan pano posvecen je pala-
gruzanskom svjetioniku, najvecem na Jadranu i njegovim stanovnicima svjetioniCarima, a sliedeci komiskim ribari-
ma, gajeti falkusi i toponimiji Palagruze. Na zadnja dva panoa ispri¢ana je prica o zivotu i radu arheologa na
Palagruzi i dan kratki prikaz izlozbe u Torontu. Pri samom izlazu iz ¢itaonice nalazi se veca hrpa smeca skuplienog
na zalu Palagruze i dvije fotografije Zivka Baciéa na kojima se vidi otpacima unakazena liepota otoka. Posjetitel] je
na taj nacin potaknut da razmisli o stvarnom oc€uvanju i zastiti Palagruze koja je od 1995. godine zasticeni prirodni
i kulturni spomenik. Pored knjige dojmova koja je puna pohvala, nalazi se dvojezicni (hrvatski i engleski) anketni
listic u kojem se moze predioziti Sto s Palagruzom? napraviti u buduénosti. Najéeséi prijedlog je da se ona uredi
kao prirodni i kulturni park s medunarodnim obrazovno - znanstveni istrazivackim centrom. Uz izlozbu, posjetitelji-
ma je ponuden i plakat koji je dizajnirao Darko So$a, bogato ilustriran prospekt s tekstom na hrvatskom,
engleskom i talijanskom jeziku, razglednice s prirodnim i arheoloskim motivima otoka i CD sa snimkom zvucne
kulise izlozbe.

IzloZba je bila otvorena u Komizi u ljetnim mjesecima, a nakon lieta prosle jeseni zapocela je svoju izlozbenu turne-
ju. Za gostovanja, izlozba je obogacena i videoprojekcijom Mladena Mateljana s motivima samog otocja i isjeCkom
starog dokumentarnog filma o regati gajeta falkusa kojima je cilj bio Palagruza. Uz pomoc¢ zaklade dr. C. Fiskovica,
Croatia Airlinesa i institucija u kojima je gostovala, izlozba je predstaviiena Splitu u sklopu Tjedna knjige Mediterana
od 5. listopada do 3. studenoga 2001. u Multimedijalnom centru i u ArheoloSkome muzeju Zagreb od 10. sijecnja
do 10. veljace 2002. godine. Odmah nakon zatvaranja izlozbe u Zagrebu, prenesena je u najstariji europski muzej
Ashmolean u Oxfordu, gdije je bila otvorena od 19. veljace do 15. travnja 2002. godine. Gostovanje izloZbe ostva-
reno je u okviru programa medunarodne kulturne suradnje izmedu Ashmoleana i AMS-a. Palagruza i njeni arheo-
loski nalazi pobudili su veliko zanimanje javnosti pa je dr. Branko Kirigin morao ponoviti predavanje Palagruza, the
Isle of Diomedes: recent archaeological research, koje je odrzao na dan otvorenja izlozbe, i sliedec¢i dan. Za vri-
jeme trajanja izlozbe u Oxfordu odrzan je i jednodnevni simpozij Palagruza: the Isle of Diomedes na kojem su su-
djelovali ugledni predavaci iz tog podrucja. Izlozba Ce sliedece jeseni gostovati u Luceri na talijanskoj obali
Jadrana, gdje ¢e se odrzati kongres posvecen Diomedu. A ovo lieto, kao i dva prethodna, moze se razgledati u
svojoj matiénoj luci Komizi.

“PALAGRUZA - AN ISLAND AMONG THE STARS - THE ISLE OF DIOMEDES”

PalagruZa - an island among the stars - the Isle of Diomedes is the title of a small permanent exhibition of the
Archaeological Museum in Split that is situated in the rooms of the Reading-Room on the waterfront in Komiza on the
island of Vis. The author of the exhibition is museum advisor Dr. Branko Kirigin.

The exhibition is devoted to the archaeological material from our most distant island Palagruza, where the first systematic
archaeological explorations began in 1992 within the framework of the Adriatic Islands archaeological project, and contin-
ued in 1992, 1993, 1994 and 1996. Thus Palagruza, which was in 1995 proclaimed a protected natural and cultural monu-
ment, was found to be an archaeological bridge across the Adriatic.



The first public presentation of archaeological material from Palagruza was organised at the Royal Ontario Museum (ROM)
in Toronto, Canada, at an exhibition with the title Ancient Mariners of the Adriatic in January 1995. Last autumn, this exhibi-
tion was moved to the oldest European museum, the Ashmolean in Oxford. Palagruza and its archaeological finds have
stirred up great public interest. During the exhibition in Oxford a one-day seminar was organised with the title Palagruza:
the Isle of Diomedes, with the participation of renowned lecturers from that field.

133



IM 33 (1-2) 2002.
POGLEDI, DOGADAJI, ISKUSTVA
VIEWS, EXPERIENCES, EVENTS

1 Zakon o zastiti i ocuvanju kul-
turnih dobara.

2 Nadlezno tijelo je Konzervatorski
odjel Ministarstva kulture na ¢ijem
se podrudju kulturno dobro nalazi,
a za podrucje grada Zagreba
Gradski zavod za zastitu spomeni-
ka kulture i prirode u Zagrebu.

“KULTURNA DOBRA 0D INTERESA SU ZA REPUBLIKU HRVATSKU | UZIVAJU NJEZINU

0SOBITU ZASTITU” (Clanak 2.)

ANA BRLEK o Gradski muzej Varazdin, Varazdin

Ovaj tekst je poku$aj da se upozna s bitnim odredbama zastite kulturnih dobara kroz Zakon o zastiti i oCuvanju
kulturnih dobara (Narodne novine, broj 69/99., na snazi od 13. srpnja 1999.), u kojem je postuliran javni interes.

Svrha je zastite kulturnih dobara, bilo nepokretnih, pokretnih ili nematerijalnih, njihova zastita i oCuvanje u neokr-
njenom i izvornom stanju, te njihovo prenosenje buduc¢im narastajima.

Muzeji i galerije, restauratorske ustanove, arhivi i knjiznice obavljaju poslove na zastiti i oCuvanju kulturnih dobara u
okviru svoje djelatnosti (lex specialis) i ovim Zakonom.!

Poslove istrazivanja, proucavanja, Cuvanja, restauriranja, konzerviranja, odrzavanja, obnove, arheoloskih iskapanja i
istrazivanja, koristenja i prometa kulturnim dobrima mogu obavljati specijalizirane pravne i fizicke osobe. (N.n. broj
129/99., Pravilnik o uvjetima za fizicke i pravne osobe radi dobivanja dopustenja za obavljanje poslova na zastiti i
ocuvanju kulturnih dobara; N.n. broj 73/00., Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o uvjetima za fizicke i
pravne osobe radi dobivanja dopustenja za obavljanje poslova na zastiti i ocuvanju kulturnih dobara).

Upravne i stru¢ne poslove na zastiti i oCuvanju kulturnih dobara te inspekcijske poslove u podrucju zastite i
ocuvanja kulturnih dobara obavlja Ministarstvo kulture (N.n. broj 129/99., Pravilnik o iskaznici inspektora zastite kul-
turnih dobara te obrascu i nacinu vodenja ocevidnika o obavijenim nadzorima). Radi prac¢enja i unapredenja stanja
kulturnih dobara osnovano je i Hrvatsko vije¢e za kulturna dobra.

KULTURNO DOBRO. Svojstvo kulturnog dobra temeliem stru¢nog vrednovanja utvrduje Ministarstvo kulture
rieSenjem, kojim se istodobno odreduje sustav mjera njegove zastite i obveza upisa u Registar, koji kao javnu
knjigu vodi Ministarstvo kulture. Upis u Registar kao i sve promjene te brisanje iz njega objavljuju se u Narodnim
novinama (N.n. broj 59/00., Pravilnik o Registru kulturnih dobara RH). Za dobro za koje se predmnijeva da ima
svojstvo kulturnoga dobra, nadlezno tijelo prema mijestu gdje se ono nalazi moze priviemeno donijeti rieSenje o
preventivnoj zastiti. Rok na koji se odreduje takva zastita ne moze biti dulji od tri godine, odnosno za arheoloska i
podvodna arheoloSka nalazista Sest godina.

Za Rjesenja o preventivnoj zastiti dobara koja su donesena do dana stupanja na snagu Zakona, rok pocinje teci od
13. srpnja 1999. godine.

Dobra koja neosporno imaju svojstva kulturnih dobara, primjerice, muzejska grada ili dokumentacija, ako nisu
zasti¢ena rieSenjem, ne mogu biti pravno tretirana kao kulturno dobro. To je veoma vazno kod provedbe upravnog
postupka, kao §to je, primjerice, izdavanje odobrenja za priviemeno iznosenje kulturnih dobara u inozemstvo.

Novina je da se i dobra od lokalnog znacenja, a koja prema odredbama ovog Zakona nisu zasti¢ena kao kulturno
dobro, mogu proglasiti “zasticenim dobrom” od strane predstavni¢kog tijela zupanije, grada Zagreba, grada ili
opcine, ali uz prethodnu suglasnost nadleznog tijela i uz osiguranje uvjeta i sredstava za provedbu takve odluke.
Za nepokretno i pokretno kulturno dobro mora biti utvrden vilasnik, a ako je nepoznat ili se ne moze utvrditi, ili kul-
turno dobro nema vlasnika, viasnikom postaje RH.

Za dobra koja se nalaze ili nadu u zemlji, moru ili vodi, a za koja se predmnijeva da imaju svojstva kulturnoga
dobra, takoder je vlasnik RH. Za tako nadena dobra primjenjuju se propisi o nalazu blaga.

OBVEZE | PRAVA VLASNIKA KULTURNOGA DOBRA. Obveze i prava se jednako odnose i na nositelja prava na kul-
turnom dobru, kao i na drugog imatelja kulturnog dobra. Vlasnik kulturnoga dobra obvezan je postupati s kulturn-
im dobrom s duznom paznjom, a osobito ga Cuvati i redovno odrzavati, omoguciti njegovu dostupnost javnosti,
dopustiti stru¢na i znanstvena istrazivanja, oCuvati cjelovitost zasticenih zbirki, te 0 svim promjenama na kulturnom
dobru, njegovu ostecenju ili unistenju, nestanku ili kradi odmah, a najkasnije sliedeceg dana, obavijestiti nadlezno
tijelo.2

Vlasnik kulturnoga dobra ima pravo na naknadu radi ograni¢enja prava vlasnistva prema ovom Zakonu, te na
oslobodenje i povlastice propisane posebnim zakonom ako postupa sukladno ovom Zakonu i provodi mjere
zastite koje odredi nadlezno tijelo.



To znaci da se vlasnistvo na kulturnom dobru moze i ograniciti radi zastite i o€uvanja kulturnoga dobra u slucajevi-
ma utvrdenim Zakonom glede posjeda, uporabe i prometa kulturnim dobrom.

Vlasnik kulturnoga dobra duzan je nadoknaditi svaku Stetu na kulturnom dobru koja je prouzro¢ena radnjama pro-
tivnim odredbama Zakona povratom u prijasnje stanje, u protivnome nadlezno tijelo pokrece postupak za naknadu
Stete.

Ako prijeti opasnost od ostecenja ili unistenja kulturnoga dobra a vlasnik nema mogucnosti ili interesa osigurati
provedbu svih mjera zastite i oCuvanja, te ako se ne moze osigurati obavljanje arheoloskih istrazivanja i iskopava-
nja, provedba mjera tehnicke zastite na kulturnom dobru ili dostupnost kulturnoga dobra za javnost, pokrece se
postupak za izvlastenje kulturnoga dobra na prijedlog nadleznog tijela na nacin propisan Zakonom o izviastenju.

Iznimno i Vlada RH moze donijeti odluke o utvrdivanju interesa Republike Hrvatske za izvlastenje kulturnoga dobra.
Ako se sredstva iz drzavnog, zupanijskog, gradskog ili opc¢inskog proracuna ulazu u zastitu i oCuvanje pokretnog
kulturnog dobra, ono se predaje javnoj ustanovi ili drugoj ovlastenoj osobi koja Ce provesti mjere zastite i oCuvanja,
a na istom se kulturnom dobru osniva zakonsko zalozno pravo u korist ulagatelja sredstava.

ZASTITA | 0CUVANJE KULTURNOG DOBRA. Radi stvaranja uvjeta za zastitu i oduvanje kulturnog dobra, poduzimaju
se istrazivanja kulturnog dobra koja mogu obavljati pravne i fizicke osobe ako ispunjavaju posebne uvjete koje
propisuje ministar kulture, te ako imaju odobrenje nadleznog tijela. Takoder za sva kulturna dobra nadlezno tijelo
izraduje i dokumentaciju radi njihove zastite i oCuvanja, Ciju razinu i standarde propisuje ministar kulture.

Radi zastite i oc¢uvanja kulturno-povijesne cjeline donosi se urbanisticki plan uredenja, koji sadrzava i podatke iz
konzervatorske podloge sa sustavom mjera zastite nepokretnih kulturnih dobara. Za pokretna kulturna dobra
nadlezno tijelo utvrduje sustav mjera zastite s opc¢im i posebnim uvjetima za ocuvanje, odrzavanje i namjenu kul-
turnog dobra. Isto tako sve radnje koje bi mogle prouzrociti promjene na kulturnom dobru, kao i u njegovoj
neposrednoj blizini ili bi mogle narusiti cjelovitost kulturnoga dobra, mogu se poduzimati samo uz prethodno
odobrenje nadleznog tijela. Iznimno, nadlezno tijelo moZe izdati suglasnost (uz prethodno mislienje Hrvatskoga
vijeca za kulturna dobra) za uklanjanje nepokretnoga kulturnog dobra ili njegova dijela kada utvrdi da se radi o
dotrajalosti ili vecim ostecenjima kojima je izravno ugrozena stabilnost gradevine ili njezina dijela i predstavija opas-
nost za susjedne gradevine i zivot ljudi, a ta se opasnost ne moze na drugi nacin otkloniti. | obavljanje gospo-
darske djelatnosti unutar kulturnog dobra ili zasticene cjeline ne smije se zapoceti bez prethodnog odobrenja
nadleznog tijela. Odobrenje je potrebno i za svaku promjenu namjene poslovnog prostora ili djelatnosti. Novina je
da za izradu replike kulturnoga dobra nadlezno tijelo rieSenjem odreduje uvjete, kao i uvjete za stavljanje replike u
promet. Kao replika kulturnoga dobra podrazumijeva se svaki oponasak kulturnoga dobra ili njegova prepoznatljiva
dijela bez obzira na mjerilo izrade u odnosu na izvornik.

Kulturna dobra kao i sva dobra pod preventivnom zastitom ne mogu se iznositi u inozemstvo. Iznimno, kulturno
dobro moze se priviemeno iznijeti u inozemstvo radi izlaganja, ekspertize, obavljanja radova na zastiti i oCuvanju
kulturnoga dobra ili drugih opravdanih razloga samo uz odobrenje nadleznog tijela rieSenjem (nadlezno tijelo vodi
evidenciju zahtjeva i izdanih odobrenja za iznoSenje kulturnih dobara; N.n. broj 104/00., Pravilnik o uvjetima za
davanje odobrenja radi iznosenja kulturnih dobara iz RH). | svaki uvoznik kulturnoga dobra ili osoba koja unosi kul-
turno dobro duzna ga je bez odgadanja prijaviti nadleznom tijelu.

Ustanove koje obavljaju poslove zastite i oCuvanja kulturnih dobara i viasnici kulturnih dobara duzni su za vrijeme
mira u suradnji s nadleznim tijelom osigurati uvjete radi zastite i oCuvanja kulturnih dobara za sluc¢aj izvanrednih
okolnosti (oruzani sukob, potres, poplava, pozar, ekoloski incident, katastrofa i sl.) te mjere za spriecavanje krade,

pliaCke, protupravnog prisvajanja kulturnin dobara, kao i svih radnii Ciji je cilj uniStenje i oStecenje kulturnoga dobra.

FINANCIRANJE ZASTITE | 0CUVANJA KULTURNIH DOBARA. Sredstva za zastitu i ocuvanje kulturnih dobara osigu-
ravaju se iz drzavnog proracuna, proracuna zupanija, grada Zagreba, gradova ili opcina za preventivno zasticena i
kulturna dobra koja se nalaze na njihovu podrucju i u cijelosti za zasticena kulturna dobra od lokalnog znacenja,
donacija, naknada za koncesiju, zapisa i zaklada te drugih izvora.

Sva oslobadanja i povlastice koje vlasnik odnosno imatelj kulturnoga dobra ostvari na temelju Zakona smatraju se
udjelom Republike Hrvatske u ocuvanju kulturnih dobara.

UPORABA KULTURNOG DOBRA. Pravna ili fizicka osoba koja u vlastitoj promidzbi na filmu, spotu, plakatu, fotografiji
ili drugom predmetu uporabi prepoznatljivo kulturno dobro ili njegov dio, duzna je uplatiti u korist drzavnog
proracuna iznos od 1.000 kuna prije prve objave za svaku vrstu promidzbenog materijala kao i za svaku novu
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objavu. Tko na fotografiji, naljepnici, znacki, suveniru, publikaciji i drugoj tiskovini, odjevnom ili drugom predmetu
uporabi prepoznatljivo kulturno dobro ili njegov prepoznatljiv dio, duzan je uplatiti u roku 8 dana 10 posto od pro-
dajne cijene proizvoda u korist drzavnog proracuna (od dana stavljanja proizvoda u promet).

Novina je da fiziCke i pravne osobe koje obavljaju gospodarsku djelatnost u nepokretnim kulturnim dobrima ili na
podrucju kulturno povijesne cjeline, obracunavaju i placaju spomenicku rentu u visini 2 posto od dohotka, odnos-
no dobiti, kao rezultat iznimnih pogodnosti izravnog iskoriStavanja kulturnoga dobra.

lzuzete su pravne osobe Cija se djelatnost pretezito financira iz proracunskin sredstava.
Prihodi ostvareni ubiranjem spomenicke rente koriste se iskljucivo za zastitu i oCuvanje kulturnih dobara.

| visoke novCane kazne izreCene za prekrSaj odredaba Zakona uplacuju se u korist drzavnog proracuna i mogu se
trositi iskljuCivo za zastitu i oCuvanje kulturnin dobara.

“CULTURAL ITEMS ARE OF INTEREST TO THE REPUBLIC OF CROATIA AND ENJOY ITS SPECIAL PROTECTION” (Article 2)

This text is an attempt to convey to the museum community the essential provisions concerning the protection of cultural
objects in the Act concerning the protection and conservation of cultural objects, which postulates the public interest. The
authoress starts out from the cultural object as defined by the Act and gives a summary of the rights and obligations of the
owners of cultural objects, the protection and conservation of cultural objects, the financing of the protection and conser-
vation of cultural objects, as well as the use of cultural objects.




OBILJEZAVANJE MUDUNARODNOG DANA MUZEJA 18. SVIBNJA 2002.

ZELIMIR LASZLO © Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb

Tema ovogodisnjeg Medunarodnog dana muzeja prema preporuci ICOM-ova sekretarijata bila je: Muzeji i globa-
lizacija / Museums and Globalisation.

Shodno preporukama MDC je pismom obavijestio sve muzeje o temi i pozvao ih da sudjeluju u ovogodisnjem obi-
liezavanju. Prenesene su sugestije ICOM-a da se Dan muzeja:

o posveti drugim kulturama radi podizanja svijesti o razlicitosti,
o da se istakne vaznost lokalne bastine u ocuvanju kulturnih razlicitosti,

o posveti razvijanju svijesti o globalnoj prirodi muzejskog djelovanja, o Cinjenici da postoji internacionalna mreza
muzeja i 0 znaCaju globalne dimenzije muzeja.

Muzeji su cirkularnim pismom obavijesteni o molbi predsjednika ICOM-a kaoji je pozvao sve muzejske profesionalce
da iskoriste priliku da brane ulogu koju njihove ustanove imaju u debati o globalizaciji. Nacin ukljuCivanja muzeja i
galerija u obiliezavanje Dana muzeja ovisio je, kao i uvijek, 0 mogucnostima i odluci svakog pojedinacno. Nasem
pozivu odazvala su se 33 muzeja, koji su nam dostavili najave dogadaja za Dan muzeja. Koliko su muzeji uspjeli
vidljivo je iz pregleda dogadanja u kojem su kratko nabrojeni svi nama dostupni programi.

Znacajnu ulogu u obiliezavanju Medunarodnog dana muzeja imala je vec¢ tradicionalna edukativna akcija
zagrebackin muzeja i muzeja iz zagrebacke okolice koja je ove godine imala naziv Kuca.

MDC je u povodu Medunarodnog dana muzeja kao i svake godine tiskao tradicionalni prigodni plakat koji je bio
pravodobno distribuiran svim muzejima u Hrvatskoj i mnogim ustanovama u inozemstvu. Plakat je dizajnirao nas
poznati autor Boris Ljubici¢. Na plakatu su prikazane kravate i ispisana poruka GLOBALOCAL, kojom se sugerira
povezanost globalnog i lokalnog, i tekst koji glasi: Kravata nekoc bijase hrvatska, a danas je svjetska bastina.
Muzeji su zajednicka bastina lokalne i globalne zajednice.

Tekst je preveden i na plakatu otisnut na japanskom, talijanskom, njemackom, francuskom, Spanjolskom i
engleskom jeziku. Plakat je distribuiran u zemlji i inozemstvu.

Ove godine HRT je uoci Dana muzeja (14. svibnja 2002.) u udarnom terminu emitirao posebnu jednosatnu emisiju
pod nazivom: Medunarodni dan muzeja. MDC je sudjelovao u organizaciji i provedbi emisije.

MDC je producirao kraci (24 sekunde) TV spot. Autor spota je samostalna umjetnica, akademska slikarica
graficarka, Mirjana Vodopija. Kompjutorsku animaciju sacinio je Sasa Rajsi¢. Spot je prikazan u emisiji HRT-a
Medunarodni dan muzeja, na press konferenciji i u glavhom Dnevniku HRT-a na sam Dan muzeja. Prema nama
dostupnim reakcijama spot je dobro primlien. Spot zavrSava sloganom: Muzeji - svijet u malom, Cime se naglaSava
povezanost (kao i na plakatu) globalnog i lokalnog.

MDC je 15. svibnja 2002. uo¢i Medunarodnog dana muzeja organizirao press konferenciju u prostorijama Muzeja
“Zbirka umijetnina Ante i W. Topi¢ Mimara”.

Na konferenciji su predstavljeni: plakat (o kojem je govorio B. Ljubici¢) i spot (M. Vodopija). Za novinare smo
pripremili i podijelili im Pregled dogadanja u muzejima (Z. Laszlo). O igri Kuc¢a govorila je T. Zupanié, o Medunarod-
nom danu muzeja V. Zgaga, a novinare je pozdravio i domacin T. Luksic.

Ulaz u muzeje je, vec¢ tradicionalno, na Dan muzeja bio besplatan.

PREGLED DOGADANJA U POVODU MEDUNARODNOGA DANA MUZEJA 18. SVIBNJA 2002.:

BELISCE

Muzej Belisée

|zlozba fotografija: Belisce kroz stoljeca na temu beliS¢anskog naselja kroz proslost. 1zlozba je postavijena u sura-
dnji sa Zajednicom tehnicke kulture Valpovo. Na otvorenju 13. svibnja bilo je rije¢i o Medunarodnom danu muzeja.

IM 33 (1-2) 2002.
POGLEDI, DOGADAJI, ISKUSTVA
VIEWS, EXPERIENCES, EVENTS

sl.1 Plakat MDC-a u povodu Medunaro-
dnog dana muzeja 2002., autor B. Ljubici¢
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sl.1 Cres, pala¢a Arsan

sl.1 Galerija Stari grad Durdevac, prikup-
ljanje etnografske grade

BJELOVAR
Gradski muzej Bjelovar

o |zloZba: Izbor iz nakladnicke djelatnosti Gradskog muzeja Bjelovar, IzloZba publikacija GMB od $ezdesetih godina
prosloga stolieca do danas. Autor Mladen Medar

o Otvorenje revitaliziranog prirodoslovnog stalnog postava

o |zlozba slikarice Nives Kavuri¢ Kurtovi¢

CRES | MALI LOSINJ
Creski muzej i LoSinjski muzej u osnivanju

Djelatnici Puckog otvorenog ucilista izradili su poster na temu ovogodisnjega Medunarodnog dana muzeja koji je
bio postavljen u zgradi grada Malog Losinja, zgradi grada Cresa, u Arheoloskoj zbirci u Osoru, na palaci Kvarner u
Malom LoSinju, Umjetni¢kim zbirkama Malog Losinja i u Muzejsko galerijskom prostoru Kule u Velom LoSinju, a
postavliene su, kao i prosle godine, zastave s tekstom: Dan muzeja 18. svibnja

GAKOVEC
Muzej Medimurja (VIDI POSEBAN PRILOG)

DUBROVNIK
Dubrovacki muzeji

o |zlozba: Iz moga dardina - Dom Marina Drzi¢a. Postavljena je grupna izlozba slika i instalacija dubrovackih autora
na temu cvijece iz viastita vrta. Autorica izloZzbe: Vesna Deli¢ Gozze.

o |zlozba: Konavle - srednjovjekovna groblja, izlozba ArheoloSkog muzeja bila je otvorena u Etnografskome muzeju
u zgradi zitnice Dubrovacke Republike Rupe. Autori: Z. Zeravica i Lj. Kovagic.

o Darivanje muzejske grade od strane sudionika Domovinskog rata Dubrovackim muzejima - Muzeju za suvre-
menu povijest.

o Promocija audio vodi¢a kroz Kulturno-povijesni muzej (Knezev dvor).

o |zloZba: Osnutak Dubrovackih muzeja uz 130. obljetnicu osnutka Muzeja. Koordinatori izlozbe: Vedrana Gjukic¢
Bender i Ivo Dabelic.

DURDEVAC
Galerija Stari grad

Edukativni posjet osnovnoskolaca i srednjoskolaca. Djeci se nastoje pribliziti pojmovi kao §to su: muzej, motiv
mrtva priroda, donator, slika... Kako postoji samo galerijski postav, nastoji se skupljanjem ili donacijama dio utvrde
iskoristiti i za muzejski postav. S tim ciliem nastoji se prikupljati predmete na terenu.

GOSPIC
Muzej Like Gospi¢

|zlozba: Izbor eksponata Muzeja koji predoCavaju razlicitosti i slicnosti kulturne bastine pojedinih naroda. Fotografie
i aero-fotografije sa zastitnih arheoloSkih istrazivanja na trasi autoceste Zagreb - Split (dionice Licko LeSce - Licki
Osik i Licki Osik - Sv. Rok).

Djelatnici muzeja bili su ove godine pocasceni velikim brojem gradana koji su se odazvali pozivu Muzeja i s kojima
su zajednicki proslavili Medunarodni dan muzeja.

ILOK
Muzej grada lloka

IzZlozba u poglavarstvu grada lloka: U susret novom postavu Muzeja grada lloka: konzervatorsko - restauratorska



istrazivanja 1999. - 2001. godine. Na izlozbi su bili prikazani rezultati istrazivanja i prijedlozi obnove dvorca
Odescalchi. Autorica: Ruzica Cerni.

KARLOVAC
Gradski muzej Karlovac
o |zlozba slika Nikole Koydla u galeriji Vjekoslav Karas.

o Radionica Graffiti - ispred zgrade muzeja djeca su oslikavala velike lesonit ploce koje su nakon akcije bile
izlozene na ulazu u muzej, ¢ime se zatvorilo procelie zgrade.

o |zlozba: Kiringradski artefakti (Kiringrad je vrijedan arheoloski lokalitet) u Gradskoj biblioteci u Gvozdu.

KLANJEC
Muzeji Hrvatskog zagorja - Galerija Antuna Augustinéiéa (VIDI POSEBAN PRILOG)

KOPRIVNICA
Muzej grada Koprivnice

o |zloZzba: Lokalno & globalno - prostor u suvremenoj hrvatskoj umjetnosti. Na izlozbi su predstavijena djela
pedesetak umjetnika. Osnovna ideja izlozbe bila je prostor u kontekstu lokalnih i globalnih odnosa. Autorica
izlozbe: Drazenka JalSi¢ Ernecic.

o Akcija: Tjedan muzeja. Prezentiranjem postupka ¢uvanja grade (i u medijima) nastojalo se gradane potaknuti na

razmisljanje o tome $to je to kulturna bastina, sto je muzejski predmet, koje predmete uopce treba Cuvati.
Prikuplien je i znatan broj predmeta, Sto svjedocCi o uspjesnosti akcije.

o Likovna radionica kao izlozba unutar izlozbe likovnih radova ucenika koprivnickin osnovnih skola inspiriranih
motivima s etnografske izlozbe Srce, ptica, cvijet. Autorica: Vesne Persi¢ Kovac.

KORCULA
Gradski muzej Koréula

Akcija Napustena Korcula - temeljila se na rezultatima istrazivanja koje su u toku Skolske godine provodili polaznici
zavrSnog razreda gimnazije u Korc¢uli. Fotografijama, biliezenjem u tlocrt KorCule i grafikonima obradile su se
napustene i rusevne kuce i vrtovi. Anketom su se ispitali razlozi prednosti i nedostataka zivota u staroj gradskoj
jezgri. Panoi su bili izlozeni u Skoli, a potom i u muzeju.

KUTINA
Muzej Moslavine

U Galeriji Muzeja Moslavine bila je postavljena retrospektivna izlozba slika lvana Milata kojom se obiljezilo 80 godi-
na zivota i 50 godina njegova umijetnickog stvaralastva. 1zlozbu prati bogat katalog. Osim Kutine izlozba je
prikazana jo$ i u Ludbregu, Slavonskom Brodu, Kor&uli. Izlozba je osim Danu muzeja posvecena i 30. obljetnici
Galerije Muzeja Moslavine.

MAKARSKA
Gradska galerija Antuna Gojaka

o |zlozba: U povodu cetiri godine likovne kolonije OTOK - otok Brac - Izbor iz zbirke.

NASICE

Zaviéajni muzej Nasice

o Akcija: U posjet Muzeju - besplatan razgled Muzeja za ¢lanove Udruge umirovljenika Nasice i prigodan domije-
nak.
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o Program MUZEJ OTVORENIH VRATA:

prostor ispred dvorca - natjecanje u najliepsem crtezu Dvorca;

trilem Dvorca - nastup Gradske glazbe Nasice;

predvorje - prodajna izlozba uz degustaciju frankovke Feravina Fericanci;

crveni i zuti salon - izloZba kolekcionara Pavla Kovacevi¢a iz Orahovice; besplatna procjena umjetnina uz pomoc g.
Grgura Marka Ivankovi¢a iz Muzeja Slavonije; prodajna izlozba paprenjaka prema receptu kuharice iz Dvorca
Pejacevic; izlozba djecjih radova;

sjeverna terasa Dvorca - Poezjja uz svijece - poeziju su Citali uCenici;

hodnik na katu Dvorca - prodajna izlozba suvenira i izdanja ZMN;

izlozbena soba Loncarstvo FeriCanaca - demonstracija mljevenja kukuruza;

izlozbeni prostor Etnoloskog odjela - demonstracija rada na tkalackom stanu i demonstracija izrade tradicijskih
zenskih frizura;

izlozbena soba Povijesni razvoj Nasica - demonstracija rada s pretpovijesnim orudem iz zbirke ZMN;

spomen soba Isidora Krsnjavoga - demonstracija izrade slike tehnikom ulja na staklo (radionicu vodio Drago Takac
iz Burdenovca - slikar amater).

0SIJEK
Galerija likovnih umjetnosti

o |zlozba: BecCka secesija oko 1900. Ostvarena je u suradnji s Austrijskim kulturnim forumom u Zagrebu i
Hrvatsko-austrijskim drustvom u Osijeku.

o Na Dan muzeja trajala je velika izlozba Secesija slobodnoga kraljevskoga grada Osijeka, urbanizam, arhitektura,
slikarstvo i kiparstvo oko koje je bilo niz aktivnhosti vezanih uz Medunarodni dan muzeja i u Galeriji i u Muzeju. Na

metalnoj ogradi uz ulaz u Galeriju bili su postavljeni prigodni plakati i natpis: 78. svibnja - Medunarodni dan muze-
Jja, Galerija likovnih umjetnosti Vas ocekuje od 8 sati.

Muzej Slavonije

o |zlozba: 125 godina Muzeja Slavonije u Osijeku. Pored rekapitulacije vaznih dogadanja vezanih uz Muzej
poku$alo se ozivjeti neke segmente prvog stalnog postava iz 1933. godine. Izlozbu je pratio katalog, pozivnica i
zajednicki plakat za sva dogadanja.

o Predavanje Bele Durancija: Secesijska arhitektura Subotice. Predavanje se izvrsno uklopilo u izlozbu Secesija
slobodnog i kraljevskoga grada Osijeka.

o Predstavljanje knjige kolegice Ljerke Perci: Polja proSlosti (rezultati istrazivanja 1986. - 1998. godina).

PLOCE
Zaviéajna zbirka grada Ploca

U povodu Medunarodnog dana muzeja na lokalitetu Crnoca - velikoj nekropoli ste¢aka - u Zupi Brista pored Ploca
organizirano je Cis¢enje od korova i makije. Akciju Ciscenja i otkrivanja inicirao je plo¢anski ugostitelj Ante Roncevic¢
uz pomoc TuristiCke zajednice i ZaviCajne zbirke grada PloCa. Lokalitet je tek nekoliko metara od prometnice, ali je
malo tko za njega znao.

POREC

Zaviéajni muzej Porestine

Predavanja u salonu Zavi¢ajnog muzeja Porestine:

o La medaglia in Istria, Giovani Paoletti, Trst

o Izvori za prouCavanje Katastra Istre u Drzavnom arhivu u Pazinu, Tajana Ujci¢, Pazin

o Biljeznicke knjige - izvori za proucavanje povijesti svakodnevice, Elena Uljancic - Vekic, Pore¢



o Osnovni podaci o novopronadenom Statutu Vrsarske grofovije, Jakov Jelin¢i¢, Pazin

POZEGA
Gradski muzej PoZzega

U povodu Dana muzeja otvoren je priviemeni stalni postav u kojem je prezentiran najvredniji materijal od prapovi-
jesti do 20. stoljeca. U izloZbenim dvoranama bila je izloZzba slika Joze Jande iz donacije Gradskom muzeju Vere
Lisec-Repic i izlozba slika Ivana VecCenaja. Na Dan muzeja djelatnici Muzeja preselili su se u novouredene radne
prostorije u susjednu zgradu.

PULA
Povijesni muzej Istre
o Izlozba: Znakovi vremena - novi predmeti u nasim zbirkama (1998. - 2001.).

o Radionica: Tragovi u Glini - grbovi Ka$tela, u suradnji s Domom za osobe s cerebralnom paralizom organizirana
radionica za njihove korisnike.

Arheolo$ki muzej Istre

|zZlozba: Plakati Arheoloskog muzeja Istre, u povodu Medunarodnog dana muzeja i 100. godisnjice Muzeja, u
Galeriji Amfiteatar.

RIJEKA
Pomorski i povijesni muzej Hrvatskog primorja (VIDI POSEBAN PRILOG)

Moderna galerija Rijeka - muzej moderne i suvremene umjetnosti (VIDI POSEBAN PRILOG)

SAMOBOR

Samoborski muzej

o Salonski koncert u Muzeju (M. LaloSevi¢ - klavir, N. Jonke - mezzosopran, Djevojacki ansambl Zlatne note)
o IzloZzba: Akvizicije umjetnicke zbirke Samoborskog muzeja (graficke mape), Samoborski muzej

o IzloZzbe u Allnochovom dvorcu: Crtezi i grafike iz Samoborske zbirke Ivice Sudnika; Akvizicije umjetnicke zbirke
Samoborskog muzeja - ulja na platnu, Utrnimo mrak zajedno (program je obuhvatio otvorenje izlozaba, nastup
pjesnika iz Livadiceve i Starogradske ulice te druzenje prijateljia Muzeja i susjeda iz Livadi¢eve i Starogradske ulice);
S osmijehom na zubarsku stolicu (portret fotografije, karikature, tko se usuduje sjesti na zubarsku stolicu iz 19.
stoljeca).

SENJ
Gradski muzej Senj (VIDI POSEBAN PRILOG)

SLAVONSKI BROD
Galerija umjetnina grada Slavonskog Broda

o Izlozba: Ruzi¢ - Rudina, u povodu obiliezavanja Dana grada (16. svibnja) i Medunarodnog dana muzeja. Likovni
salon Viadimir Becic, Trg Ivane Brlic-Mazuranic. Izlozbu je pratio katalog (autor Bogdan Mesinger).

o Izlozba: Viadimir Filakovac (ulja, akvareli, crtezi, grafike 1910. - 1972.). Izlozba je otvorena 16. svibnja za Dan
grada Slavonskog Broda u Likovnom salonu Viadimir Becic, a u povodu svecanog otkrivanja spomenika (biste)
Vladimiru Filakovcu, rad akademskog kipara Ante StarCevica.
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SLATINA
Zaviéajni muzej Slatina

|zZloZba radova s dosadasnijih likovnih kolonija na kojima su sudjelovali slikari iz razliCitin dijelova Hrvatske.

SPLIT
Prirodoslovni muzej i zooloski vrt

o Izlozba: Priroda u slici, kamenu i... u prostorijama Muzeja. Izlozba je obuhvacala fotografije kukaca i orhideja, stare
muzejske zbirke, kratke biografije prirodoslovaca, pet vrsta orhideja &iji gomolji su bili vraceni u prirodno staniste.

Muzej hrvatskih arheolo$kih spomenika Split

o Predstavljanje zabavnika: Podi s nama... Arheolo$ka skitalica, u pizzeriji Zlatna vrata u Splitu. Priredivaci: Silvana
Juraga i Lada Laura.

o |zloZba slika Nine Ackovi¢ (Mostar), V. ciklus izlozbenog projekta Transart.
o |zlozba u Konzervatorskoj galeriji u Splitu u suradniji s Galerijom BreSan.

o Konferencija za tisak na kojoj je predstavljen izlozbi projekt: Kninske viadarske zaduzbine.

SVETI IVAN ZELINA
Mugzej Sveti Ivan Zelina
o |zlozba slika, skulptura i ilustracije slikarice Vesne Sestak.

o |zlozba je otvorena performanceom Stvaranje svijeta; Zemlja, Vatra, Voda, Eter, Duh uz glazbenu pratnju Darka
Paukoviéa Kana u koreografij Vesne Santak.

VARAZDIN
Gradski muzej Varazdin

Nastavljena je akcija Spasimo kulturnu bastinu zapoceta prosle godine. Cilj akcije bio je trazenje donatora, prije
svega medu varazdinskim tvrtkama ali i sugradanima, za sredstva potrebna za zastitu i restauriranje predmeta kul-
turne bastine. Svaki odjel je iz fundusa odabrao 5-6 predmeta koji su bili predstavljeni na izlozbi i za koje su se
trazila sredstva, ali i predmete koji su protekle godine zahvaljujuci akciji restaurirani.

VARAZDINSKE TOPLICE
Zaviéajni muzej Varazdinske Toplice

o |zloZba: Osam skulptura - osam prica. Bilo je izlozeno sedam skulptura dok je za osmom, odavno nestalom
raspisana tjeralica. RijeC je o skulpturama koje su bile odbacene i zaboravljene, a Muzej ih je uspio dobiti za svoj
fundus i tako ih spasiti.

VINKOVCI
Gradski muzej Vinkovci (VIDI POSEBAN PRILOG)

VIROVITICA
Gradski muzej Virovitica (VIDI POSEBAN PRILOG)

ZADAR
Narodni muzej Zadar

Mala izlozba i performance Nosnja i suvremeno odijevanje. Etnoloski odjel Muzeja u suradnji s Atelierom Arcadia.
Bili su izlozeni odabrani dijelovi noSnje i njihova suvremena interpretacija. Dvije plesacice skrivene u staroj Skrinii



nakon vise pokusaja uspijevaju podignuti poklopac. Ovime se simbolicki pokazalo stanje etno-bastine. Plesacice
odjevene u tradicijsku nosnju zadarskog zaleda i otoka izvele su plesni performance u tijeku kojega su skinule
tradicijsku no$nju i ostale u suvremeno interpretiranoj nosniji. Izlozba i performance su pokazali kako tradicijska kul-
tura mora uspostaviti dijalog s globalnom kulturom kojoj daje raznolikost i bogatstvo.

Arheolo$ki muzej Zadar

o Predstavljanje knjige dr. Pavuse Vezica Sv. Donat - rotonda sv. Trojstva u Zadru koju su zajednicki tiskali Muzej
hrvatskih arheoloskih spomenika u Splitu i Arheoloski muzej. Knjigu je predstavio akademik Ivo Petricioli u
Arheoloskome muzeju.

o |zlozba: Hrvati i Karolinzi na fotografijama Zorana Alajbega, izlozba fotografija Zorana Alajbega.

ZAGREB
Hrvatski Zeljezni¢ki muzej

o Izlozba: Zeljeznicka povijest - pokretaé medunarodne suradnje, u pothodniku Glavnoga kolodvora. Izlozba je
sadrzavala podatke i foto-zapise dosadasnje suradnje Hrvatskoga zelieznickog muzeja sa slicnim muzejima u
Budimpesti i Ljubljani.

Muzej za umjetnost i obrt (VIDI POSEBAN PRILOG)

Hrvatski Skolski muzej

o Predavanja: Zidovske $kole u Hrvatskoj - Vesna Rapo; Zidovske $kole u Ceskoj - Jiry Kudela (veleposlanik Ceske
Republike u Hrvatskoj).

STO OSTAVLJAMO? SPASIMO KULTURNU BASTINU!

LJUBICA RAMUSCAK o Muzej Medimuria, Cakovec

Sto ostavljamo? Spasimo kulturnu bastinu! naziv je akciie kojom je Muzej Medimurja Cakovec obilieZio Medunaro-
dni dan muzeja. Akcija se provodila u cilju spasavanja muzejske grade iz fundusa Muzeja Medimurja, a bila je
okrenuta donatorima-poduzecima, ustanovama, postovateljima starina i ostalim zainteresiranim gradanima s
pozivom da nam pomognu u zastiti muzejskih predmeta. U akciji su sudjelovali kustosi, restaurator, preparator
Muzeja, vanjski suradnici i ostali stru¢njaci.

Kako su od troskova zastite medu najskupljima postupci restauriranja, posebno kada se moraju muzejski predmeti
restaurirati izvan preparatorsko-restauratorske radionice nasega muzeja, koja je opremliena i osposobliena samo
za odredene vrste zahvata, odlucili smo se ovom akcijom okrenuti donatorima, cijeloj drustvenoj zajednici, da nam
pomognu na zastiti muzejskih predmeta.

Program akcije Sto ostaviiamo? Spasimo kulturnu bastinu! najavili smo na konferenciji za tisak na koju smo pozvali
sve predstavnike tiska, radija i televizije s molbom da nam budu medijski sponzori koji ¢e nas pratiti tijekom cijele
akcije.

Akciju smo zapoceli otvorenjem izlozbe eksponata iz fundusa Muzeja Medimurja Cakovec prediozenih za restauri-
ranje, u izlozbenom salonu Muzeja Medimurja Cakovec. Za owu izloZbu kustosi arheolodkog, kulturno-povijesnog,
povijesnog i odjela likovne galerije odabrali su trideset i jedan muzejski predmet umjetnicke i kulturno-povijesne vri-
jednosti s ciliem da upozorimo javnost na hitnost njezinog spaSavanja, njezina znacaj ne samo u okvirima nase
lokalne bastine nego i na povezanost s drugim kulturama unutar Sireg srednjoeuropskog prostora.

Pod geslom Sto ostavijamo? Spasimo kulturnu bastinu! pozvali smo donatore da prema viastitom odabiru i
mogucnostima pomognu u spasavanju izlozbenih eksponata. Akcija ¢e trajati do iduce godine, kada bi Muzej u
isto vrileme, u povodu Dana muzeja priredio izlozbu restauriraninh muzejskih predmeta, ukljucujuci i muzejske pred-

sl.1 Detalj s izlozbe
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sl.1-3 Faze otapanja djela

mete koji se restauriraju u nasoj muzejskoj radionici. Uz nasu zahvalnost bit ¢e upisano ime svakog donatora u
katalogu izlozbe i na listi donatora naSega Muzeja. Restaurirana grada naci ¢e svoje mjesto u stalnom postavu
Muzeja.

IzZlozbu prati katalog-plakat, te katalog s kataloskim podacima i fotografijama odabranih predmeta iz arheoloskog,
kulturno-povijesnog, povijesnog odjela i odjela likovne galerije s Memorijalnom zbirkom Ladislava Kralja Medimur-
ca, te opisom i cilenama potrebnih restauratorskin zahvata.

Akciju Sto ostavijamo? Spasimo kulturnu bastinu! pratila su sliedeéa popratna dogadanja:

o Dokumentarna edukativno-informativna izlozba pod nazivom Sto rade kustos, prepataror i restaurator, postavije-
na u izlozbenom prostoru na 1. katu palace Staroga grada.

o Dani otvorenih vrata preparatorsko-restauratorske radionice Muzeja Medimurja Cakovec. Svi zainteresirani koji su
se zeljeli upoznati sa Sirokim podrucjem konzerviranja te restauriranja kulturnog naslijeda mogli su posijetiti radioni-
cu, gdje su ih ocekivali preparator i restaurator.

o Tribina na temu Sto oéekivati od restauratora. Sudionici su bili: Darwin Butkovié, restaurator - privatni poduzetnik
iz Varazdina, Velimir Ivezi¢, konzervator-restaurator savjetnik i voditelj Hrvatskoga restauratorskog zavoda Ludbreg,
Antonija Saga, Vi&i restaurator tekstila Muzeja za umijetnost i obrt u Zagrebu.

OBILJEZAVANJE MEDUNARODNOG DANA MUZEJA U GALERIJI ANTUNA AUGUSTINCICA

BOZIDAR PEJKOVIC o Muzeji Hrvatskog zagorja - Galerija Antuna Augustingica, Klanjec

| ove se godine Galerija Antuna Augustincic¢a prikljucila obiliezavanju Medunarodnog dana muzeja izlazuci u pros-
toru stalnog postava djelo koje konceptualno interpretira zadanu temu Muzeji i globalizacija:

Tumacenje globalizacije - objasnjenje i razumijevanje 2002. zemlja, voda (u krutom pa teku¢em agregatnom sta-
nju), globalni uvjeti, vrijeme. Polegnuiti reljef, 90 x 120 x 20 (5) cm. Autor Bozidar Pejkovic.

Na pravokutnoj zemljanoj podlozi koja omjerom stranica (3:4) odgovara formatu TV-ekrana, postavijeno je pet
ledenih elemenata, na nacin da njihov raspored sugerira kartografski smjestaj pet muzeja Krapinsko-zagorske
zupanije. Pod djelovanjem globalnih uvjeta, u stanovitom vremenskom razdoblju, led se otapa te od vode i zemlje
nastaje blato. Rastakanje formi i kompozicije, odnosno strukturalna destrukcija djela, poziva na promisijanje global-
nih i “globalnih” procesa u lokalnim i globalnim okvirima.

Buduci da ukljuCuje kategoriju vremena kao formalnu i sadrzajnu sastavnicu, djelo je bilo dostupno posjetiteljima
samo na Medunarodni dan muzeja. Zao nam je §to nagem izlodku nismo uspjeli priskrbiti i globalnu dimenziju
(izravnim prijenosom njegova bivanja, posredstvom televizije ili Interneta) te time dvostruko naglasiti temu ovogo-
disnjeg obiliezavanja dana muzeja.

Napomenom da je rad ostvaren uz pomoc¢ unutrasnjih i vanjskih prijatelja - radnika i simpatizera Galerije - iskazuje-
mo im iskrenu zahvalnost te nagovjestavamo temu sliedeceg obiljezavanja Medunarodnog dana muzeja Muzeji i
prijatelji.

IZLOZBA: HRVATSKA POMORSKA TRADICIJA | PROCESI GLOBALIZACIJE

NIKSA MENDES o Pomorski i povijesni muzej Hrvatskog primorja, Rijeka

Pomorski i povijesni muzej Hrvatskog primorja u Rijeci u povodu Medunarodnog dana muzeja izlozio je dio muzej-
ske grade kojom podsje¢a na bogatu pomorsku tradiciju Hrvatskog primorja i znacenja pomorstva u procesima
globalizacije. Na izlozbi su predstavljene pomorske karte venecijanske kartografske Skole, a posebno su znacajni



zemljovidi Jadranskog mora kartografa Vincenza Maria Coronellija i Giacoma Cantellija s kraja 17. stoljeca.

Kao zasebna su cjelina izdvojeni odabrani fragmenti koji sviedoce o zivotu hrvatskih pomoraca i istrazivaca.
Nepoznate svjetove priblizava nam brodski dnevnik rijeckog jedrenjaka Stefano iz pera kadeta Miha Baci¢a, koji
osim §to opisuje put i potonuce broda 1875. g. u blizini Australije, donosi i aboriginsko-talijanski riecnik.

Nasi pomorci su se istakli i dobrim djelima o ¢emu svjedoce: Spanjolsko odlikovanje u obliku krizica sa sidrom iz
1930. godine kapetanu lvanu Mandekicu iz Kraljevice, te bron¢ana plaketa Vliade Francuske Republike kapetanu
Josipu Kalafatovicu s parobroda Kostrena koji je 1924. g. spasio posadu francuskog hidroaviona na Sredozemlju.

Vazne istrazivacke akcije poduzimale su posade brodova Admiral Tegetthoff (ekspedicija na Arktik) i Splendido (put
oko svijeta), te pomorci i istrazivaci Pavle i Jovanin Randi¢ iz Kostrene, koji su medu prvima prosli Sueskim
kanalom.

Kao kuriozitete isticemo bocicu sa saharskim pijeskom koju je na palubi parobroda Duna skupio kapetan Ivan
Perovi¢ iz Kostrene, sultanov ferman iz 1839. g. pomorcu Jurju Medani¢u o slobodnom prolazu kroz Bospor i
Dardanele, te spasilacki prsluk s Titanika koji je u Rijeku donio pomorac Josip Car, ¢lan posade broda Carpathija.

Nadamo se da Ce ove nove spoznaje pridonijeti valorizaciji pomorske bastine Hrvatskog primorja, te pobuditi
interes za buduca istrazivanja.

ALEKSANDAR GARBIN: PROSIRENE GRANICE

NATASA IVANCEVIC o Moderna galerija Rijeka - muzej moderne i suvremene umjetnosti, Rijeka

Tema ovogodisnjeg Medunarodnog dana muzeja bila je osobito poticajna za propitivanje uloge muzeja u post-
tranzicijskim i malim zemljama koje bi trebale definirati svoju ulogu u novom svjetskom poretku globalne moci.
Kultura, tradicija, bastina i suvremeno stvaralastvo u zemljama koje postaju sve vise politiCki i ekonomski ovisne,
modgli bi biti jedino utociste razliCitosti i izuzetnosti u eri globalizacijske istoznacnosti.

Upravo u potrazi za tom kulturnom specificno$céu, razlicitoS¢u i izuzetnoScu autorica izlozbe Natasa lvancevi¢ poz-
vala je Rovinjanina Aleksandra Garbina (roden 1955., diplomirao kiparstvo na Akademiji likovnih umjetnosti “Brera”
u Milanu) da izlaze u Rijeci. Od 1989. godine, kada na rijeckom Biennalu mladih izlaze zastave kao dio projekta
koji naziva G.F.P. (Geographical flag project), Garbin zapocinje istrazivanje koje e biti stalna okosnica njegova
rada, pa ¢e tako postati jedini hrvatski suvremeni kartograf koji se iskljucivo bavi kartografskim istrazivanjem. Niz
projekata oduzimanja, zauzimanja, razmjene teritorija raznih drzava, promjena ili prekrajanja granica, spajanje seg-
menta granica dviju zemalja, transplantiranje apstraktnih kategorija zamisljene povrsine jedne zemlje na slikarsko
platno ili u objekt - instalaciju.... sve su to legitimni, postmodernisticki postupci (na tragu neokonceptualizma) koji-
ma se Koristi i kreCe na putu k sve vec¢em redukcionizmu izraza. U osnovi je koncept da je svaki prostor omeden
granicom $to ga ¢ini istodobnim nekom neprostoru (granicu izmedu prostora i neprostora Garbin naziva Area
Neutra).

Na rijeckoj izlozbi Garbin je izlozio objekte i svjetlosne instalacije, a ovi najnoviji radovi u kojima obilato koristi svjet-
lost i svijetleca tijela, na tragu su dotadasnjih ideja koje objektivizira u sve nematerijalnije umjetnicke forme. Novost
je i utome da kartografiranju zemljine polutke pridruzuje i kartografiranje svemira.

Dvojezi¢an katalog opremljen je kolor fotografijama Borisa Cvjetanovica, a Natasa Ivancevi¢ je autorica dvaju tekst-
ova u katalogu: Prosirene granice Aleksandra Garbina, Muzeji - uloga - znacenje - polozaj - globalizacifa.
Informacija o izlozbi nalazi se na web stranici: www.mgr.hr/izlozbe/garbin/

sl.1 Spanjolsko odlikovanje kapetanu
Ivanu Mandekicu iz Kraljevice, Kraljevica,
1935. g.

sl.2 Odlikovanje Republike Francuske
kapetanu Josipu Kalafatovicu, S. E. Vernier,
Francuska, 9.8.1924. g.

sl.1 ProSirene granice, 1998.-2002., stalak,
zrcalo, tiskana slova, Zica 100W, 65x62 cm
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sl.1 Gradski muzej Senj, Izlozba: GMS -
1962. - 2002.

sl.2 Gradski muzej Senj, Izlozba: GMS -
1962. - 2002. Senj, detalj

sl.1 Najsportskija ekipa - Muzej Brodskog
Posavlja

1 U blizini se nalazi eponimni
lokalitet neoliticke Sopotske kul-
ture te rekonstruirani “Sokacki
stan” s okucnicom. Natjecateljske
aktivnosti odrZane su na otvorenim
terenima i u Sokolskom domu
Hroatskog sokola Vinkovci - 1902. -
1992., Proog obnovljenog sokolskog
drustva u Hrvatskoj; a sve na
izleti$tu Sopot.

2 Prema sluzbenoj sudackoj doku-
mentaciji.

OBILJEZAVANJE MEDUNARODNOG DANA MUZEJA U GRADSKOM MUZEJU SENJ

BLAZENKA LJUBOVIC o Gradski muzej Senj, Senj

Ove se godine navrsava 40. obljetnica osnutka Gradskog muzeja Senj, te je upravo Medunarodni dan muzeja bio
odli¢na prilika za obiliezavanje ove znac¢ajne obljetnice.

Postavili smo prigodnu izlozbu kojom smo prikazali dosadasniji rad muzeja, nastojeci obuhvatiti sve segmente
muzejske djelatnosti. Tako smo na devet panoa i u Sest vitrina prikazali sve aktivnosti koje su muzejski djelatnici
poduzimali u prethodnih 40 godina. Posebno je predstavijena obnova i zastita muzejskih objekata kojima raspolaze
Gradski muzej Senj, a to su tvrdava Nehaj i zgrada Muzeja, zatim su predstavljene sve lokacije na kojima se provo-
dio arheoloski nadzor, kao i cjelokupna izloZzbena i izdavacka djelatnost.

Tekstualni dio popratili smo i raspolozivim fotografijiama, kao i isjeccima iz novina starijeg i novijeg datuma, pozivni-
cama, plakatima i svim do sada tiskanim publikacijama. Ujedno smo izloZili i sva priznanja koja je Muzej dobio od
vremena svoga osnutka do danas.

Spomenutom smo izlozbom naglasili znacenje Gradskog muzeja za lokalnu zajednicu, njegovu kompleksnost i
nacin na koji kulturna bastina moze biti uzrok prezentiranja i razumijevanja unutar civilizacija.

Medunarodni dan muzeja bila je prilika za susret s muzejskim donatorima, tako smo i ove godine pozvali sve
osobe koje su u prethodnoj godini nesto donirale Gradskom muzeju.

Sa svim aktivnostima koje smo poduzeli u svrhu obiliezavanja Medunarodnog dana muzeja upoznali smo javna
glasila i ostale medije na naSem podrucju. Osigurali smo tonski (Radio Senj) i video zapis (HTV, Studio Rijeka) obi-
liezavanja Dana muzeja.

PRVA MUZEJSKA OLIMPIJADA ISTOCNE HRVATSKE

DANIJEL PETKOVIC o Gradski muzej Vinkovci, Vinkovci

Gradski muzej Vinkovci ove je godine u povodu inicijative Muzejskoga dokumentacijskog centra vezanog uz temu
ovogodisnjeg obiliezavanja Medunarodnog dana muzeja, a prema preporuc¢enoj ICOM-ovoj temi &iji je naslov bio
Muzeji i globalizacija unutar Muzejske udruge istocne Hrvatske predlozio vlastitu inicijativu. Inicijativa se odnosila na
videnje djelovanja muzeja kao nosilaca kulturne razmjene, obogacenja kultura, razvitka medusobnog razumijevanja,
suradnje i mira medu ljudima ne samo u okvirima lokalne, regionalne te nacionalne zajednice vec¢ u smislu iste
uloge unutar mreze muzeja. Globalizacija kao opcenit pojam podrazumijeva mogucnost neogranicene i slobodne
komunikacije. Stoga se Gradski muzej Vinkovci ove godine odlucio obiljeziti Medunarodni dan muzeja organizaci-
jom Muzejske olimpijade upravo iz razloga boljeg upoznavanja i komunikacije medu djelatnicima muzejske struke
isto¢ne Hrvatske. Smatramo kako su sportske i druge igre te ostali neformalni oblici druzenja u jednoj lezernijoj
formi bili najbolji medij za bolje upoznavanje i zblizavanje muzejsko-galerijskih djelatnika istocne Hrvatske.

Prva Muzejska olimpijada istocne Hrvatske odrzana je 16. svibnja na izletistu Sopot kod Vinkovaca od 9 do 15
sati.? U Olimpijadi je sudjelovalo oko 70 muzealaca te jo§ 20 do 30 prijatelja i suradnika sliedecih deset muzejsko-
galerijskih institucija istocne Hrvatske: Muzeja Slavonije u Osijeku, Muzeja Brodskog Posavlja, Galerije likovnih
umjetnosti u Osijeku, Zavi¢ajnog muzeja Slatina, Zavicajnog muzeja Stjepana Grubera Zupanja, Gradskog muzeja
Nasice, Muzeja grada lloka, Gradskog muzeja Vukovar, Gradskog muzeja Virovitica, Gradskog muzeja Virovitica te
Gradskog muzeja Vinkovci.

Ekipe redenih muzejsko-galerijskih institucija postigle su sliede¢e sportske rezultate:?

Mali nogomet

1. Muzej Slavonije u Osijeku; 2. Muzej Brodskog Posavlja; 3. Gradski muzej Vinkovci

Odbojka na pijesku

1. Gradski muzej Vinkovci; 2. Muzej Slavonije u Osijeku; 3. Muzej Brodskog Posavlja; 4. Gradski muzej Nasice -



ZaviGajni muzej Stjepana Grubera Zupanja

Potezanje konopa
1. Muzej Slavonije u Osijeku; 2. Gradski muzej Vinkovci; 3. Muzej Brodskog Posavlja - Gradski muzej Nasice

Badminton

1. Muzej Brodskog Posavlja; 2. Muzej Slavonije u Osijeku; 3. Gradski muzej Vinkovci

Pikado

1. Muzej Slavonije u Osijeku; 2. Gradski muzej Vukovar; 3. Zaviéajni muzej Stjiepana Grubera Zupanja
Sah

1. Muzej Slavonije u Osijeku; 2. Muzej grada lloka - Zaviéajni muzej Stjiepana Grubera Zupanja - Zavicajni muzej
Slatina; 3. Gradski muzej Vinkovci

Bela

1. Muzej Brodskog Posavlja; 2. Muzej Slavonije u Osijeku; 3. Muzej grada lloka - Zavi€ajni muzej Stiepana Grubera
Zupanja

Predvidena je bila i osma “tradicijska” disciplina, ali zbog malog broja zainteresiranih natjecanje nije odrzano, vec je
ova disciplina sudionicima Olimpijade samo demonstrirana od strane etnologa Gradskog muzeja Vinkovci.

Sluzbena dodjela medalja3 i zahvalnica sudionicima Olimpijade te druzenje u Sokolskom domu bilo je izmedu 15 i
18 sati.

Pored navedenih natjecateljskih aktivnosti na Muzejskoj olimpijadi 16. svibnja, u Gradskom muzeju Vinkovci 17.
svibnja u 19 sati u sklopu dogadanja vezanih uz IX. festival glumca koji se tradicionalno odrzava u Vinkovcima
otvorena je gostujucéa izlozba Obitelj Senoa i Hrvatsko narodno kazaliste# autora Branka Hec¢imoviéa te Antonije
Bogner Saban. Izlozba je dodatno obogaéena s pet likovnih djela Branka Senoe koja se nalaze u privatnom posje-
du u Vinkovcima.

Clanak zavrgavamo konstatacijom kako ovim putem nije bilo moguce prenijeti sve dojmove s Muzejske olimpijade,
te s nadom kako ¢e se ona nastaviti u drugim mjestima i u organizaciji drugih muzeja (makar svake Cetvrte godine)
s vecim brojem sudionika i muzejsko-galerijskih institucija.

OBILJEZAVANJE MEDUNARODNOG DANA MUZEJA U GRADSKOM MUZEJU VIROVITICA

ZRINKA STUDEN o Gradski muzej Virovitica, Virovitica

U povodu Dana muzeja u nasem je Muzeju odrzana izlozba akademskog slikara Vatroslava Kulisa Metamorfoze
mora. IzloZzba je ostvarena u suradnii tri susjedna muzeja: Zavi¢ajni muzej Slatina, Gradski muzej Virovitica,
Zavicajni muzej NaSice i Miroslava GaSparovica iz MUO-a. Na taj nacin dali smo svoj doprinos akciji globalizacije u
muzejima. Naime, izlozba se selila od jednog muzeja do drugog s tim da smo svi zajedno dijelili trosak izdavanja
kataloga i pozivnica. Suradnjom triju muzeja ostvarene su o istom trosku tri izlozbe eminentnoga hrvatskog umjet-
nika kojeg je tako upoznao Siri krug posjetitelja. Ovu lijepu i uspjesnu suradnju namjeravamo nastaviti i dalje te
ovom dijelu hrvatske javnosti pribliziti hrvatsku umjetnost §to bi jednom malom muzeju, kakav je na$, bilo vrlo
teSko ostvariti samostalno. Projekt smo ostvarili u zelji da u tri naSe muzejske ustanove imamo Sto kvalitetnije
izlozbene programe. Na taj nacin pokusavamo pribliziti hrvatsku metropolu nasim sredinama u kojima postoje zain-
teresirani posjetioci i adekvatni prostori, koji po opremljenosti i veliCini udovoljavaju izlozbama renomiranih hrvatskin
umjetnika. U programu otvorenja izlozbe nastupile su ucenice Glazbene Skole Jan Viasimsky i izvele nekoliko
prigodnih skladbi na temu mora.

LAHVALNICA

sl.2 Muzejska olimpijada, Zahvalnica za
uspjesno sudjelovanje

sl.3 Potezanje konopa - favoriti

sl.1 S otvorenja izlozbe

3 Zlatne, srebrne i bron¢ane meda-
lje u¢injene su prenamjenom
suvenira Gradskog muzeja Vinkovci
- Rimske votivne olovne plocice 2.-3.
stoljeca po Kristu.

4 Izlozba je otvorena prvi put u
Hrvatskom narodnom kazaliStu u
Zagrebu 2001. godine.
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sl.1 Instalacija ispred zgrade Muzeja za
umjetnost i obrt, snimio: Marijan Kumpar

SURADUJ (MISLI) GLOBALNO, DJELUJ LOKALNO

VESNA LOVRIC PLANTIC o Muzej za umjetnost i obrt, Zagreb

U povodu Medunarodnog dana muzeja MUQ je pred svoju zgradu postavio instalaciju kojom je nastojao izraziti
svoj odnos prema zadanoj temi: Muzeji i globalizacija. Rije¢ je o modelu sata Cija je gornja polovica izvedena kao
puna plastika, dok je donja polovica drvena plo¢a polozena na pod.

Na vijencu uz rub sata natpis je SURABUJ (MISLI) GLOBALNO (na vrhu), DJELUJ LOKALNO (na dnu). Na pozici-
jama sati, a s obzirom na vremensku zonu u kojoj se nalaze, naznaceni su muzeji s kojima na$ muzej suraduje,
narocito razmjenom publikacija: REYKJAVIK ART MUSEUM, V & A MUSEUM LONDON, MUZEJ ZA UMJETNOST
| OBRT, MUSEUM OF DESIGN AND ART HELSINKI i HERMITAGE ST. PETERSBURG.

Na taj nacin istaknuta je orijentacija Muzeja za umjetnost i obrt prema globalizaciji i interpolaciji u svjetsku muzej-
sku praksu.

Na donjoj polovici sata je natpis: POMAZEMO POSTAY MUZEJA HRVATSKOG ZAGORJA.

Naime, osim §to muzeji trebaju djelovati u korelaciji prema svijetu i svjetskim trendovima, vazna je i njihova uloga
na lokalnoj razini, gdje mogu biti od znacajne pomoci, kako radom i savjetima svojih stru¢njaka, tako i posudbama
djela iz fundusa.

MARKING INTERNATIONAL MUSEUM DAY MAY 18 2002

In line with the recommendations of ICOM’s secretariat, the Museum Documentation Centre notified all museums by letter
about the theme Museums and Globalisation, inviting them to participate in this year’s event and use the opportunity to
defend the role of their institutions in the globalisation debate. The way museums and galleries take part in marking
Museum Day depended, as always, on the possibilities and decision of each individual museum. Thirty-three Croatian
museums responded to our invitation and provided us with their plans. The extent to which the museums succeeded is evi-
dent from the summary of events that includes the list of all the programmes that were made available to us.

A significant part of marking International Museum Day was the educational programme planned by museums in Zagreb
and the surrounding region, which this year was given the title House. As is traditional for Museum Day, entrance to all
museums in Croatia was free.

Like every year, MDC printed a commemorative poster that was, in timely fashion, distributed to all museums in Croatia and
many institutions abroad. The poster shows ties and the message GLOBALOCAL, which suggests the interrelationship of the
global and the local, as well as the text: The tie used to be a part of the Croatian heritage, and now it is a part of the world
heritage. Museums are the common heritage of the local and global communities.

This year the MDC took part in the organisation and production of a one-hour programme that was shown during prime
time on Croatian Radio-Television on the eve of International Museum Day with the title International Museum Day. MDC
also produced a short 24-second television spot and organised a press conference.




MUZEJSKO - EDUKATIVNA | NAGRADNA IGRA “KUCA”

TATJANA ZUPANIC o Muzeji Hrvatskog zagorja, Muzej Staro selo Kumrovec, Kumrovec

Edukativnu igru, pod nazivom Sto je u muzeju odusevilo profesora Baltazara, prvi put su realizirali muzejski
pedagozi grada Zagreba 1996. godine, a u organizaciji Muzejskog dokumentacijskog centra. Igra se organizira
svake godine uz obiliezavanje Medunarodnog dana muzeja, a prepoznatljiva je po novoj temi koju muzeji oblikuju u
razlicite edukativne sadrzaje (izlozbe, radionice, igraonice, predavanja...). Niz razli¢itih tema - naziva igre Cvijet
(1997.), Put pod noge (1998.) Od..do ( 1999.), 2000. (2000), Jacajmo se ( 2001.) upotpunjen je nazivom igre Kuca
(2002.) Zeljelo se upozoriti na muzeje kao razlicite kuée koje Suvaju umijetnine, te potaknuti stvaranje atmosfere
doma, druzenje, toleranciju... Muzejsku igru Kuca organizirala je Sekcija za muzejsku pedagogiju pri Hrvatskom
muzejskom drustvu (HMD). Za voditeljicu projekta imenovana je Tatjana Zupani¢, muzejska pedagoginja Muzeja
“Staro selo” Kumrovec i radna grupa za marketing: Andreja Belusi¢ (Hrvatski povijesni muzej), Varina Jurica (Muzej
seljackih buna), Mirjana Drobina (Etnografski muzej); tisak knjizice: Mila Skarié (Arheolodki muzej u Zagrebu),
Dubravka Habus-Skendzi¢ (Muzej Prigorja). Igra je okupila 27 sudionika - arhiv te muzeje i galerije Grada Zagreba,
Zagrebacke i Krapinsko zagorske zupanije.

U igri su, edukativnim programima, s ciliem prikazivanja razli¢itosti pojma kuca, sudjelovali muzeji i njihovi muzejski
pedagozi koji su osmislili programe:

Arheoloski muzej u Zagrebu - Mila Skari¢ - Kuca za svagda

Muzeji Hrvatskog zagorja, Dvor Veliki Tabor - Nadica Jagarcec - Veliki Tabor - kuca plemicke obitelji Ratkay
Etnografski muzej - Zvjezdana Antos - Hrvatski gradevni oblici

Fundacija Ivana Mestrovi¢a, Atelijer Mestrovi¢ - Danica Plazibat - Od doma do muzeja

Muzeji Hrvatskog zagorja, Galerija Antuna Auguistinéic¢a - Bozidar Pejkovi¢ - Kuca za prijevoz skulpture
Galerija Grada Krapine, Pucko otvoreno uciliste - Vesna Kunstek - Urbana drvena arhitektura

Galerija Klovi¢evi dvori - Lada Bosnjak - Galerija - ku¢a gdje su izlozbe doma

Gliptoteka HAZU - Vesna Mazuran-Suboti¢ - Kuc¢a u medaljarstvu

Hrvatski drzavni arhiv - Maja Bejdic - Kuca u arhivu

Hrvatski muzej naivne umjetnosti - Mira Franceti¢ - Kuce i gradovi Emerika Fejesa

Hrvatski povijesni muzej - Andreja Belusi¢ - Salon - mjesto drustvenog Zivota hrvatskog plemstva u prvoj polovini 19. st.
Hrvatski prirodoslovni muzej - Renata Brezin§¢ak i Eduard Kletecki - Puzeva kucica

Hrvatski 8kolski muzej - Branka Ujakovi¢ - Skola - kuca znanja

Hrvatski Sportski muzej - Zdenko Jajcevic - Prva kuca tielovjezbe i Sporta u Zagrebu

HT - muzej - Nedjeliko Nizi¢ - Telefon u kuci

Kabinet grafike - HAZU - Margarita Simat - Kuéa u grafikama starih europskih majstora

Muzej grada Zagreba - Vesna Leiner - Zagrebacke kuce

Muzej Krapinskog pracovjeka - Vlasta Krklec - Spilja - prva kuca

Muzej Prigorja - Dubravka Habus-Skendzic - Zivjeti u drvenoj kuéi

Muzeji Hrvatskog zagorja, Muzej seljackih buna - Varina Jurica - Srednjovjekovnu kucu gradimo

Muzeji Hrvatskog zagorja, Muzej “Staro selo” Kumrovec - Tatjana Zupanié - Vu plavem trnacu mi hiza stoji
Muzej suvremene umjetnosti - Nada Beros - Priviemeni smjestaj

Muzej Turopolja - Margareta Biskupic¢ - V ize...

Muzej za umijetnost i obrt - Malina Zuccon Marti¢ - Kuca lutaka

Strossmayerova galerija starih majstora HAZU - Ljerka Dulibi¢ - Kuca u slici - slika u kuci

Tehnicki muzej - Kresimir Basi¢ - Kuca za pcele

Muzej Mimara - Anica Ribigié-Zupanic - U zajednickom okviru

IM 33 (1-2) 2002.
POGLEDI, DOGADAJI, ISKUSTVA
VIEWS, EXPERIENCES, EVENTS

sl.1 Knjizica muzejsko-edukativne i
nagradne igre “Kucéa”, 2002.
llustracija: Pika Vonéina

wy

sl.2 Muzej “Staro selo” Kumrovec -
radionica izrada cvije¢a od krep-papira;
Edukativna i nagradna igra “Kuca”

sl.3 Upoznavanje tradicijske kuée
nasickoga kraja - pred kuéom I. Majurec.
Foto: B. Justi¢, lipanj 2002.
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Programi su bili namijenjeni individualnom i grupnom posjetu djece, ali i odraslih. Osim §to su ¢esto uzi ¢lanovi
obitelji (mama, tata, djed, baka, sestra, brat....) zajednicki sudjelovali u istrazivanju muzeja, zapazeno je da su se i
odrasli samoinicijativno ukljucili u program, kupnjom knijizice, i sudjelovali u muzejskoj igri. Uz pocetak igre izdana
je knijizica - informator, u kojoj je svaki muzej, sudionik igre, predstavljen na dvije stranice: tekstualno i ilustrativno.
U tekstualnom dijelu sazete su sve potrebne informacije 0 muzejskoj ustanovi i programu uz igru Kuca, a u ilustra-
tivnom dijelu asocijativno se htjelo povezati prepoznatljivost muzeja s programom uz igru. llustracije i dizajn knjizice
rijesila je Pika Voncina. Knijizica je tiskana u nakladi od 2.200 primjeraka. Uz pocetak igre tiskano je 500 plakata i
500 pozivnica. Knjizica je u potpunosti rasprodana ve¢ u prvom tjednu trajanja igre, ali zbog poteskoca u finan-
ciranju projekta, organizacijski tim nije imao hrabrosti pokrenuti dodatni tisak. Kako ne bi izgubili zainteresiranu
publiku, svi muzeji kopirali su svoju stranicu knjizice i na taj nacin je svima omoguceno sudjelovanje u igri. Kopirana
stranica, kao i knjizica, bila je ulaznica u sve muzeje, galerije i arhiv koji su sudjelovali u muzejskoj igri. U muzejsko-
edukativnoj igri sudjelovalo je oko 3.000 posjetitelja, od toga ih je 224 ukljuCeno u zavréno izvlaCenje nagrada sto
znadi da su tijekom igre (16. travnja - 16. svibnja) posjetili deset muzeja, sudjelovali u njihovim programima i na
kraju svoj posjet oznacili zigom u knjizici.

Ove godine zapazen je veci broj organiziranih grupa koje su sudjelovale u projektu. Sirenju igre pridonijela je dobra
medijska promidzba. Igra je najavijivana u dje¢jim ¢asopisima: Smib (izdanje za mjesec travanj), Zvrk (izdanje za
mjesec svibanj), a koji se distribuiraju u sve osnovne skole u Republici Hrvatskoj. Medijski pokrovitelji igre bili su
Vecernji list i Radio Slieme. Ostale radio postaje (Hrvatski radio | program, Hrvatski radio Il program, Obiteljski
radio, Radio “Kaj”, Radio Krapina...) takoder su redovito najavijivale programe i pratile tijek akcije. Igru je izuzetno
popratila Hrvatska televizija.

Posebno je vazno napomenuti da je OS Izidor Krénjavi iz Zagreba ukljucila igru u nastavni plan i program. Ucenici
iz Centra za slijepu i slabovidnu djecu, Vinko Bek, takoder su organizirano bili ukljueni u igru, a posebice su se
angazirali u programu autorice Anice Ribicié-Zupanic iz Muzeja Mimara: U zajedniékom okviru. Vrijedno je istaknuti
Sirenje muzejske igre po Republici Hrvatskoj. S velikim interesom projekt su pratili, kroz razli¢ite aktivnosti, ucenici
Gimnazije iz Metkovica.

0 projektu “Kuéa” iz NaSica. Sekcija za muzejsku pedagogiju i ove godine nastojala je animirati muzeje i muzej-
ske pedagoge Republike Hrvatske da se prikljuce projektu (muzejskoj igri) kako bi obiljezili Medunarodni dan
muzeja u svom kraju. Hvale je vrijedna akcija Zavicajnog muzeja iz Nasica kojom je koordinirala Silvija Lucevnjak.

Program prezentacije tradicionalne kuce nasic¢kog kraja i spoznaje o tradicionalnom nacinu zivljenja realiziran je s
ucenicima tre¢ih razreda Osnovne Skole Dore Pejacevic¢ iz Nasica, jer oni upravo u to vrijeme uce o zavi¢aju, upoz-
naju povijest kraja i organizirano posjecuju muzej. Djeca su ve¢ dovoljno upucena u rad muzeja i poznaju sadrzaj i
zbirke te mogu razumieti vrijednost privatne zbirke. Upoznavanje tradicijske kuce upravo je realizirano posjetom
privatne muzejske zbirke Ivana Majurca iz Vukojevaca, a tradicijsku okucnicu s poljoprivrednim alatima predstavila
je obitelj Lovosevic.

Na kraju, Setnjom kroz selo djeca su mogla otkrivati razlike izmedu tradicije i danasnjeg, suvremenog nacina ziv-
lienja, graditeljstva, uredenja okolisa i sl.

Program Zavi¢ajnog muzeja Nasice viSe je od upoznavanja tradicijske arhitekture, on je sprega razliCitosti, ucenje,
druzenje, igra. lako muzejsko-edukativna igra nije mogla biti realizirana u potpunosti, primjer adaptacije teme u
mogucnosti Muzeja pokazuje da postoji daljnja Sansa razvoja edukativnog projekta po svim muzejima Republike
Hrvatske. Neka primjer Zavi¢ajnog muzeja iz NaSica (a vjerujem da su projekt “Kuca”, na lokalnoj razini realizirali i
neki drugi muzeji) bude poticaj za razmisljanja o Sirenju akcije i moguc¢em organiziranom obiljezavanju Medunaro-
dnog dana muzeja.

Zavr$na svecanost Medunarodnog dan muzeja. U Muzeju “Staro selo” Kumrovec organizirana je 18. svibnja
ZavrSna svecCanost i dodjela nagrada za sve koji su tijekom igre posjetili deset muzeja i popunili nagradni kupon
koji je trebalo ostaviti u desetom muzeju. Sadrzajima i raznolikim programima nastojali smo nagraditi sve posjetite-
lie koji su toga dana boravili u “Starom selu”. Uz organizirane prezentacije, koje su slijedile stalne izlozbene postave
(tkanje, kovacki obrt, lonCarstvo) posebno je djeci ali i odraslima bilo zanimljivo ukljucivanje u razlicite muzejske
radionice primjerice: izrada cvijeca od krep-papira, miinceki od kukuruzovine, igranje djecjih puckih igara, ukrasi od
slanog tijesta, izrada kucica za ptice i sl. Poseban interes pobudila je muzejsko-pedagoska radionica Maline Z.-
Marti¢, muzejske pedagoginje Muzeja za umjetnost i obrt iz Zagreba, izrada namjestaja od kartona. Iznenadenje,
ali i prilika za novo ucenje bila je fotoradionica koju je organizirao Hrvatski fotosavez (Predrag Bosnar, Vladimir
Gudac, Zlata Medak ) u prostorijama Stare pucke Skole. Nakon fotoradionice i upoznavanja s novim tehnikama sli-
jedilo je otvaranje izlozbe fotografija Dvorci, kurije i bregi Hrvatskog zagorja, koja je vise od registracije tradicijske
arhitekture i njenih ocuvanih detalja. 1zlozba je prikaz zivota ljudi Hrvatskog zagorja, njihovih kreveta, stolova i
hrane, raspela... njih samih.



Na zavrsnoj svecanosti okupilo se oko 1.000 posjetitelja razlicite zivotne dobi. Bili su tu i gimnazijalci iz Metkovica,
predstavnici Centra Vinko Beg, ugenici OS Izidor Krénjavi. Posebno je bilo uzbudljivo djeci &iji su kuponi usli u
nagradno izvlacenje koje je obavila lvanka Mazurkijevic. Glavne nagrade osigurali su sponzori: Bauhaus,
Leksikografski zavod, Exportdrvo, Raiffeisen banka, Terme Olimia.... Muzeji sudionici igre, donacijom razli¢itih
suvenira, kataloga, CD-a takoder su priredili utieSne nagrade. Gotovo svako dijete koje je doSlo u Muzej “Staro
selo” Kumrovec bilo je na neki nacin nagradeno.

Akcija je ove godine zainteresirala zaista veliki broj muzejskih posjetitelja. Muzeji su raznolikos¢u sadrzaja motivirali
posjetitelje razliCite dobi, interesa, mogucnosti. Igrom, zabavom i stalnim trazenjem novoga postiglo se druzenje s
razli¢itostima, pomaganije, sudjelovanje u istrazivanju. Svake nove godine preuzimamo istu zadacu za sliedecu i
sliedece godine - igru treba nastaviti i zbog muzejskih posjetitelja, ali i radi novih veza izmedu muzeja samih.

“THE HOUSE” - AN EDUCATIONAL MUSEUM GAME WITH PRIZES

Led by the Museum Documentation Centre, museum educators in the City of Zagreb marked International Museum Day for
the first time in 1996 by creating an educational museum game with prizes called What Thrilled Professor Baltazar at the
Museum. The game has become traditional, and it has a new theme every year, a theme that museums shape into various
educational forms (exhibitions, workshops, play sessions, lectures...) The themes have been diverse - The Flower (1997),
On Our Way (1998), From... to (1999), 2000 (2000), Let’s Grow Stronger (2001), the latest one being the game called The
House (2002). The aim was to draw attention to museums as different houses that keep works of art, and to promote the
creation of an atmosphere of home, of coming together, of tolerance... The museum game The House was this year organi-
sed by the Group form Museum Education of the Croatian Museum Society. The game was organised in 27 institutions - the
Croatian State Archives, as well as museums and galleries of the city of Zagreb and the counties of Zagreb and Krapina -
Zagorije.
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IN MEMORIAM

IN MEMORIAM mr. sc. VESNA BURIC
(1943. - 2002.)

Vesna Buri¢, dugogodisnja voditeljica Knjiznice
Muzeja Slavonije, istaknuta kulturna djelatnica
grada Osijeka, preminula je 23. lipnja 2002.
godine.

Nakon zavrSenog studija komparativne
knjizevnosti i engleskog jezika zaposljava se u
jednoj od najvecih muzejskih knjiznica, marno
se bavedi prikuplianjem i obradom, napose
zaviCajne grade.

IstiCuci prednosti muzejskinh knjiznica, kao
rasadista kulture jednoga kraja, uspjela je u
svom znanstvenom radu obuhvatiti teme iz
muzeologije, povijesti knjizniCarstva, likovne
umjetnosti, povijesti kazalista. Rezultat toga su
i brojni stru¢ni i znanstveni radovi, te niz
zapazenih skupnih i pojedinacnih izlozaba
(Osjecki plakat, Osjecka secesijska oprema
knjiga, llustracije osjeckih knjiga, Likovna
umjetnost Osijjeka, Fotografiia u Hrvatskoyj,
Blago muzeja Slavonije, Secesija Slobodnog i
kralievskog grada...).

Niz godina uredivala je Osjecki zbornik, te
Glasnik slavonskih muzeja.

Bila je istaknuta Clanica i predsjednica
Muzejskog drustva Slavonije i Baranje,
Zajednice muzeja Hrvatske, ICOM-a, Drustva
bibliotekara. Posebno je znacajan njezin dopri-
nos u radu Matice hrvatske.

Tijekom Domovinskog rata kao ravnateljica
Muzeja Slavonije skrbi o evakuaciji i zastiti
muzejske grade, te aktivnostima u Muzeju,

sudjeluje u kulturnom zivotu grada.

Spojivsi u sebi dar knjizniCara i muzealca, mr.
sc. Vesna Buri¢ uspjesno je djelovala na oba
podrucja.

Prerani odlazak znanstvenice, zaljublienika u
SVOj POsao, vrsne poznavateljice kulturnog
zivota svoga grada, ostavlja nas osiromasene
za broj ostvarenja.

Njezine kolege muzealci i knjizniCari sjecat ¢e
je se. Zauvijek.

MARINA VINAJ © Muzej Slavonije Osijek, Osijek




