PROCJENE

ZELIMIR LASZLO Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb
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Da bismo se pripremili za nesrecu, i da bismo, kada se ona dogodi mogli efikasno
djelovati, moramo ponajprije procijeniti opasnosti i rizike koji prijete posjetiteljima,
osoblju muzeja, zgradi i zbirkama.

U Republici Hrvatskoj na snazi je Pravilnik o metodologiji za izradu procjena ugrozenosti i
planova zastite i spasavanja, koji je donijela DrZzavna uprava za zastitu i spasavanje (NN
174/04 i 79/07), koji obvezuje sve i koji valja konzultirati.

Pri procjenjivanju se nuzno koristiti Kartom mogucih ugroza Republike Hrvatske (sl.1.).
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Treba procijeniti rizike u sljedec¢im situacijama.

Poplave

Bujice od kisa
Od obilnih pljuskova prijete tri opasnosti:

- bujica s ceste ili padine moze prodrijeti u zgradu i slijevati se u podrum,

- kanalizacija zbog obilja vode ne moZe odvesti svu vodu, pa ona kroz

podrumsku kanalizaciju prodire u prostorije,

- moguca su klizanja terena i odroni.
Toj opasnosti ¢eSc¢e su izlozeni muzeji u primorskim gradovima, zbog uskih ulica,
nedostatnog kapaciteta kanalizacije i Cestih proloma oblaka, posebno u ljetnom
razdoblju. Klizanje terena ¢eSce je u unutrasnjosti.
Za procjenu je vazan podatak jesu li se u proslosti na tom podrucju dogadala
plavljenja ili klizanja terena za velikih kisa.
Muzeji na uzviSenjima, oni u visinskim burgovima i sl. uglavnom nisu izloZzeni toj

opasnosti.

Plimni val

Katkad se na moru dogode tzv. velike plime ili visoka voda, kada se more digne
znatno iznad uobicajene plimne razine. To se dogada jedanput ili dvaput u godini
ili pak jedanput u nekoliko godina. Obicno stradaju muzejske zgrade koje su

neposredno iznad morske razine ili na razini mora.

Poplave koje prouzrocuju rijeke, jezera i drugi vodotoci

Obic¢no su to sporo dolazece vode tako da ima dovoljno vremena za reakciju i
evakuaciju. Najprije se napune podrumi, a katkada i prizemlje. Ako je vas muzej
na terenu na kojemu se moze dogoditi poplava, procijenite njezine ucinke i
moguce Stete za zgradu i zbirke.

Cesto se, nakon $to se razina rijeke podigne, podigne i razina podzemnih voda, pa
i razina voda u kanalizacijskom sustavu. Tada kroz kanalizaciju u podrume moze

prodrijeti voda, a da okolni teren ne bude poplavljen.

Poplave prouzrocene puknuéem vodovodnih cijevi ili cijevi centralnoga

grijanja, kvarom bojlera ili zacepljenjem odvodnih cijevi u zgradi
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To su dosta Ceste nezgode u muzejima. Rizik ovisi o starosti instalacija i njihovu

odrzavanju.

Poplave prouzrocene propustanjem krova ili zacepljenjem Zljebova i
oluka
Stete od vode zbog neodrzavanja krova, Zljebova i oluka ¢e$ée su nego $to se

obi¢no misli. Rizik ovisi o odrzavanju zljebova, oluka te o krovnoj konstrukciji.
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Poplave koje prouzrokuje gasenje pozara
Svako gasenje, osobito vecih pozara, zavrSava velikom koli¢inom vode ili kojega
drugog sredstva kojim se gasi pozar. Ta se voda slijeva niz katove i zavrSava u
podrumu.
Rizik od te nesrece to je vedi Sto su protupozarne mjere slabije.

Poplave malo kad Zivotno ugrozavaju ljude, ali su Stetne za zgrade, a posebno za

predmete od osjetljivog materijala. Stete koje uzrokuje voda mogu biti vrlo velike.
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Pri procjenjivanju se valja koristiti Kartom zasti¢enosti podruéja Republike Hrvatske od

poplava i Kartom mogucih ugroza Republike Hrvatske (sl.2.).

Pozar (ukljucujudi i eksplozije)

Svaki muzej treba imati rjeSenje o tome u koju je kategoriju ugrozenosti od pozara
svrstana gradevina. Treba biti svrstan u jednu od cetiri kategorije ugrozenosti od
pozara.

Rjesenje donosi inspekcijska sluzba nadlezne policijske uprave.

Procjenu ugrozenosti od pozara i tehnoloskih eksplozija duzne su, prema ¢l. 2.1 7.
Zakona o zastiti od pozara (NN 58/93) i sukladno Pravilniku o razvrstavanju gradevina,
gradevinskih dijelova i prostora u kategorije ugrozenosti od pozara (NN 62/94 i 32/97),
izraditi one ustanove koje su razvrstane u I. i II. kategoriju ugrozenosti objekata od
poZara.

Muzeji obi¢no nisu u tim kategorijama. U njima su uglavnom rafinerije, kemijska
industrija i slicna postrojenja u kojima je opasnost od pozara velika, a posljedice od
njega mogu biti katastrofalne.

Prema tome, muzej nije duzan izraditi procjenu ugrozenosti od pozZara.

Ipak najozbiljnije preporucujemo da svaki muzej izradi takvu procjenu.
Zakonodavac, naravno, ima na umu katastrofalne posljedice koje za ljude i cijele krajeve
moze izazvati, primjerice, pozar u rafineriji. Za muzeje opasnost od pozara nije tako
velika, niti su posljedice za Zivot i zdravlje ljudi tako drasticne.

No za nas je posebice vazno oCuvati kulturnu bastinu pohranjenu u muzeju. Moguénost
da, primjerice, neka zbirka slika jednostavno izgori neprihvatljiva je. Nasa je temeljna
zadaca da ucinimo sve da se to ne dogodi.

Prvi korak u tome jest procjena ugrozenosti od pozara.

Prema Pravilniku o izradi procjene ugroZenosti od pozara i tehnoloske eksplozije (NN
35/94), temeljni su elementi procjene ugrozenosti:

- postojece stanje,

- numericka analiza poZarne ugrozenosti,

- stru¢no misljenje o postoje¢em stanju, ustroju sluzbe za zastitu od pozara te

profesionalnim i dobrovoljnim vatrogasnim postrojbama,
- prijedlog mjera,
- zakljucak,

- graficki prilozi.

Laszlo, Zelimir; Percini¢ Kavur, Bianka; Stubli¢, Helena. Procjene // Muzej u kriznim situacijama,

Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb, 18. svibnja 2011.




Za izradu svake procjene ugrozenosti postavlja se voditelj koji mora imati najmanje pet
godina iskustva na tim poslovima i poloZen strucni ispit. Procjenu ugrozenosti izraduje
tim strucnjaka ovisno o namjeni i vrsti gradevine ili postrojenja.

Iako muzej moze i sam sastaviti procjenu, angazirajuci voditelja koji zadovoljava
navedene uvjete, a za taj posao najcesce se angazira ovlastena tvrtka, Sto i
preporucujemo.

U procjenjivanju ugrozenosti od pozara potrebna je suradnja uprave i djelatnika muzeja,
posebno onih koji imaju stru¢na zvanja, dakle muzejskih strucnjaka.

Kako svaka procjena ugrozenosti od poZzara mora sadrzavati i prijedlog mjera, procjena
je bitan dokument i za obavljanje priprema.

Ako zbog bilo kojeg razloga muzej nema stru¢nu procjenu ugrozenosti ovlastene tvrtke,
treba sam procijeniti opasnost od pozara i u skladu s tim djelovati u pripremama.
Protupozarnu zastitu regulira 17 razlicitih propisa. Njih ¢emo podrobnije obraditi u

odjeljku koji se odnosi na pripreme.

Potres

Propisi o gradenju reguliraju nacin gradnje s obzirom na predvidenu jacinu potresa za
neko podrucje. No kako su zgrade muzeja Cesto stare i za njih obi¢no ne postoji analiza
konstrukcije, pa se i ne zna njihova otpornost na potres, prvi zadatak muzeja jest izrada
takve studije. To mogu i smiju raditi samo ovlastene tvrtke.

U svakom slucaju, preporuc¢ujemo da svaki muzej koji nema procjenu (misljenje) o
konstrukciji zgrade (o statici) i njezinoj izdrzljivosti pri potresu, svakako naruci
takvu procjenu. Samo to omogucuje da se predloze i poduzmu mjere pojacanja
konstrukcije zgrada, Sto je jedini postupak koji moze jamciti da se muzejska zgrada nece

urusiti pri potresu odredene jacine.

Treba procijeniti jesu li osjetljivi i fragilni muzejski predmeti izradeni od keramike, stakla

i slicnih krhkih materijala, ugrozeni od pada s police, medusobnog krhanja i sl.

Pri procjenjivanju se koristite Kartom Prirodne opasnosti potres (sl.3.).

Laszlo, Zelimir; Percini¢ Kavur, Bianka; Stubli¢, Helena. Procjene // Muzej u kriznim situacijama,

Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb, 18. svibnja 2011.




du
o B

) Republika Hrvatska

Procjena ugroZenosti od prirodnih i tehniéko
tehnoloskih katastrofa i velikih nesreca

Prilog ba §
POGLAVLIE 1l PRIRODME GPASNOSTI
.2 Potres

Seizmoloska karla za povratni period 500 godina

o 25 350 100
e — s Ellomeatara

Ty
"Nutiwur.

Legenda
Podrutja 5 ofekivanim maks. infenzitetom
[MSK-E4] uz visrovamast premataja navedenih
vrijedresti od 10 % u 50 god, razdoblju
| Podrutpe monsiee &
Podruthe infensitata T
1 Fodrutho Infanzioe & 1:3.000.000
I Foarutie imenziters 5
Gearscn Jgunis

Mzn

sl.3.

Krade, provale i prepadi u muzejima

Odgovorno preporucujemo da svaki muzej naruci izradu procjene ugrozenosti i
plan zastite od krade, provale i prepada u muzej. Procjena je temelj za sve
postupke muzeja u vezi s ti nezgodama. Procjenu izraduje tim stru¢njaka razlicitih
struka. Rijec je o slozenoj zadacdi koju treba povjeriti za to specijaliziranoj ovlastenoj
tvrtki. Pritom je nuzno aktivno sudjelovanje uprave i djelatnika muzeja, koji svojim
poznavanjem specifiCnosti i obiljezja gradevine te muzejskih zbirki trebaju pridonijeti
izradi kvalitetne procjene i predlaganju odgovarajucih organizacijskih, fizickih,

mehanickih i elektronickih zastitnih postupaka.
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Tehnicko-tehnoloske opasnosti

RijeC je o proizvodnji opasnih tvari u industriji, o nusproduktima (npr. sustavi hladenja
Cesto koriste amonijak, opasni su i klima uredaji hotela i sl.). Za muzej nije najpovoljnija
okolnost ako se nalazi u blizini takvih postrojenja ili u blizini benzinskih postaja,
naftovoda ili plinovoda jer stalno postoji potencijalna opasnost od industrijskih nesreca s
katastrofalnim posljedicama. Iako do sada nije bilo vecih takvih havarija, muzej treba

procijeniti i tu opasnost.

Radi lakSeg snalazenja prilazemo Kartu pravnih osoba koje upravljaju opasnim tvarima i
Kartu mjesta na kojima se nalaze opasne tvari (sl. 4.1 5.).

Ako se vas muzej nalazi u mjestu koje je na karti oznaceno kao opasno, pazljivo
procijenite opasnost koja iz toga proizlazi.
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Vandalizam

U nas ima dosta Steta od nehoti¢nog ostecivanja izloZzaka, ali nije zabiljezen slucaj
namjernog unistavanja muzejskih predmeta, primjerice, bacanja kiseline na sliku ili
grupni napad s teZznjom da se ostete ili uniste zbirke. Ipak, to ne znadi da se vandalizam
nece pojaviti i u nas, kao Sto je Cest slucaj u svijetu. Zato treba predvidjeti i tu opasnost.
Naravno, u ratu, ali i pri velikim katastrofama kao Sto su snazni potresi, vandalizam se
ne smije iskljuciti.

Procjenama se trebaju ustanoviti rizik i moguce stete za ljude, zgradu i zbirke, i
to za svaku vrstu nesrece
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Procjene su temelj za izradu plana zastite.

Mjere koje muzej treba poduzeti trebaju biti u skladu s procjenom i planom zastite.

Procjene trebaju biti podijeljene timu ili timovima za pripremu obrane od nesreca i za

spasavanje nakon Sto se ona dogodi. Timovi moraju biti upoznati s procjenama.

Kriteriji za prioritete spasavanja
Uvijek i svuda spasavanje ljudi ima prednost. Tek nakon toga na redu su muzejski

predmeti. Za njih treba sastaviti listu prioriteta.

Sto spasavati prvo

To mora odrediti svaki muzej prije negoli se nesrec¢a dogodi, i to za svaku vrstu
nesrece posebno. Jasno je da ¢e, na primjer, pri poplavi prednost u spasavanju imati
predmeti pohranjeni u podrumu, a predmeti na katovima vjerojatno ¢e biti prioritetni
nakon potresa itd.

Da olakSsamo izradu liste prioriteta, donosimo kriterije po kojima se odreduje Sto ima

prednost i Sto valja spasavati prvo.

Kriteriji za listu prioriteta
Opdi kriteriji
Vrsta nesrece koja se moze dogoditi
Vrijednost predmeta - umjetnicka, znanstvena, dokumentarna...
Znacenje predmeta unutar politike skupljanja neke zbirke
Rijetkost pojedinog predmeta
Posebni kriteriji
Procijenjena vrijednost predmeta (u kunama)
Tu procjenu ionako moramo imati pri osiguravanju zbirki kod
osigurateljskih kuca
Fragilnost (osjetljivost) predmeta
Staklo i keramika lako su lomljivi, za razliku od topovske kugle. Naravno,
prednost ¢e imati fragilni predmeti. Pri tomu valja voditi brigu i o tome
kako su pohranjeni, kako su opremljeni, zapakirani, jesu li u kutijama
ispunjenima materijalom koji onemogucuje pokretanje predmeta unutar

kutije ili slobodno stoje na policama itd.

9 Laszlo, Zelimir; Percini¢ Kavur, Bianka; Stubli¢, Helena. Procjene // Muzej u kriznim situacijama,
Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb, 18. svibnja 2011.




Osjetljivost na pojedine vrste Steta (od vode, vatre, rukovanja...)
Papiri i tekstil izrazito su osjetljivi na vodu, a jos visSe na poZar - oni Ce,
naravno, imati prednost pri spasavanju prilikom takvih nesreca.
Dostupnost predmeta u ¢uvaonici i na izlozbi, tj. moguénost manipuliranja njima
U udaljenim i tesko dostupnim dijelovima ¢uvaonica ne¢emo Cuvati
najvrednije predmete jer ¢emo do njih u trenutku nesrece najteze dodi.
Mogucnost rukovanja predmetima (veli¢ina, teZina, kabasti predmeti...)
Jasno je da medu prioritete ne¢emo uvrstiti kip od mramora tezak 3 tone
ako nije presudno vazan za muzej. Ako jest treba na vrijeme poduzeti

mjere da ne bude u opasnosti ili da u trenutku nesrec¢e bude sto manje
izlozen Steti.

Razumije se da treba pokusati spasiti sve muzejske predmete. No to u nesre¢ama Cesto
nije moguce. Zato se treba zapitati Sto je ustanova spremna izgubiti, a Sto je za nju

vitalno, odnosno s$to se mora sacuvati. To ¢e pomodi u izradi prioriteta.
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Je li ustanova pripremljena za nesrecu

(Odgovori na pitanja u podsjetniku daju samo okvirnu, opcu sliku o stanju pripremljenosti muzeja za nesrecu.

Sluzi tome da se kratkom analizom uoce slaba mjesta u pripremama. Svaki muzej treba podsjetnik prilagoditi

svojim potrebama.)

da

ne

nisam
siguran/sigurna

Jesu li telefonski brojevi i adrese hitnih i vaznih
sluzbi azurirani i dostupni osoblju?

Jesu li telefonski brojevi muzejskog tima za
spasavanje u hitnim situacijama azurirani i
dostupni osoblju?

Je li osoblje spremno reagirati na nesrecu
(reakcija na zvuk alarma, rukovanje aparatima
za gasenje pozara...)?

Je li osoblje uvjeZzbano ili pouceno o sigurnosti u
kudi?

Je li se osoblje spremno nositi s hitnim
medicinskim slucajevima i pruzanjem prve
pomodi?

Postoje li kompleti za prvu medicinsku pomoc¢?

Jesu li svi muzejski predmeti inventirani?

Ima li muzej listu prioriteta spasavanja predmeta

Ima li muzej pohranjenu opremu i potrepstine za
slu¢aj havarije?

Jesu li provjerene baterijske svjetiljke?

Ima li ustanova generatore i jesu li kontrolirani?

Jesu li azurirane kopije vaznih dokumenata koji
se ¢uvaju izvan zgrade?

Postoji li plan izlaska u nuzdi i plan evakuacije
ljudi i predmeta?

Jesu li vazne zbirke pohranjene podalje od
prozora i instalacija?

Imate li dogovor o upotrebi ¢uvaonice izvan
ustanove, upotrebi zamrzivaca itd. u slucaju
nezgode?

Ima li muzej utvrdena pravila koristenja
klju¢evima i rezervne kljudeve?

Provodi li se generalno cis¢enje ustanove
redovito svakih pola godine i sudjeluju li u njemu
svi zaposleni?

Znaju li policija i vatrogasci gdje se nalazi vas
muzej?

Ima li muzej protupozarne alarmne uredaje?

Jesu li protupozarni alarmni uredaji redovito
kontrolirani?
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Jesu li sprinkleri redovito kontrolirani?

Jesu li aparati za gasenje pozara redovito
kontrolirani i spremni za uporabu?

Je li vatrogasni inspektor u posljednjih godinu
dana bio u kontroli?

Je li moguc¢ pristup vatrogasnih vozila muzeju?

Je li elektri¢na instalacija u redu, imate li atest?

Jesu li grijaca tijela Cista od praSine?

Ima li muzej protuprovalne alarmne uredaje?

Jesu li protuprovalni alarmni uredaji redovito
kontrolirani?

Ima li muzej videonadzor?

Pokrivaju li kamere sva klju¢na mjesta?

Jesu li su gromobranske instalacije ispravne?

Jesu li nuzni putovi slobodni?

Jesu li liftovi testirani i mogu li se vrata otvarati?

Jeste li provijerili ima li u blizini mogucih izvora
opasnih tvari?

Jesu li podovi Cisti od krhotina, piljevine, papira i
ostaloga zapaljivog materijala?

Postuje li se zabrana pusenja u muzeju?

Jesu li provjerene vodovodne instalacije?

Jesu li zljebovi i oluci Cisti?

Odgovara li vasa zgrada propisanim mjerama
protupotresne gradnje?

Jesu li grane drveca u blizini zgrade posjecene?

Zna li osiguravatelj za plan pripreme i mogude
maksimalne gubitke ustanove?

(Napomena: Podsjetnik je kompilacija sli¢nih upitnika razli¢itih ustanova i instituta - CCI, Getty, ICOM,
prilagodena nasim uvjetima.)

Napomena

Tekst Procjene jedno je od poglavlja priru¢nika Muzej u kriznim situacijama.

Tekst su pregledali i odobrili: Ured za upravljanje u hitnim situacijama grada Zagreba
Ministarstvo kulture RH.

12 Laszlo, Zelimir; Percini¢ Kavur, Bianka; Stubli¢, Helena. Procjene // Muzej u kriznim situacijama,
Muzejski dokumentacijski centar, Zagreb, 18. svibnja 2011.




